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Derecho al Medioambiente. La proteccion del paisaje

La aprobacién en Florencia el 20 de Octubre de 2B$l0Convenio Europeo del Paisaje y su posterior
ratificacion por el Reino de Espafia el 6 de Noviemde 2007, marcan hitos fundamentales en el prabes
reconocimiento del paisaje como un factor intimamndigado al propio concepto de calidad de vidayma

un elemento imprescindible para la conformaciotaddentidad cultural de un pueblo.

En este sentido, el nuevo Estatuto de Autonomia Aadalucia ha sido sensible con este reconocimant
incluir la proteccion del paisaje entre los instemtios que deben contribuir a garantizar la efetvidel
derecho que el articulo 28 reconoce a todas la®pas a vivir en un medio ambiente equilibradotesilsle
y saludable. Asimismo, el Estatuto reconoce errticuto 33, como parte inherente del derecho alla@,
el derecho de todas las personas a disfrutar dedass paisajisticos de Andalucia.

Este reconocimiento estatutario del paisaje comodewecho precisado de proteccion por sus valores
ambientales y culturales, supone la feliz culmidacen nuestra Comunidad Auténoma de un proceso
histérico de positivacién juridica de este dereehcel que Andalucia ha tenido un especial protagumia
nivel internacional, desde la aprobacién en 199faeaniudad de Sevilla de la Carta Europea de Peiftec

del Paisaje Mediterraneo, pasando por la activéicpgacion de nuestra Comunidad en los posteriores
encuentros europeos que sirvieron de preparacionratenio de Florencia.

No obstante, este reconocimiento estatutario patriaesultar suficiente para garantizar la efed#di de
unos derechos que se nos presentan ligados a ceptono a una idea, como es el paisaje, cuya ejingod

se nos revela en toda su magnitud cuando comprabdanmultiplicidad de acepciones que concita el
término y la variedad de manifestaciones, ambitdsnensiones que abarca el mismo.

A este respecto, cuando desde esta InstituciGmautibs el términ@roteccién del paisajestamos haciendo
referencia a ese conjunto amplio y heterogéneo eftidas que deben garantizar la integridad del Herec
estatutariamente reconocido, incluyendo no sotatkda juridica de los bienes paisajisticos, samkién su
conservacion, su restauracion, su puesta en walalfusion, etc.

En este sentido, pretender convencer a una socmmad la actual, cuyo concepto de desarrollo pairece
necesariamente ligado a la idea de transformaciéiermda y radical del entorno, de la necesidgutateger

y preservar algo aparentemente tan etéreo, difus@asble como el paisaje, puede llegar a parener u
utopia o un propdsito ilusorio de dificil o impdsileonsecucion.

Sin embargo, la experiencia de otros paises noseira que la proteccion del paisaje no sélo eblpog
real, sino que es ademas una herramienta fundampare alcanzar un modelo de sociedad en la que la
sostenibilidad sea el paradigma para el desarrollo.

En todo caso, y aun superando las dudas sobrecabaréedad de la protecciéon del paisaje, el reto de
garantizar su proteccién se nos antoja un desafidifttil superacion cuando comprobamos la realigiael

nos circunda, marcada por la desaparicion o laaaften radical de paisajes de gran valor ambiental
cultural. Un fenébmeno que resulta ya innegable @wenh parte del territorio andaluz y que se noslaeve
como una realidad practicamente irreversible enrelg zonas del mismo, como es el caso de las areas
costeras sometidas a una mayor presion urbanisiicale el grado de deterioro paisajistico alcamtasc
tales que las posibilidades de recuperacion y ergeidn se antojan ciertamente complicadas, cuando
imposibles.

No obstante, junto a estas realidades de dificuperacion comprobamos que existen otras zonas del
territorio andaluz donde aun perviven paisajes loge conseguido, de una forma u otra, permanecer al
margen del voraz desarrollo urbanistico y cuyagaldla preservacion demanda de la adopcion con uagenc

de férmulas juridicas que articulen sistemas efisgiara su proteccion y tutela. Del mismo modoepuxs



encontrar en Andalucia paisajes escasamente ageaaditerados de forma no significativa, que geecan,
por un lado, de instrumentos juridicos que losaaiarden de un mayor deterioro y, por otro ladolade
implementacion de técnicas capaces de reverteflatos de las agresiones sufridas.

Si en todos estos casos, la rapidez en la inteidreaitiva de los poderes publicos y de los agesteiales
se presenta como una premisa indispensable pazaedetl proceso de deterioro acelerado de loseslor
paisajisticos y para preservar aquellos espaciesagn no se han degradado, en el ambito de la Gdadlin
Auténoma de Andalucia, esa urgente intervencidlosi@oderes publicos se nos presenta como la pahci
sino la Unica baza, para hacer frente a un prodestesvalorizacion y degradacion del paisaje quecpa
irrefrenable ante la escasa concienciacion de aoiedad civil que, quizas obnubilada por los esp@jis
efimeros del veloz desarrollo econémico, parecgiaginpasible e indiferente a la progresiva desajie

de algunos de sus principales referentes idemtitari

Por ello, los articulos 28 y 33 del Estatuto deoftoimia, a la vez que suponen la culminacion derocego
historico, se nos presentan como el punto de pade un nuevo proceso cuyos objetivos deberiaelser
desarrollo normativo del derecho a la protecciom paisaje y la implementacion de las medidas
organizativas y ejecutivas que garanticen su e@fdeti y su aplicacién en todos los ambitos y terios de
nuestra Comunidad Auténoma.

En este sentido, el reconocimiento en el Estatatéwutonomia para Andalucia del derecho a la praiacc
del paisaje, no sélo implica asignar a los podergdicos andaluces una obligacién de tutela hasia e
derecho, sino que ademas conlleva un mandato itopliara la adopcion por los mismos de cuantas
medidas sean necesarias para la preservaciérvafdetios paisajes amenazados.

A este respecto, y desde el analisis detenido idehte ordenamiento juridico de Andalucia, se sasci
algunas dudas en esta Institucién acerca de sidmsinistraciones andaluzas estan dando los pasos
necesarios para dar efectividad real al derechatutatiamente consagrado, o, por el contrario, traies
Comunidad Auténoma se esta quedando atras en &gwa@ue se observa a nivel autonémico, nacional y
europeo de reconocimiento, positivacion y tuteécifa del derecho a la proteccion del paisaje.

Esta duda surge del contraste entre la inexisteporaun lado, de una norma general destinadacailarten
Andalucia la proteccién del paisaje, y la constatagor otro lado, de la existencia de un amptiojgnto

de preceptos y disposiciones incluidos en normamaeado caracter sectorial —cultural, medioamhlent
ordenacion del territorio, carreteras, etc.- y aoa decidida vocacion tuteladora del paisaje. Urtraste,

que nos lleva a preguntarnos si estamos ante @ltags de una decisidbn meditada que apuesta por un
determinado enfoque juridico y organizativo deuastion o si, por el contrario, estamos ante elltado
practico de la ausencia de un criterio rector gokga a algunos &mbitos sectoriales a actuar dm&or
unilateral.

De igual modo, surgen dudas cuando se contrastexéstencia de un organismo que asuma claramante |
funcion de ordenar y regular el derecho a la poidecdel paisaje dentro del entramado adminisoatie la
Comunidad Auténoma vy la realidad factica de laterisia de un numeroso conjunto de 6rganos, con
denominaciones diversas —observatorios, direccigaasrales, jefaturas de servicio, etc.- e incadts en
distintos sectores de la Administracion Autondmigae viene asumiendo funciones relevantes en éelaci
con la ordenacién y la tutela del paisaje.

Desconocemos, también aqui, si nos encontramodapiasmacion de un modelo organizativo que se ha
querido especialmente descentralizado y heterogémed por el contrario, estamos ante el resultdeo
conjugar la inexistencia de un criterio organizatolaro, con la necesidad imperiosa de dar respuets
necesidades organizativas surgidas en los distmistos sectoriales.

De igual modo comprobamos que son muy variado®fdsques —cultural, medioambiental, turistico, de
ordenacion del territorio, etc- que desde las difers Administraciones andaluzas se vienen utdizanla
hora de abordar las diversas cuestiones que séasust torno al concepto de paisaje. Y tampocd aqu
acertariamos a decir si esta variedad de enfocaie$ feuto de una opcion meditada de la Adminisbrac
Autonémica que apuesta por la heterogeneidad eab@ldaje del paisaje, o si, por el contrario, es la
consecuencia inevitable de la inexistencia de itarir claro que oriente la respuesta publica ogeetos
que se presentan.

Ciertamente son muchas las dudas que le surgda sstucion en relacion con la actuacién adnhiatva
en esta materia y todas ellas precisarian ser stadtes para posibilitar una evaluaciéon consecudmtas
politicas publicas orientadas la salvaguarda ytiefdad de un derecho como es de la protecciémpdisihje
consagrado en el Estatuto de Autonomia para Ani@daluc



A estos efectos, y estimando que la cuestion amiizsta intimamente ligada a derechos consageados
nivel constitucional y estatutario, cuya supervisidorresponde a esta Institucion, como es el caso d
derecho a disfrutar de un medio ambiente adecuada @ desarrollo de la persona, reconocido en los
articulos 45 de la Constitucion y 28 del EstatuéoAlitonomia y del derecho de todas las personas de
acceder a la cultura y a disfrutar de los biendsnpaniales, artisticos y paisajisticos, consagraddos
articulos 44 de la Constitucién y 33 del EstatigcAdtonomia, de conformidad a la posibilidad coniaia

en el articulo 10 de la Ley 9/1983, de 1 de diciembel Defensor del Pueblo Andaluz, durante el20@9

se acordo la iniciacion de oficio de un expedigi®euejagueja 09/5882 que aun continua en tramitacion.

El objetivo de esta actuacion de oficio es acopiormacion suficiente para conocer las actuaciones
desarrolladas o que esté previsto desarrollargmdistintas Administraciones Publicas de Andalacigas
competencias tienen relacion con la protecciérpdiaje a fin de dar efectividad al derecho corshgen

los articulos 28 y 33 del estatuto de Autonomia gardalucia.

En dltima instancia, la informacion asi recabaddrigodar lugar a la elaboracion de un Informe Esgpece
posteriormente seria sometido a la aprobacionaléhmento de Andalucia.



SECCION SEGUNDA:

ANALISIS DE LAS QUEJAS ADMITIDAS A TRAMITE

1. Introduccién.

En consonancia con lo que viene siendo habituedvas del presente apartado introductorio sernmtetefrecer

a la ciudadania una breve descripcion del concdetalerecho al medio ambiente consagrado en nuestro
ordenamiento juridico, una aproximacion a las cdemmias que, sobre esta materia, son atribuidas a |
Institucién del Defensor del Pueblo Andaluz y urdlais, a través de datos estadisticos, de laidatv
desarrollada por el Area de Medio Ambiente de Bsfansoria a lo largo del ejercicio 2009.

En este sentido, por lo que se refiere al primerépd asuntos a tratar, debe sefialarse que taBGunktitucion
espafiola como el Estatuto de Autonomia para An@daktantemplan el derecho al medio ambiente. Asi, el
articulo 45 de la Constitucion dispone, en su agarprimero, que todos tienen derecho a disfrigamdmedio
ambiente adecuado para el desarrollo de la persuipairas que el articulo 28 del Estatuto de Auttdao
prevé, también en su apartado primero, que todapdesonas tienen derecho a vivir en un medio anebie
equilibrado, sostenible y saludable, asi como fauliés de los recursos naturales, del entornopa&aje en
condiciones de igualdad.

Se trata por tanto del reconocimiento, a travéfadenormas fundamentales de nuestro ordenamieeto, d
derecho a disfrutar de la conjuncion perfecta dedgursos naturales, entendidos éstos como e/ elgaiee,

el suelo, la flora y la fauna, con otros elememaes no forman parte propiamente de la Naturalezads la
Historia, del entorno o de nuestros paisajes.

Pero como no podia ser de otra manera, para llegmena efectividad de tal derecho, nuestra Coogin y
nuestro Estatuto de Autonomia han configurado eklzativo deber de conservacién y respeto hacraeglio
ambiente, de modo que toda la ciudadania tienéligacion de hacer un uso responsable de los mxurs
naturales para que las generaciones futuras tarpbigan disfrutar y vivir en un medio ambiente adeo,
equilibrado, sostenible y saludable.

Asimismo, por lo que concierne a los poderes podliéstos deben orientar sus actuaciones a garaetiz
respeto de tales derechos y obligaciones. En estiels, el apartado segundo del articulo 45 deolastiucion
dispone que los poderes publicos velaran por lization racional de todos los recursos naturaes,el fin

de proteger y mejorar la calidad de la vida y dééery restaurar el medio ambiente, apoyandose en la
indispensable solidaridad colectiva. En esta min&a se pronuncia el Estatuto de Autonomia cuaedo,

su articulo 37, reconoce entre los principios gebed regir la actuacion de los poderes de nuestra
Comunidad Auténoma, el respeto del medio ambieintduyendo el paisaje y los recursos naturales y
garantizando la calidad del agua y del aire.

Podemos decir, por tanto, que las normas fundalasmjae rigen nuestro ordenamiento juridico conkamio
que podriamos identificar como tres niveles deaaidn para conseguir garantizar el efectivo respeitderecho
a disfrutar de un medio ambiente adecuado.

Por un lado, una actuacioén individual y responsdbleada integrante de la Sociedad; por otro, tlzaeion
conjunta de la Sociedad globalmente consideraélaalynente, la de los poderes publicos como dismfiesdy
ejecutores de las politicas medioambientales.

Por su parte, esta Institucion del Defensor debluandaluz, a través de su Area de Medio Ambietieae
como mision fundamental la de supervisar las atnas desarrolladas por Administraciones Publicas d
Andalucia con competencia en materia de medio amebia fin de comprobar que las mismas se adeclzn a
exigencias previstas por nuestro ordenamientoigarid

Asi, en el ejercicio de esta funcidn tuitiva deedbios reconocidos a la ciudadania a través ddbTitle la
Constitucién y del Titulo | del Estatuto de Autoriarpara Andalucia, el Area de Medio Ambiente sayacde
analizar actuaciones llevadas a cabo por la Adtragi$n autonémica, fundamentalmente por las Ceriagjde
Medio Ambiente, Innovacion, Ciencia y Empresa, @gjtura, Ganaderia y Pesca y Gobernacion, por las
entidades instrumentales de éstas y por las Eesdantales de Andalucia.

Por otro lado, y considerando las evidentes vioiuies tematicas y naturales existentes, desdeeal de
Medio Ambiente también son supervisadas las acmesidesarrolladas por los poderes publicos ddraues
Comunidad Autonoma en materia de agricultura, ganfeg pesca, toda vez que las mismas podriaraafext
solo al derecho a disfrutar de un medio ambiertewtio para el desarrollo de la persona sino tanabidros



derechos reconocidos por la Constitucion y por tnudsstatuto de Autonomia, como el derecho a ladue
administracion previsto en el articulo 31 de lam@autondémica.

De este modo, tal y como se viene haciendo desd@oeP007, en el presente epigrafe dedicado aldviedi
Ambiente se ofrece una visién conjunta de todassesiaterias, independientemente del andlisis shpgra
pormenorizado de las cuestiones que afecten pordntd a cada una de ellas.

Una vez delimitado nuestro ambito competencialntesade efectuar un analisis estadistico de lagpgue
tramitadas por el Area de Medio Ambiente durantgesticio 2009, quisiéramos aprovechar las presdinteas
para dejar constancia de otras actuaciones qumaejen de la estricta supervisién de la labor de la
Administraciones publicas de nuestra Comunidadbiéamhan sido desarrolladas por la citada Area para
garantizar la proteccion de nuestro entorno natural

En este sentido, en cumplimiento de los compronaisamidos en el afio 2008, de los que dejamos ocizstn
nuestro Informe Anual, a lo largo del ejercicio 206e ha impulsado la implementacion, por parteade |
Defensoria del Pueblo Andaluz, de un Sistema d&d@@esSmbiental que contribuya a minimizar los imfzec
ambientales de la actuacion institucional y a raitig incidencia sobre el medio ambiente de susgsas de
gestion.

De este modo, a través de este Sistema de GestifyieAtal aprobado por los érganos de gobierno de la
Institucién, se pretenden conseguir varios objstiymr un lado, posibilitar el cumplimiento de tdgetivos
contenidos en el Plan Andaluz de Accién por el @lisnpor otro, cumplir, como organismo publico, tas
obligaciones que le corresponde asumir en materiafidiencia energética, gestion éptima de matsigl
residuos y aprovechamiento de energias renovables.

Sefalado lo anterior, a continuacion ofrecemosiméaion estadistica sobre la actividad desarropada! Area
de Medio Ambiente a lo largo del ejercicio 2009.

En este sentido hemos de indicar que, por lo quefisee a la materia de Medio Ambiente, duranteieicicio
2009 han sido iniciados un total de 424 expediettequeja, de los cuales 408 lo fueron a instateiparte,
mientras que 16 fueron incoados de oficio por éséitucion para analizar las principales problecast
suscitadas en la materia a lo largo del afio, eslpsmite representadas por las pérdidas de agiedes de
abastecimiento municipales y en conducciones péates; por las captaciones ilicitas de este hpen;la
insuficiencia de instrumentos que favorezcan et responsable de agua en la normativa reguldddes
tarifas de suministro domiciliario; por las disaapias habidas en diversos municipios, referidasuaaicacion
propuesta para tanatorios y crematorios; por laseapes divergencias en los criterios regulatotieslos
espacios naturales protegidos o por la necesidatbmjegar adecuadamente la proteccion de estosiespa
naturales con el desarrollo econémico de las zafeatadas.

A este nimero de 424 quejas iniciadas duranteceP@69 en materia de Medio Ambiente hay que sur®ér 2
guejas que, aungue iniciadas en afios anteriomesomndinuado su tramitacion durante este afio.

De este modo podemos decir que el nimero totaliejagitramitadas por el Area de Medio Ambienterdtaral
ejercicio 2009 asciende a 648 quejas.

Por lo que hace a la materia de Agricultura, GarfiadePesca, durante el afio 2009 fueron inicia8apugjas,
todas ellas a instancia de parte interesada.

A estas quejas es preciso afiadir 9 expedientesaquesar de haber sido iniciados en afios anterfomen
igualmente tramitados durante el ejercicio 2009.

Por ello, el nimero total de quejas tramitadasegta Instituciéon en materia de Agricultura, GanadgPesca
durante el afio 2009 ascendi6 a 34.

De acuerdo con lo anterior, la suma total de quegasitadas por este area de Medio Ambiente duedraéo
2009, tanto en materia medioambiental como en raateragricultura, ganaderia y pesca, es de 682.

De otra parte, en lo que se refiere al grado daboohcion que con esta Institucion han mostrado las
diferentes Administraciones interpeladas en elades nuestras actuaciones, debemos decir que taanhia
seguido cauces de normalidad en la mayoria deakassctanto por la calidad como por la premurdaoue

han sido atendidos nuestros requerimientos de @@atdn, razén por la cual mostramos nuestro Nmee
agradecimiento.

Por otro lado, debemos destacar las resoluciom¢asddis por el Defensor del Pueblo Andaluz
que no han obtenido la respuesta colaboradorasd&dministraciones Publicas, a tenor del articdd 2le
la Ley del Defensor del Pueblo Andaluz:



- Resolucion relativa al impacto ambiental ocasimngor una cantera dirigida a la Consejeria de Medi
Ambiente en el curso de tpieja 04/4717

- Resolucién relativa a los problemas suscitadasocoonsecuencia de los niveles de ruidos registradda
zona préxima a la vivienda de la parte promotordadgueja, incrementados como consecuencia de las
nuevas licencias concedidas por el Ayuntamient@ parapertura de establecimientos hosteleros yade |
masiva afluencia de publico a los mismos, dirigiddaAyuntamiento de Brenes en el curso dejlgja
06/1541

- Resolucion relativa a un informe de elaborado lpo€amara de Cuentas sobre un campamento juvenil
dirigida a la Consejeria de Medio Ambiente y al Ayamiento de Ubrique en el curso dejleeja 07/2369

- Resolucion relativa a las molestias ocasionadasgs ruidos de las camaras frigorificas, vibraemy
olores generados desde un local aledafio a la daiele la persona interesada en la queja, dirigida a
Ayuntamiento de Cazalla de la Sierra en el cursia deeja 07/3443

- Resolucién relativa a la denegacion de informacsblicitada sobre licencias de obras, dirigida al
Ayuntamiento de la Puebla de Don Fadrique en alocde lagueja 07/3661

- Resolucién relativa a las molestias ocasionadasog ruidos generados por los clientes del establento
préximo al domicilio de las personas afectadasequkja, dirigida al Ayuntamiento de Camas en eade
laqueja 07/3921

- Resolucion relativa a los problemas suscitadosocconsecuencia de los niveles de ruidos produgidos
una banda de musica que ensaya en las cercanidsndieilio de la persona interesada en la quejagida
al Ayuntamiento de Espejo en el curso dgueja 07/4563

- Resolucion relativa a la falta de respuesta &ikal de responsabilidad patrimonial por caidaude
persona debido al mal estado de una arqueta dersemo, dirigida al Ayuntamiento de Almeria en el
curso de lagueja 08/669

- Resolucion relativa a las molestias ocasionadas lps ruidos y vibraciones generados por dos
establecimientos de hosteleria ubicados proximammicilio de la persona afectada en la quejagidiai al
Ayuntamiento de Sanllcar de Barrameda en el ciesaquieja 08/1652

- Resolucioén relativa a la construccién de unaapilt pruebas sin contar con las autorizacionesendias
pertinentes y en la que se llevaban a cabo caritegages dirigida al Ayuntamiento de Rociana deh@ado
en el curso de lgueja 08/1748

- Resolucién relativa a disconformidad con la amémion ambiental integrada concedida por la
Administracion a una empresa quimica por cuestiogl@gionadas con una balsa de residuos de fosfeyes
gue dicha empresa utiliza junto a las marismadvideldafia dirigida a la Consejeria de Medio Ambi@mnte

el curso de lgueja 08/2058

- Resolucion relativa a la falta de respuesta ainstancia presentada en el Ayuntamiento sobrelgrais
de ruidos en el municipio, dirigida al Ayuntamiemte Villanueva del Rio y Minas en el curso dejleja
08/2085

- Resolucién relativa a la instalacion de una antimtelefonia movil dirigida al Ayuntamiento
de Sevilla en el curso dedaeja 08/2560

- Resolucion relativa al sistema tarifario del suistro de agua domiciliaria aprobado por la empresaas
de Céadiz S.A., de patrticipacion mayoritaria muratimlirigida al Ayuntamiento de Cadiz en el cursola
queja 08/3571

- Resolucioén relativa a los ruidos generados pdradico, a la altura de un semaforo que no tieielad,
proximo a la vivienda de la parte promotora deuaja, dirigida al Ayuntamiento de Baena en el culsda
queja 08/3648

- Resolucion relativa a las molestias ocasionadaslgs elevados niveles de ruido generados desde un
discoteca ubicada en las proximidades de la videdd la parte promotora de la queja, dirigida al
Ayuntamiento de Arquillos en el curso deglzeja 08/5159

- Resolucién relativa a las molestias ocasionadadgs elevados niveles de ruido generados poratel h
ubicado en las proximidades de la vivienda de kéeparomotora de la queja, dirigida al Ayuntamied&o
Isla Cristina en el curso ded@eja 09/1711



Finalmente, en lo que concierne al esquema que ser aeguido para la dacion de cuentas de lassqueja
tramitadas por esta Institucion en sede de Medidbiénte y de Agricultura, Ganaderia y Pesca, a
continuacion se relacionan las materias que sérdmadas:

- Medio Ambiente. Dentro de este epigrafe se iramiugs siguientes apartados:
« Espacios de interés ambiental, en el que se analiza

0 Novacion de la regulacion de los espacios naturgestegidos tras la
transposicion de la Directiva 2006/123/CE del Raeato Europeo y del
Consejo, de 12 de Diciembre de 2006, relativa askrsicios en el mercado
interior (Directiva de Servicios).

o Importancia del buen funcionamiento de las Juntastd®as de los Parques
Naturales.

Flora y Fauna, donde se analizan los siguientesctsp
o Flora: sobre talas de arboles.

o Fauna: sobre parques zooldgicos; sobre uso de lasima fiestas o espectaculos
ocasionandoles dafios, sufrimientos, tratamienttisadurales o malos tratos; y
sobre especies en peligro de extincion.

Contaminacién, en el que se analizan:
o Contaminacion acustica.
= Evolucion del problema
» Zonas acUsticamente saturadas (ZAS).
= Actividades ruidosas con arraigo popular.
o Contaminacion atmosférica.
o Contaminacion electromagnética.
« Prevencién ambiental, en el que se analizan:
0 Actividades sometidas a procedimientos de prevereidbiental.
0 Afecciones paisajisticas.
e Sanidad y salubridad, en el que se analizan:
0 Molestias causadas por instalaciones para aniraalestornos residenciales.
e Aguas, en el que se analizan:
0 Suministro domiciliario
0 Aguas subterraneas
« Participacion ambiental, en el que se analizan:
o Encuentros con grupos ecologistas.
0 Deber de resolver expresamente todos los procedinsie
- Agricultura, Ganaderia y Pesca. Dentro de edga&e se incluyen los siguientes apartados:
e Agricultura, en el que se analizan:
o Elrégimen de ayudas de Pago Unico.
0 Los servicios técnicos de la Produccion Integrada.

e Ganaderia, en el que se analizan los procedimiaatasonadores en materia de sanidad
animal.

« Pesca, en el que se refieren los problemas delrgeesquero.
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2. Andlisis de las quejas admitidas a tramite.
2.1. Medio Ambiente.

2. 1.1. Espacios de Interés Ambiental.

En este apartado, dedicado a los espacios de snéanbiental, hemos considerado procedente resefiar
actuaciones relevantes llevadas a cabo por editutign a lo largo del ejercicio 2009, cuya motidm
esencial ha venido representada por la proteccigjgr gestion de tales espacios.

De este modo, debemos hacer mencion a las inteéoverscrealizadas en los asuntos que seguidamente
citamos.

2.1.1.1. Novacion de la regulaciéon de los esganaturales protegidos tras la
transposicion de la Directiva 2006/123/CE del Padato Europeo y del Consejo, de 12 de
Diciembre de 2006, relativa a los servicios en etaado interior (Directiva de Servicios).

En el Informe Anual correspondiente al ejercicidd0esta Institucion ya refirid los excesivos tr@si
burocraticos que se exigian por parte de las Adtnadiones Publicas de Andalucia para acometeeptay
de actuacion en espacios naturales protegidospasi las consecuencias negativas que de ello sallan
para el logro de la necesaria comunion entre léepc@dn del medio ambiente y el fomento de la rzgue
econdmica en los entornos protegidos.

En este sentido, fueron destacadas intervenciamee ta habida en lgueja 08/3436 en la que la parte
afectada nos traslado los inconvenientes con lessguestaba encontrando para la creacion de wwaes
ecologica en el interior de una finca ubicada efPailque Natural de Los Alcornocales, y en la que se
constaté las limitaciones que el propio ordenamiergulador de estos espacios naturales podia eupon
para la consecucion de los objetivos sefialadoa Emposicion de Motivos de la Ley 2/1989, de 18dl®,

de inventario de los espacios naturales protegitbog\ndalucia, referidos a propiciar el equilibriotre
conservacion y fomento de la riqueza econémica.

Considerando lo anterior, y con el &nimo de aboddauna forma mas general las circunstancias delest
en determinados supuestos concretos, se estiméunpda incoacion, de oficio, de ueja 09/119] a
través de la cual someter a la consideracion @oisejeria de Medio Ambiente de la Junta de Andalac
posibilidad de iniciar un proceso de reflexion solar adecuacion de la normativa reguladora dedpacdos
naturales protegidos a los fines consagrados emelzionada Ley 2/1989 y, en su caso, de acomeder la
modificaciones oportunas sobre tales normas.

En respuesta a nuestra solicitud, la Administracaionémica a través de la Direccion General de
Sostenibilidad en la Red de Espacios Naturales§gidis y de la Secretaria General de Cambio Chmti
Calidad Ambiental, nos trasladé que a los efeceomdjorar la eficiencia de las acciones de la Gerigey

en coherencia con la Directiva 2006/123/CE deldPeehto Europeo y del Consejo, de 12 de Diciembre de
2006, relativa a los servicios en el mercado iatgDirectiva de Servicios) y la transposicion darlisma a

la legislacién estatal y autonémica, se habianade los trabajos para la elaboracion de un Deqjato
aportaria novedades de gran interés para la cinté@adan cuanto al régimen de autorizaciones y
notificaciones en el ambito de los Parques Natsrale Andalucia. Y que en este sentido, se estaba
acometiendo un proceso de racionalizacion normatide simplificacion y agilizacién de los distintos
procedimientos administrativos, atendiendo a lascfpios rectores de:

- Eliminacion de autorizaciones innecesarias;

- Reduccién de tramites;

- Reduccidn de plazos para resolver;

- Reduccion de la documentacion a aportar por lasopas interesadas.

Asimismo se nos anticipaba que buena parte dautasizaciones administrativas previas requeridasahel
momento, seriarrcionalizadas en un régimen de natificacion y coitacion previa con condicionadbs

Pues bien, en relacién con este Ultimo particidata Defensoria del Pueblo Andaluz entendié neicesar
llamar la atencién sobre el hecho de que, a nugsimio, la necesidad de simplificar y agilizar
procedimientos administrativos no debia necesarnitanigaducirse en la supresién de garantias y alestr
previos, especialmente en zonas de nuestra Contudiel@special valor ambiental que, para més se
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encuentran sometidas a importantes presiones stizasi de transformaciones de uso no sostenibtes y
actividades contaminantes o de alta degradacidosdprocesos naturales y del medio ambiente enrgene
Ello, salvo que dicha supresién de controles praxv@s viniese precedida de la implementacion deidaed
de control a posteriori que fuesen plenamente @&fka

En este sentido, se dirigiBugerenciaa la Direccibn General de Sostenibilidad de la BedEspacios
Naturales Protegidos por medio de la cual le sef@ague a nuestro juicio, el mantenimiento del isgpu
de la obtencién de autorizacién previa podria teasaimparado por lo dispuesto en el articulo Saddthda
Directiva de Servicios, ya que no suponia discramidn alguna para el prestador del seryigi®staria
justificada por una razén imperiosa de interés ggneoncretada en la necesidad de ofrecer prdtecti
espacios de gran valor ambiental.

De igual modo se indicod que esta Institucion sestnaea favor de la simplificacion de procedimienyos
trdmites que contribuyan a mejorar la situaciorstatada de exceso de burocracia, e incluso deptasian
de algunas autorizaciones previas, si ello viefawarecer la consecucion del objetivo marcado.

No obstante, le significamos que a nuestro juitio @eberia ir precedido necesariamente de la feate
cuerpos de inspeccion altamente cualificados yistensas de vigilancia, verificacién y control a feo®ri
sumamente eficaces y eficientes, de forma que nlificacion pretendida no suponga, bajo ningln
concepto, una menor garantia de cumplimiento dstriuerdenamiento juridico ni una menor protecclén
nuestros espacios naturales.

Por su parte, la Consejeria de Medio Ambiente mdidoa nuestro pronunciamiento manifestando la
aceptacion, en términos generales, de los critexpsiestos; de lo que entendimos posible extraeragi
mismos serian tenidos en cuenta en el proces@duale modificacién de la normativa reguladoraade |
espacios naturales protegidos.

2.1.1. 2. Importancia del buen funcionamientdadeJuntas Rectoras de los Parques
Naturales.

Segun lo dispuesto en el articulo 20.1 de la Le\®@@9, de 18 de Julio, de inventario de los espacios
naturales protegidos de Andalucia, los parquesralati contaran con una Junta Rectora como 6rgano
colegiado de participacion con la Consejeria deiV@dnbiente.

Asimismo, el referido precepto establece que dithd#a Rectora tendra «funciones de control, vigitay
participacion ciudadana y, asimismo, velara pocwhplimiento de la normativa reguladora del parque
natural, podra promover futuras ampliaciones ddimites; propondra normas para una mas eficamdafe
de sus valores ecolégicos; promovera el desarsalienible, tanto en el interior como en el entatab
parque natural, y en resumen, realizara cuantasoges estime positivas y necesarias para el aspaci
natural».

Partiendo de tales hechos, esta Defensoria deldPAadaluz se muestra convencida de que un adecuado
funcionamiento de las Juntas Rectoras de los Pauldatirales puede contribuir en gran medida a tagra
adecuada gestion de nuestros parques naturales.

En este sentido, a lo largo del ejercicio 2009 ae Ilevado a cabo determinadas actuaciones tersdatge
una parte, a resaltar la importancia que tieness&sgganos colegiados en la mejora del medio arngbjean
el control de las actuaciones que se realicen estros parques naturales; de otra, a llamar lzidteacerca
de la responsabilidad que recae sobre las persaegsantes de los mismos, habida cuenta la trdsoeia
de las funciones que les son atribuidas y las cepames que sus decisiones pueden tener sobr@esgda
altisimo valor ambiental; y de otra, a solventanfiictos surgidos en el seno de algunas JuntasoRect
como consecuencia de la falta de entendimientéeznesentre sus miembros.

Ha sido el caso de lgueja 08/198] tramitada con ocasion de las discrepancias sasg@d la Junta Rectora
del Parque Natural Sierra de Grazalema acerca cied@ion de una Comision que se encargase deralabo
un estudio sobre el grado de cumplimiento de lamas urbanisticas y de sus respectivas declaracame
impacto ambiental en los municipios del referidog@a Natural, asi como sobre la posible injeredeia
derecho de los miembros de dicha Junta Rectora iafsemados acerca de asuntos sobre los que astent
competencias.

En ella, considerando las circunstancias concuesentpartiendo de las premisas que han sido exjsjest
nuestra actuacion se centrd, fundamentalmentevenecer el reencuentro de las partes enfrentadasgqpe
superasen definitivamente las desavenencias sargjddée manera conjunta, seguir realizando conlaaso
normalidad las tareas que el ordenamiento juridinoomienda a las Juntas Rectoras de los Parques
Naturales.
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De este modo, a través de nue®exomendacion analizamos el ambito funcional de la Junta Rectt®
Parque Natural Sierra de Grazalema; concluimosequease al Reglamento de Régimen Interior de & Jun
Rectora resultaba factible la creacion de comisialeetrabajo; aclaramos el sentido de la propueatazada

por la parte promotora de la queja acerca de lzoedaion de un estudio sobre el grado de cumplimida

las normas urbanisticas y de sus respectivas deidaes de impacto ambiental en los municipiodetjue
Natural; expusimos la conveniencia de debatir ysengsuar los objetivos pretendidos; y sefialamos la
necesidad de dar cumplimiento a lo dispuesto dreya27/2006, de 18 de Julio, por la que se regldan
derechos de acceso a la informacién, de partidpgoiiblica y de acceso a la justicia en materianddio
ambiente.

Finalmente, atendiendo a la respuesta facilitadagp®elegacion Provincial en Cadiz de la Consajelé
Medio Ambiente de la Junta de Andalucia, en ladésepienaria que la Junta Rectora del Parque Natural
Sierra de Grazalema celebré el dia 25 de Noviendere2009 se analizaron pormenorizadamente las
cuestiones puestas de manifiesto por esta DefendefiPueblo Andaluz y se aceptaron los términos de
nuestra Resolucion.

2.1.2. Floray Fauna.

2.1.2. 1. Flora.

En este apartado, concerniente a las actuacicevedlis a cabo en asuntos afectantes a la florapaasb
sefialar que esta Institucién viene apreciando cémdos Ultimos afios se ha venido incrementando la
sensibilidad social sobre la importancia que estementos tienen en la conservacion y mejora dstrue
medio ambiente.

Prueba de ello es que actuaciones publicas corecomscias para la flora, que antes no motivaban la
presentacion de una queja ante esta Defensoriig shprovocan que la ciudadania se movilice pagaarir
una mayor proteccion de tales bienes.

De este modo, han dejado de ser infrecuentes kjaqjuecibidas por talas de &rboles llevadas a oabo
autorizadas por las distintas Administraciones ieabl de Andalucia, especialmente cuando no llevan
implicita la replantacion de aquellos en otros tagale nuestros municipios.

Fiel ejemplo de ello lo representargiaeja 08/4477 laqueja 08/45970 laqueja 09/1649

En relacién con esta problematica, esta Defensi@i&ueblo Andaluz no cesara en su empefio deaekalt
gran importancia que tienen nuestros bosques, rogegtarques o nuestros jardines en la lucha cahtra
cambio climatico, habida cuenta que los mismosifunran como sumideros naturales del diéxido de carbo
que emiten, por ejemplo, coches, fabricas o sigataaefrigeracion de hogares y oficinas.

Pero al margen de esto, también es preciso recougarnos arboles y las zonas ajardinadas constituye
elementos definitorios de nuestra cultura y nuesédicion y contribuyen de manera esencial endgpra

de nuestra calidad de vida. Piénsese, por ejeraplapmo seria la estancia en determinadas locakdael
nuestra region si en la época estival no dispusiésade las sombras, del frescor y del cobijo qseofi@cen
estos arboles y jardines.

Por consiguiente, aprovechamos el presente Infdkmel para recordar una vez mas a las autoridades
publicas de Andalucia la conveniencia de tenerusmta estas cuestiones a la hora de acometer baapro
proyectos o a la hora de concretar el modelo d#adigue queremos construir.

2.1.2. 2. Fauna.

Por lo que hace a la proteccion de la fauna, argoldel ejercicio 2009 se ha proseguido con laite&ion
de algunas quejas iniciadas en afios anterioresjda$ a la inadecuacion de las instalaciones diggicos
radicados en nuestra Comunidad a pesar de lasteneias realizadas por la Consejeria de Medio Antbie

Es el caso de lgueja 06/5221 sobre un zooldgico radicado en Utrera (Seville))laqueja 07/1612 sobre
otro zoolégico situado en Cordoba, degleeja 08/13 sobre otro localizado en Guillena (Sevillg)de la
queja08/4752 sobre otro ubicado en Almufécar (Granada).

Sin menoscabo de que en el presente Informe deanagiperado cuanto se expuso en los Informes Asual
correspondientes a los afios 2007 y 2008 acerca decksidad de adaptar este tipo de instalaciofees a
exigencias previstas en la Ley 31/2003, de 27 dmikde, de conservacion de la fauna silvestre en los
parques zooldgicos, y de contar con las preceptiveizaciones y licencias administrativas pasadellar
esta actividad, este afilo entendemos necesarior llanadencion sobre determinadas actuaciones kesvad
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cabo por la Direccién General de Gestion del M@thtural de la Consejeria de Medio Ambiente de fgalu
de Andalucia, con las que esta Defensoria del Buellaluz no se muestra conforme.

Nos referimos en concreto a resoluciones admitigisacomo la identificada durante la tramitacié@nld
queja 07/1612anteriormente resefiada, dictada el dia 20 de AglesR009, en virtud de la cual se autoriza
la apertura al publico del Parque Zoolégico “ZoaCfedoba”, y en la que se deniega autorizar |latafede
unos recintos (relacionados en el Anexo Il de ksdtucion) por no cumplir las condiciones minimas
requeridas por la Ley 31/2003, de 27 de Octubrecateservacion de la fauna silvestre en los parques
zooldgicos, y/o por haberse agotado el plazo cadoguhra subsanar las deficiencias.

Y es que en relacion con los recintos no autorigatio Direccién General de Gestion del Medio Natura
indica que tleben cerrar al publico en un plazo maximo de tresses a partir de la notificacion de la
presente Resolucion. A estos efectos se deberdimmpee los animales puedan ser observados por los
visitantes.

No obstante, no exige la adopcion de medidas dginitipo referidas al tratamiento, conservaciéraglado

de los animales afectados ni fija un plazo parautgelas, a pesar de que, a juicio de esta Defensaio
resultaria juridicamente factible, a tenor de kecpptuado en el articulo 16.1 de la mencionad&aIL&003,

de 27 de Octubre, de conservacion de la faunastitveen los parques zool6gicos, y ambientalmente
razonable, habida cuenta que de lo contrario losaes afectados permanecerian encerrados en unas
condiciones inadecuadas a sus necesidades.

En vistas de lo anterior, esta Institucion se \abigada a dirigir a la Direccion General de GestiéhMedio
Natural Recordatorio de los deberes legales contenidos en la citadaBL&003 yRecomendaciéna los
efectos de que se solventasen las deficienciasestgsu Pronunciamientos éstos que, a la fecha de
elaboracién del presente informe, no han contadaespuesta de la Administracion autonémica.

Junto con estas quejas, cabe citar las recibidaslacion con el uso de animales en fiestas o &spdos
ocasionandoles dafios, sufrimientos, tratamienttinadnrales o malos tratos, dado que su nimeroiéamb
se ha visto incrementado en los Ultimos afios. Eas de lgueja 09/1919 sobre la instalacion de un circo
en la feria de Sevilla; de lqueja 09/4840Q sobre la fiesta de los toros; o deglizeja 09/519] sobre el
transporte de animales realizado en la feria defdb(Granada).

Ante este tipo de supuestos, la actuaciéon de estnBoria del Pueblo Andaluz viene centrada,
fundamentalmente, en la realizacion de una exhaustivestigacion tendente a verificar si los hechos
expuestos por quienes promueven las quejas resfiftdicados como infraccion por el ordenamiento
juridico y si por parte de las Administraciones petentes se han incoado los oportunos procedinsiento
sancionadores.

No obstante, debe sefialarse que hasta el momergon yaracter general, la actuaciéon seguida a este
respecto por parte de las Administraciones Publieasesultado ajustada a Derecho, en gran medidéagr

a la labor de vigilancia desarrollada por los @estde las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, evgrque
merecen mencion destacada los adscritos al SedaécRroteccion de la Naturaleza de la Guardia Civil

Pero no podemos dar por concluso este apartadwaser referencia a las actuaciones seguidas esiorela
con la proteccién de aquellas especies animales swgervivencia se encuentra en situacion de pelgr
que las mismas merecen, si cabe, una mayor atepadrparte de las Administraciones Publicas de
Andalucia y, cdbmo no, de esta Defensoria del Puhitaluz.

A este respecto, conviene destacagueja 09/5212 tramitada de oficio, a raiz de la aparicién dasun
noticias en los medios de comunicacién, en lassqueefialaba que a pesar de lo dispuesto en |22l2907,

de 13 de Diciembre, de Patrimonio Natural y Biotsigad, la Comunidad Auténoma de Andalucia no habia
aprobado ningun plan de recuperacion de aves gatdds como en peligro de extincion.

Solicitada la evacuacion de informe a la Consepeidedio Ambiente, ésta nos vino a confirmar leshos
objeto de la noticia, si bien nos aclar6 que s@ é&stbajando sobre diversos borradores de planes de
recuperacion y conservacion de todas las espeataltbgadas comoeh peligrd y “vulnerabled y que se
espera que los mismos se encuentren listos enaeb pjue concede la mencionada Ley 42/2007. En
consecuencia, procedimos al cierre y consiguiactsve de la queja.
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2.1.3. Contaminacion.
2.1.3.1. Contaminacion acustica.

2.1.3.1.1. Evolucion del problema.

Por lo que se refiere al problema de la contamimaeicUstica, un afio mas debemos sefalar que fiene e
dudoso honor de ser el que mas intervencioneschaerido del Area de Medioambiente de esta Defeasori
del Pueblo Andaluz, en parte también como conse@eie la toma de conciencia por parte de la paliac

de los derechos que le asisten en materia de atifiolad del domicilio, intimidad personal y farailiy
disfrute de un medio ambiente adecuado para etrddleale la persona.

No obstante, este dato no debe llevar al engafierttix presuponer que en nuestra Comunidad no se han
llevado a cabo actuaciones tendentes a paliar gar@d estructurales referidos a la generacion desexs
niveles de ruido. La cuestion es que las fuentesrgeloras de éstos han cambiado a medida queide ha
actuando sobre las que causaban una mayor incadenci

Es decir, hace cuatro o cinco afios, un sinfin dgaguramitadas por esta Institucion venian redisri las
gravisimas incidencias que para la poblacion seatsn de los ruidos generados por las concentr@side
jévenes durante los fines de semana. Concentraciéstas que ademas tenian lugar en cualquier ¢gharte
nuestros municipios, independientemente de la zfeatada o de las infraestructuras de las que se
dispusieran.

Hoy en dia, debemos decir que este tipo de queja®m recibidas con la misma frecuencia que antafio,
ello es asi gracias, en gran medida, a la tomaudeencia que el legislador autonémico hizo erfiel 2006

a través de la Ley sobre potestades administratimasateria de determinadas actividades de ociosen
espacios abiertos de los municipios de Andalucia.

Sin embargo, el problema del ruido no ha sido nchmumenos erradicado. Por el contrario, éste ha sid
capaz de adaptarse a la nueva ordenacion juridi¢archa que los focos de incidencia han pasadedas
calles y plazas de nuestros municipios a constiuilos barespubsy discotecas que se distribuyen por
éstos.

Ante esta nueva realidad, debemos valorar con @i la regulacion pormenorizada existente de la
materia, representada por normas como el Decré2323, de 25 de Noviembre, por el que se aprukeba e
Reglamento de Proteccidn contra la Contaminacioastiea, la Ley 37/2003, de 17 de Noviembre, del
Ruido o el Real Decreto 1367/2007, de 19 de Ocfytoe el que se desarrolla la Ley del Ruido, en lo
referente a zonificacion acustica, objetivos dddedl y emisiones acusticas, por cuanto que a muestr
entender las mismas resultan mas que suficientasgp@ los poderes publicos actlen frente a ladancias
denunciadas por la ciudadania.

No obstante, no podemos ignorar la lectura comtrgtie cabe hacer de esta realidad, dado que si la
regulacion normativa resulta suficiente, pero @auw la lesion de los derechos de la ciudadanisigien,

ello no puede deberse mas que a la falta de valypuaparte de algunos poderes publicos de haoeplou

el ordenamiento juridico. De este modo, cuandoste ante estas circunstancias, la resolucién fal@de

las quejas que se nos plantean deviene harto aadpli

Como desgraciado ejemplo de ello podemos citgjuiga 08/5159 en la que un vecino del municipio de
Arquillos nos trasladé las molestias que sufria@aonsecuencia de los ruidos producidos por urtigisa
ubicada en las proximidades de su vivienda y equég tras efectuar el oportuno andlisis, detectajunesel
establecimiento en cuestidon venia desarrollandactavidad careciendo incluso de las autorizacioypes
licencias municipales oportunas.

Pues bien, a pesar de lo anterior y de que eranqum@patentes los ilicitos administrativos cometjda
Ayuntamiento ni ordené el cese de la actividadnco6 expediente sancionador frente a los resptesde
las irregularidades, dejando impunes las actuasiiicéas.

2.1.3.1.2. Zonas acusticamente saturadas (ZAS)

En multitud de ocasiones nos encontramos con digtadies zonas en nuestras ciudades en las que se
produce una considerable concentracién de barelss y discotecas. En ellas, el problema no viene
representado por el ruido generado por un estatileio individualmente considerado, sino por la sutal
producido por las mdltiples actividades existegtpsr las personas que las utilizan.
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En tales ocasiones, cuando se sobrepase en ma3 diBAllos limites sefialados por el Reglamento de
Proteccién contra la Contaminacion Acustica, losuffgmientos deben iniciar un procedimiento para la
declaracion de la zona como acusticamente sat(ZAd®).

Pero esta declaracion ZAS no constituye un finienismo sino un medio para adecuar los nivelesiidi® a

los limites fijados por el ordenamiento. Para eflbarticulo 20.2 del Reglamento de Proteccidn reolat
Contaminacién Acustica establece la necesidad ali&zae cada tres meses, nuevas mediciones adistica
destinadas a controlar la evolucién de los ruidesnficar si las medidas correctoras adoptadasgteaso no
suficientes para solventar el problema.

Asimismo, al amparo de lo reglado en el articul 32l citado Reglamento, si se detectase queiteten

de ruido no disminuyen, el Consistorio resulta gdalio a adoptar una serie de medidas adicionales, qu
incluso pueden suponer la suspension temporalsdeéncias, hasta alcanzar los valores limiteldiggen la
norma, siendo un afio el plazo maximo concediddgporma para alcanzar tal fin.

El problema surge cuando las Alcaldias de los Agmientos no tienen verdadera voluntad de aplicar la
normas en sus justos términos y solventar estddgmmas de forma definitiva.

Un caso que a nuestro juicio merece ser citadd presente Informe Anual es el dedaeja 08/4848 que
afectaba al Ayuntamiento de Cérdoba, y en la quientas la oportunidad de valorar la actuacion sesypiolr
el Consistorio en una zona conocida como “Vial Byrtleclarada aclsticamente saturada.

En tal ocasién, y como consecuencia ineludible aleldclaracion ZAS, el Ayuntamiento suspendid el
otorgamiento de nuevas licencias para establecioiérosteleros. No obstante, transcurrido un aSdedi&a
citada declaracién, y a pesar de que el vecindégioese denunciado excesos de ruido, dicho Ayuatam
amparado en que la vigencia maxima de la ZAS essamente de un afio, acord6 conceder nuevas kEnci
para la apertura de nuevos establecimientos.

Ante tales circunstancias, nuestra actuacion dersign se centrd en verificar que desde la Adstriacion
local se hubiesen llevado a cabo las medicione®s$trales pertinentes y que se hubiesen impleneefdad
medidas oportunas para restaurar los niveles pdasitde ruido. Pero cudl fue nuestra sorpresa cuand
comprobamos que el Ayuntamiento de la capital doeda no habia realizado ni una sola medicién aalsti
para comprobar la evolucion que estaban teniendonieeles de ruido, y que no habia implementado
ninguna medida adicional a las minimas exigidasspordenamiento juridico.

Es decir, a juicio de esta Defensoria del Puebldafiz, el Ayuntamiento de Cérdoba estaba interpdeta
que la declaracién ZAS constituia un fin en si neigrMMo un medio para adecuar los niveles de ruitis a
valores permitidos, dado que se habia conformadacomplir el formalismo de la declaracién olvidaseo
por completo del sentido de ésta.

En consecuencia, no pudimos mas que formRlacordatorio de los deberes legales que le impone el
ordenamiento regulador de la contaminacion acusgtiBecomendacion a los efectos de que, a la mayor
brevedad posible, incoase un nuevo procedimientdedtaracion ZAS en el que se adoptaran todas las
medidas pertinentes hasta alcanzar los objetivesli#tad acustica.

2.1.3.1.3. Actividades ruidosas con arraigpypear.

Ferias, verbenas, bandas de mdsica, cohetes, doscien la via publica, festivales y un sin fin de
actuaciones con mas o menos arraigo entre la péblaequieren, cada vez mas, de la intervencitastie
Defensoria del Pueblo Andaluz como consecuencladelevados niveles de ruido que cominmente llevan
consigo.

Ante este tipo de supuestos, la actuacion de estiukion va dirigida a lograr un punto de comunéhtre
los bienes juridicos que entendemos afectadosggeptados fundamentalmente por el patrimonio @ljtur
de una parte, y por el medio ambiente y la intimigarsonal y familiar, de otra.

Asi, a través de nuestras actuaciones tratamossdétar que ninguno de los derechos que se enanesir
juego tienen la consideracion de absoluto, porde Ig colision que puede producirse entre ello® dedy
resuelta a través de mecanismos que favorezcamnséigso entre las partes afectadas. Es decir, gdiom
del sentido coman.

Y es que no parece razonable que una banda deam@rsaye todos los dias del afio hasta las onae de |
noche en plena via publica, en un entorno residermiando existe la posibilidad de adaptar locphrs
este tipo de practicas a través de sistemas daanzgacion. Es el caso de tmeja 09/3204 afectante al
Ayuntamiento de Campillos, o dedaeja 08/299 referida al Ayuntamiento de Sevilla.
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O que durante numerosos fines de semana se celahreiertos en una determinada plaza, con elevaaisi
niveles de ruido y prolongandose hasta altas fdeda noche, a pesar de existir en el entorno aquentos

destinados a este tipo de eventos que, pardNifishan requerido de importantes inversiones publieas
este sentido, lgueja 09/2584 sobre conciertos celebrados en la Alameda deutéérde la capital sevillana.

2.1.3. 2. Contaminacién atmosférica.

Dada la trascendencia que tiene la emision de gasgaminantes en el proceso de cambio climatieo qu
esté sufriendo nuestro planeta, la materia objetardlisis en el presente apartado requiere gram ga las
atenciones del Area de medio ambiente de esta Bmferdel Pueblo Andaluz.

Pues bien, entre las actuaciones seguidas a specte, entendemos que merece ser destacada dia leqbi
la queja 08/4566 iniciada de oficio tras la aparicién en diversnedios de comunicacién de noticias
relativas a la superacién en diversos municipiosuistra Comunidad de los niveles maximos de pdatic
en suspensioén, viéndose afectada la calidad dgel air

En tal ocasion, fuimos informados por la Direccf@eneral de Cambio Climatico y Medio Ambiente Urbano
de la Consejeria de Medio Ambiente sobre los cosmsi esfuerzos que se estan realizando para mioerar
niveles de contaminantes registrados en deternsnadaas de nuestra Comunidad con el propdsito de
acomodarlos a los limites establecidos en el ord&mao juridico.

Ante tales circunstancias, entendimos preciso andigie con independencia de la valoracion posgiva
nos merecen tales esfuerzos, el hecho de que Hasdéastantes afios se venga detectando la sdpedaci
los limites maximos de contaminantes y que de t@hesinstancias se pudiesen derivar afeccionesegrav
para nuestro medio ambiente e incluso para la sdéuth poblacion, no pone de manifiesto sino que la
actuacion de la Administracion no ha logrado etigrde eficacia que resultaria aconsejable.

En este sentido sefialamos que, a nuestro juicichosude los Planes de Calidad del Aire que se atrame
en fase de preparacion ya deberian estar concjuldoforma que la actuacién administrativa pudestar
centrada en la realizacién de labores de contrsfdccion, vigilancia y seguimiento, dando cumpirtd a
lo previsto en la Ley 34/2007, de 15 de Noviembeegalidad del aire y proteccion de la atmdsfera.

En consecuencia, formulamé®comendacidnconcretada en la necesidad, de una parte, de ifitans
tanto como resulte factible, la adopcion de medidadentes a reducir los niveles de contaminamdese
municipios andaluces; y de otra, de agilizar al iméxla elaboracion de los Planes de Calidad ded Air
necesarios en nuestra Comunidad.

Y es que, a nuestro juicio, resulta absolutamemtprascindible concienciar a la poblacion sobre la
insostenibilidad que supone nuestro actual modelwidh, en el que los niveles de consumo energpéco
capitaresultan disparatados.

Asimismo, entendemos necesario que por parte deddsres publicos se favorezca el recurso a lagdse
de energia renovables, toda vez que las mismanenos lesivas para nuestro medio ambiente.

A estos efectos, valoramos favorablemente los itapte#s cambios normativos se estan produciendsten e
sentido, como es el caso de la Directiva 2009/28I€IEParlamento Europeo y del Consejo, de 23 dd Abr
de 2009, relativa al fomento del uso de energiagutente de fuentes renovables y por la que se icentiy

se derogan las Directivas 2001/77/CE y 2003/30/CE.

Esperamos que quienes ostentan competencias tegislan el ambito estatal y autonémico asumanaahor
las funciones que tienen atribuidas para prosemuireste impulso normativo, coadyuvando a la majera
nuestro medio ambiente. En concreto, esperamosesiz iniciativa europea favorezca la adopcion de
medidas como la aprobacion de normas de desadella Ley 2/2007, de 27 de Marzo, de fomento de las
energias renovables y del ahorro y eficiencia e de Andalucia, que ofrezcan la concrecion sw@e
para hacer efectivas todas y cada una de sus dispes.

2.1.3.3. Contaminacién electromagnética.

Por lo que afecta a las quejas referidas a conémidin electromagnética, debe indicarse que a ¢gwldel
afio 2009 se ha producido un cierto repunte deuagignen por objeto antenas de telefonia movielEaso
de laqueja 08/866y de laqueja 08/5326 ambas afectantes al municipio sevillano de Boosiuje laqueja
09/449Q referida a una antena situada en la localidafirdwlla (Granada), o de lgueja 09/4710 sobre una
antena ubicada en el patio de un colegio de Br&wslla).

Ante este tipo de situaciones, la actuacién de @sfansoria del Pueblo Andaluz va orientada endaide
direccion:
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De una parte, tratamos que a la mayor brevedathlpas efectie una medicion de los niveles de cixlia
electromagnética registrados en la zona identificadr la parte promotora de la queja, en aras derpo
comprobar si éstos se ajustan a los limites seflpdr el Real Decreto 1066/2001, de 28 de Septemb
por el que se aprueba el Reglamento que establecdicones de proteccion del dominio publico
radioeléctrico, restricciones a las emisiones idiricas y medidas de proteccién sanitaria fremte
emisiones radioeléctricas.

Para ello, contamos con la permanente y ejemplabomcién de la Consejeria de Innovacion, Ciegcia
Empresa de la Junta de Andalucia y de la Sociedadldza para el Desarrollo de las Telecomunicasione
que ponen a nuestra disposicion los medios pee®gahateriales necesarios para llevar a cabo tesézs.

A este respecto debemos sefialar que hasta el nmnyeat pesar del cuantioso nimero de inspecciones
realizadas, en ninguno de los supuestos planteadosuperaban los limites maximos de radiaciones
marcados por el ordenamiento. Por el contraridpdas los casos los niveles registrados se entamnauy

por debajo de tales limites, situandose a vecesl@oajo de los niveles de radiaciones producidosupo
simple televisor.

De otra parte, comprobamos si las estaciones tmselefonia mévil cuentan con las preceptivas i@
municipales de obra. Para ello, requerimos a lagwamientos que nos remitan copia de las mismas.

Sobre este particular hay que decir que no sonsplbsosupuestos en los que se constata la inecistda
tales licencias. En tales casos, esta Institucidigeda los Consistorios afectad&ecordatorio de los
deberes legales que les impone la normativa urtii@misRecomendaciona los efectos de que lleven a cabo
las debidas actuaciones de vigilancia e inspecgjéen su caso, impongan el restablecimiento detrord
juridico perturbado, la reposicion de la realidésich alterada y cuantas medidas sancionadoraenfues
oportunas.

Al margen de lo anterior, se constata una gragiddgidad derivada, en gran medida, de la insegdirida
juridica que representa la inexistencia de ordeamnzunicipales reguladoras de estas actividades lgs
casos en los que éstas han sido aprobadas, desidim de competencias reservadas al Estado ceeea se
produce.

Por ello, contar con modelos de normas consensuatal®s distintos agentes implicados y que, alasen
priori, no supongan la contravencion del ordenatuigrridico, debe ser valorado muy positivamente.

Es el caso del Modelo de Ordenanza Municipal Relguéa de la Instalaciéon y Funcionamiento de
Infraestructuras Radioeléctricas, elaborado p@rapo de Trabajo del Servicio de Asesoramiento iEéam
Informacion (SATI) para el despliegue de infraedtinias de telefonia moévil y aprobado por la Comisié
Ejecutiva de la Federacién Espafiola de Municipidargvincias (FEMP) el dia 29 de Abril de 2008, que
resulta ser fruto del Convenio de Colaboracionritesel 14 de Junio de 2005 entre la FEMP y la Aestidn

de Empresas de Electronica y Tecnologias de lanfoion y Telecomunicaciones de Espafia (AETIC), al
gue se han adherido las cuatro operadoras dert&eaf@vil y mas de un millar de Ayuntamientos.

Asimismo resulta de gran utilidad el que en cumigiio de dicho Convenio de Colaboracién se haya
elaborado un Cdédigo de Buenas Préacticas que, adéendsrvir como instrumento de referencia para los
Ayuntamientos y operadores al objeto de favorededespliegue de las infraestructuras y agilizar la
tramitacién de licencias municipales, pueda empeaomo medio para solventar posibles conflictore e
operador de telecomunicaciones o la empresa idstalale la antena y la Corporacién Local, perniiien
incluso que el SATI actiie como parte mediadorales ttontroversias.

De este modo, considerando las importantes verdagse derivan de la adhesion al acuerdo FEMP-BETI
de 14 de Junio de 2005, de la suscripcion del @ddig Buenas Practicas y de la aprobacion de una
Ordenanza Municipal que acoja los criterios exmgtesaen el Modelo consensuado entre el SATI y FEMP,
esta Defensoria del Pueblo Andaluz no puede masugerir que los Ayuntamientos de nuestra Comunidad
actlen en esta linea.

Adicionalmente conviene destacar la posibilidad dpe Tribunales de Justicia han reconocido a los
Ayuntamientos de aprobar normas en base a las scualigir a las compafiias operadoras de
telecomunicaciones el pago de una tasa por lazadibn privativa o aprovechamiento especial delidimm
publico municipal. A este respecto es preciso d¢aaBentencia del Tribunal Supremo de 16 de Feldero
2009, la del Tribunal Superior de Justicia de Mdddie 19 de Junio de 2009, o la del Tribunal Sop&ke
Justicia de Extremadura, de 13 de Julio de 2009.
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2.1.4. Prevencion ambiental.

2.1.4. 1. Actividades sometidas a procedimiedprevencion ambiental.

Con la finalidad de prevenir o corregir los efectegjativos que sobre el medio ambiente pueden tener
determinadas actuaciones, el ordenamiento jurigicevé la necesidad de que éstas se sometan a
procedimientos de prevencion ambiental. Especiaknerelevantes en este sentido resultan los
procedimientos a los que son sometidos las grandastrias radicadas en nuestra Comunidad, todawez

las repercusiones que éstas pueden tener sobredg matural son, en la mayoria de los casos, de gr
envergadura.

En consecuencia, no son infrecuentes las contiagegue surgen entre las distintas partes afectadas
(industrias, Administraciones Publicas, asociagomeologistas, ciudadania) en relacién con la it sle
someter las actividades en cuestion a procedingedggprevencion ambiental y en relacion con elltadw
obtenido en tales procedimientos.

Fiel ejemplo de esto lo constituyen actuacionesidag por esta Defensoria del Pueblo Andaluz dereint
ejercicio 2009 en relacion con industrias dedicadis mineria, como es el caso dejleja 04/4717 sobre
afecciones ambientales causadas en la Sierra @et&sp en el municipio de Moron de la Fronteravi|&s,

de laqueja 08/4181 tramitada de oficio en relacion con una cantétmda en Casarabonela (Malaga) o de
la queja 09/1578 sobre una explotacion minera radicada entre losgipios de Guillena, Salteras y Gerena
(Sevilla); en relacion con instalaciones generaglal@ energias renovables, como es el caso da€ja
09/2833 sobre la instalacion de aerogeneradores en uraaproxima al Torcal de Antequera (Malaga), de la
queja 09/5352 también sobre la instalacién de aerogeneradoresl &lmendro (Huelva) o de lgueja
08/4942 sobre la instalaciéon de un sistema de energéa fmbvoltaica en Almeria; o en relacién con otras
actividades industriales como plantas embotellesjomxplotaciones ganaderas o incluso empresas
azucareras.

Con caracter general, y al margen de las valorasi@oncretas que puedan realizarse en cada urgs de |
supuestos que nos son planteados, esta Institooidsidera necesario que la actuacion que a egtectes
sea llevada a cabo por las Administraciones plblieaulte guiada por el principio de precauciémuatela,
que rige en sede medioambiental.

En relacién con este principio conviene tener prieséa Comunicacion de la Comisién Europea, de 2 de
Febrero de 2000, sobre el recurso al mismo, a graeéla cual se fijan unas lineas directrices slgra
eficaces con vistas a su aplicacion.

En este sentido, segln la Comisidn, puede invoarpeincipio de precaucion cuando se hayan datecta
los efectos potencialmente peligrosos de un fenémee un producto o de un procedimiento mediante un
evaluacion cientifica y objetiva que, por su pante permite determinar el riesgo con certeza siftei. Asi,

el recurso al principio de precaucion soélo estéficado cuando se cumplen las tres condicionesigse a
saber: identificacion de los efectos potencialmeeigativos, evaluacion de los datos cientificopafitoles

y determinacion del grado de incertidumbre ciecifi

Por lo que se refiere a las medidas derivadasegerso al principio de precaucion, éstas puedeptadt
forma de una decision de actuar o de no actuaregpuesta que se escoja depende pues de una mlecisio
politica, en funcion del nivel de riesgo consideréateptable” por la sociedad que debe soportarlo.

En consecuencia, en aquellos supuestos en losxigiareidentificados posibles efectos negativosiglas
cientificas razonables sobre los riesgos que panligenerarse sobre el medio ambiente e incluse dabr
salud humana y animal, a juicio de esta Defensesalta conveniente que la decisidn politica sentada
a garantizar la proteccion de estos bienes jurgdico

2.1.4.2. Afecciones paisajisticas.

A resultas de los antecedentes habidos en estaddefe del Pueblo Andaluz, esta Institucion considgie
uno de los elementos sobre los que no se prestaldodtencion que resultaria aconsejable a la tera
evaluar la viabilidad de determinados proyectda @feccién paisajistica que los mismos puedenrsrpo

Y es que a pesar de que este tipo de incidencibe der tenido en cuenta en los procedimientos de
prevencion ambiental que se sigan, lo cierto esagdi& de hoy las soluciones arbitradas en algdades
supuestos analizados por nosotros no parecen sidbdas mas adecuadas.
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Es cierto que lo que para unas personas suponmepatio paisajistico inasumible para otras pueddtaes
una nimiedad, y que las ventajas que para el nadlniente se pueden derivar de algunos proyectodeson
tal magnitud que incluso podrian aconsejar la aéumte determinados efectos negativos sobre etremto
especialmente si ellos son perfectamente revess{piénsese, por ejemplo, en la posibilidad quecefn
algunas instalaciones generadoras de energiasatiiaevde ser desmontadas al cabo de los afios)plBem
de estas circunstancias somglaeja 09/2833 la queja 09/5352 o laqueja 08/4942 referidas en el apartado
anterior.

Ademas, el hecho de que el Convenio Europeo dshfano fuese ratificado por Espafia hasta el 26 de
Noviembre de 2007 y que no entrase en vigor entrwupais hasta el 1 de Marzo de 2008, no ha faidwec

la existencia de un consenso sobre qué debe semdaid por paisaje y en qué medida éste debe ser
protegido.

Pero la regulacién normativa existente en la matesi evolucionado en los Ultimos afios dotandoseayer
concrecion y ofreciendo, por consiguiente, maygusdad juridica. Y no menos destacable es el heeho
que la sensibilidad mostrada por la ciudadani@lkeion con el paisaje es cada vez superior.

En este sentido, y con independencia de los pasidsarrollos normativos que puedan realizarsenen u
futuro proximo, esta Institucién considera que Asdministraciones Publicas deberian conceder mayor
relevancia al paisaje de nuestra Comunidad, faierdo que éste sea puesto en valor y evitando @ue s

el mismo se produzcan dafios que puedan resusergibles.

2.1.5. Sanidad y salubridad.

El rdpido crecimiento urbanistico vivido en la maparte de las ciudades de nuestra region ha sopues
ocasiones, que pequefias instalaciones ganaderasgpsese situaban alejadas de los nucleos decpbla
hayan quedado integradas en entornos residenciales.

Este hecho ha traido consigo no pocos conflictdeeda ciudadania, motivados por los problemas de
salubridad que se suelen generar. Ejemplo de elloohstituyen laqueja 08/4375 afectante a Vicar
(Almeria), laqueja 08/5160 concerniente al Ayuntamiento de Santiponce (#@yila queja 09/387 que
afectaba al Ayuntamiento de Estepa (Sevilla) @ueja 09/5139 por hechos acaecidos en La Roda de
Andalucia (Sevilla).

El andlisis y la resolucion de este tipo de quegapliere a veces distintos enfoques. Asi, a
veces nos encontramos con supuestos en los questakciones ni siquiera cuentan con las precaptiv
licencias municipales. En tales casos no procede su clausura inmediata, adoptando las medidas
necesarias para evitar la lesion o el menoscalmsdmimales.

En otras ocasiones, las molestias tienen como edusaumplimiento, por parte de las personasaits de
las industrias o instalaciones, de la normativaiosedbiental, a veces como consecuencia de la dalta
adaptacién a los nuevos requisitos que imponedelnamiento juridico.

A este respecto debe recordarse la teoria de talaion permanente entre el sujeto que ha obtamido
licencia para el funcionamiento de una actividalh Y\dministracién, sentada por el Tribunal Supremo
través de Sentencias como la de 9 de Junio de Xe98n la cual «la posibilidad de actuacion en esta
materia de los Ayuntamientos, como titulares decfmlde seguridad, no se agota con la concesié@ vy |
revocacion de las licencias de apertura, sino ques bien disponen de unos poderes de interven&on d
oficio y de manera constante con la finalidad deasmardar la proteccién de personas y bienes ¢Seiat

TS de 9 de Diciembre de 1964), pudiendo imponer,censecuencia, cualesquiera correcciones y
adaptaciones que estimen necesarias (Sentencia TBdke Diciembre de 1956; de 5 de Noviembre dé,198
etc.); sin que ello suponga una ilicita vuelta mrbs propios actos. Por consiguiente, hay queitadm
respecto de estas licencias de funcionamiento $bitidad, e, incluso, el deber de la Administracide
modificar el contenido de la autorizacion iniciahiteotorgada para mantenerlo correctamente adg@ddo
largo de su vigencia, a las exigencias del intpésico».

Finalmente, existen casos en los que la probleaaéticgida trae como causa un irresponsable ejembicia
potestad de planeamiento por parte del Ayuntamjesitchaber considerado el uso industrial del suelo
compatible con su uso residencial, sin haber pieyses las graves consecuencias que se puedearderi
Evidentemente, la solucidn de estas controversiaa por adecuar la normativa urbanistica.
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2.1.6. Aguas.

2.1.6.1. Suministro domiciliario.

Varias de las actuaciones de oficio que desarroadurante 2009 respondian a la preocupacion de est
Institucion por la disponibilidad del agua y la esidad de introducir sistemas eficaces para stitdision y
para la racionalidad de su consumo. En cualquiss,d@emos de advertir que dichas investigacionémise
iniciado a finales del afio 2009, por lo que adm@mos recibido la respuesta interesada a la Adimanién.

En laqueja 09/5881nos centrabamos en las pérdidas de agua, tantasendé almacenamiento como de
distribucion, teniendo en cuenta que esta Inséitucienia recibiendo un importante niimero de quegjes
ponian de manifiesto la persistencia de pérdidas ghomal estado de muchas redes de suministro,
especialmente en las redes de ambito municipal,aparente falta de eficacia en la respuesta agtnaitiva
ante esta situacion.

Atendiendo a las competencias de coordinacionuidids a la Agencia Andaluza del Agua en materia de
aguas urbanas, nos dirigimos a la misma recabarsddatos de los que dispusiera sobre dichas pérdela
agua. Asimismo, hemos interesado que se nos tesslad medidas que se hayan adoptado para el kcdatro
los flujos de agua y para la cuantificacion efectile las posibles pérdidas por fugas en los sistetaa
conduccidn y distribucion.

Por otra parte, dado que muchas entidades locdlesa su escasa capacidad técnica o econdémicdapara
sustituciéon de las conducciones, le hemos requénfiiomacién relativa a las medidas, tanto de darac
financiero como técnico, que se hayan adoptadogmogar la actuacion de los organismos competentes.

En otra de las actuaciones de oficio,gaeja 09/5979 dirigiamos a la Agencia Andaluza del Agua
Sugerencia dirigida a que, en la futura Ley de Aguas de Audia o en su necesario desarrollo
reglamentario, o bien a través de la modificaciéhdgente Reglamento de Suministro Domiciliario de
Agua, se incorporen las medidas oportunas pardeleuada proteccion de un recurso escaso comaagsa|
en los casos que se produzcan pérdidas por averiasenstalaciones interiores de suministro deaagu
garantizando, en todo caso, los derechos querasiséeciudadania.

Dicha Resolucién respondia a la preocupacion de lastitucion ante la existencia de numerosos cdsos
pérdidas de agua por el mal estado de conservdeifas instalaciones interiores de suministro deggoor
la inexistencia de mecanismos de reaccion adecyzatascorregir este tipo de situaciones con lariceld
necesaria, segun se habia puesto de manifiestotemmlitacion de algunas quejas.

Comprobabamos con preocupacién que, a pesar dmddglas arbitradas por la normativa vigente en
materia de suministro domiciliario de agua, dura¥pacios prolongados de tiempo persistian lasdasrd
de agua, con el consiguiente perjuicio econdmiaa fmpersona titular del contrato de suministrog el
consecuente despilfarro de un recurso natural wezlands escaso y necesario.

Entiende esta Institucion que, una vez detectadmenemento desproporcionado de consumo, deberia la
empresa suministradora activar todos los medigsodibles a su alcance para comprobar si se tratmae
pérdida de agua por averia. En este caso, para@etimecanismo destinado a la proteccion del ago®
recurso ambiental escaso, sin vulnerar con elloldgfimos derechos de quienes sean titulares sle lo
contratos de suministro, resultaria imprescinddple previamente se pudiera acreditar que el origtn
exceso de consumo detectado es una averia en lategtbr, que la persona titular del contrato es
conocedora de tal circunstancia y que, pese amllestra un comportamiento negligente en el cunigitito

de sus obligaciones de conservacion de las ingiaksinteriores.

Entre los derechos que deben quedar garantizadwmsrhale incluirse los relativos a la
constancia de las notificaciones que se cursempplpara el cumplimiento de la obligacién de redpom la
comunicacion y, en su caso, reparar la averia; omacion de los efectos de la inobservancia del
requerimiento que se practique; y potestades qddgejercitar la compafiia suministradora a lostefede
garantizar que no se siga produciendo la pérdideyda.

Finalmente, lagueja 09/5880 iniciada de oficio por esta Institucion, se cérgn algunos aspectos de las
tarifas del agua que habiamos destacado en eflaf&special “Los servicios domiciliarios de agutapte”

y que considerabamos debian clarificarse defimitarte, con ocasion de la tramitacion parlamentila
proyecto de Ley de Aguas de Andalucia y su preteigibsarrollo reglamentario.

Uno de estos aspectos es el relativo a la caliiogeridica como tasa o precio publico de los deos de
naturaleza econémica exigidos a las personas aasialds servicios de agua.
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Se trata de una cuestion de indudable trascendgacgue incide, entre otros, en los procedimieni®s
elaboracién y aprobacion de las tarifas, en susgsas de liquidacion o calculo, en el sistema pareobro

en caso de impago. A tal efecto, esta Institucimsitiera necesario contar con un régimen comursiguee

de referente para todos los municipios andaluagsguaiera que sea la formula de gestion del sendei

suministro domiciliario de agua con que cuenten.

En segundo lugar, planteabamos de nuevo la neded@acorporar en las estructuras de las tadf@sst los
elementos que permitan la mayor concrecién dedos y aprovechamientos de agua, a fin de partizatar
en lo posible los datos de consumo de cada contrato

En este sentido, haciamos referencia al cumplimidaetlas obligaciones impuestas por la Directivadda
del Agua (Directiva 2000/60/CE, de 23 de Octubasj,como lo dispuesto por el articulo 111.bis, tapiar?2,

del Texto Refundido de la Ley de Aguas (Real Dectetgislativo 1/2001, de 20 de Julio), respecto a
incentivar el uso eficiente del agua y la contribn@ los objetivos medioambientales perseguidos.

Al objeto de incentivar efectivamente el consumspomsable de agua, esta Institucién considera apie |
tarifas de agua deben recoger una modulacion eciéfurdel nimero de personas que hacen uso del
suministro.

Ello ha dado lugar a la formulaciéon de Resoluciotiegidas a entidades publicas a fin de que sejaec
tales modulaciones en sus Ordenanzas reguladorata dasa por prestacion de los servicios de
abastecimiento, saneamiento, vertido y depurac#&raglias duejas 08/3571y 09/50. No obstante, las
respuestas obtenidas se han limitado a destatatdale habilitacién normativa o las dificultadésnicas y
organizativas para la individualizacién de lasféari

Estimamos que la existencia de una norma autondmuieaen ejercicio de su competencia de proteatsgon
los recursos naturales, estableciese dicho regysita todos los sistemas tarifarios andalucesipseér el
motor definitivo para incentivar el consumo resadrts de agua.

Finalmente, con relacién a las tarifas tambiéntpkmamos en la queja de oficio la oportunidad denae
los sistemas de control y lectura de los consumgsedodos mas breves de tiempo y mediante lzadibn
de terminales portatiles electrénicos. Ello pemfaiticontextualizar los consumos, ayudando a redasir
efectos acumulativos de las lecturas cuando seaaplos sistemas de bloques, y se ganaria capadelad
reaccién en casos de anomalias, impagos o contespyesta ante consumos inusuales.

Teniendo en cuenta las consideraciones expuestafa YJuz de los preceptos estatutarios y congtitades
que consideramos afectos, formuldbamos a la Agéauialuza del Agua la siguienfugerenciarespecto
de la que, como hemos indicado anteriormente, nmbl®btenido aun contestacion:

“Que, bien en el necesario desarrollo reglamentadi® la futura Ley de Aguas de
Andalucia o en el Reglamento especifico de tagtespudiera aprobarse, o bien mediante la
modificacion del vigente Reglamento de Suministooniliario de Agua, se incorporen al
régimen normativo del sistema tarifario doméstm® $iguientes aspectos:

- definicion clara de la calificacion juridica —ta precio publico- que deba darse al
precio a satisfacer por el servicio de abastecirwestomiciliario de agua y determinacién de
unos criterios comunes sobre el procedimiento qebad utilizar todas las entidades
suministradoras para fijar sus tarifas.

- identificacion en las estructuras de las tarifdes todos los elementos que permitan
la mayor concrecién de los usos y aprovechamiedtosgua a fin de particularizar en lo
posible los datos de consumo de cada contratoyyecido una modulacion de las tarifas en
funcién del nimero de personas que hacen uso deinmiro y una penalizaciéon de los
CONSUMOS EXCESIVOS.

- establecimiento de una periodicidad mensual, mahos bimestral, en los sistemas
de controles y lecturas de consumo doméstico aldirprofundizar en los instrumentos de
seguimiento y verificacion de los consumos de agualicar con caracter mas inmediato
sistemas que ayuden a su mejor aprovechamiento.”
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2.1.6. 2. Aguas subterraneas

Con relacion a la proteccion del dominio hidraulgubterraneo esta Institucion inicié una queja filgoo
relativa a las medidas de autorizacién y contrgbiporadas en el Anteproyecto de Ley de Aguas de
Andalucia.

En estaqueja 09/2495nos dirigimos a la Viceconsejeria de Medio Ambiemt@nifestandole que
compartiamos plenamente la oportunidad de las medittorporadas para garantizar el uso sostendble d
agua, limitando su uso abusivo y evitando la peddi€ion de captaciones ilegales de aguas subtas;aqee
ponen en riesgo la pervivencia de nuestros acsifela calidad de sus aguas.

En nuestro escrito le trasladdbamos nuestra praoppor el incremento de las extracciones ileggla
reduccidn generalizada de las reservas de agua consgcuencia de una presion excesiva de la demanda
procedente, tanto de los nicleos urbanos, comopaticularmente de la agricultura de regadio. Asina,

le planteabamos la necesidad de articular formefiaaces para impedir que las extracciones ilegateEn
produciéndose y para revertir aquellas situacideggegalidad que ya se hayan producido.

En tal sentido, manifestdbamos que la actividadbaléia del organismo de cuenca se habia mostrado
claramente insuficiente y estimabamos que sus sgusdrian estar en buena medida relacionadas con la
falta de medios personales y materiales para llevabo una adecuada labor del inspeccion, lasteexia

de un decidido impulso politico a los planes dpéesion y sancion de este tipo de infraccionesgst@sa
conciencia social acerca del dafio que se derivale practicas ilicitas.

Por todo lo anterior, con fecha 17 de Junio de 2@@®nulabamos a la citada Viceconsejeria Resofucio
concretada en los siguientes términos:

“ Sugerencigpara la inclusion en la futura Ley de Aguas de Aadi de un precepto
que, a semejanza de lo dispuesto en el art. 178 dey 7/2002, de Ordenacién Urbanistica
de Andalucia, imponga las empresas de sondeosag anpresas que realicen instalaciones
para la extraccion de aguas el deber de exigir peimotor de la obra o instalacién la
acreditacion de la autorizacibn administrativa pafa realizacién de las labores de
investigacion, o de la concesion administrativagéa extraccion y aprovechamiento de las
aguas, debiendo cefiirse en su actuacion al conteyidimites de dicha autorizacion y
concesion.

Sugerenciapara la inclusion en la futura Ley de Aguas de Andia de una
regulacion similar a la contenida en el art. 207 ldeLey 7/2002, de Ordenacion Urbanistica
de Andalucia, que suponga calificar como infraccl@rprestacion de servicios por parte de
las empresas especializadas en sondeos y extr&sisim exigir la acreditacion de la
correspondiente autorizacion para la realizacién déumbramiento o para la apertura de
pozos, o de la pertinente concesion para la extéacg aprovechamiento de las aguas.

Recomendaciormpara que se elabore un plan sectorial de inspeceidmelacién con
las captaciones ilegales de aguas subterraneaslanagco de la proteccion del dominio
publico hidraulico y para que los procedimientomaanadores que se incoen a resultas de
este plan de inspeccién conlleven, ademas de lgwmosancion, la obligacién de reponer la
situacion factica alterada, mediante la demolicipel sellado de las instalaciones destinadas
a las extracciones ilegales.

Sugerencia para que se informe a las empresas especializadesandeos y
captaciones de aguas subterraneas acerca de lg®nssbilidades en que pueden incurrir si
no respetan el ordenamiento de aguas, informéandalss vez, de los dafios que se derivan de
las captaciones ilegales de aguas para el medioi@mdy el interés general.

Sugerenciaen orden a poner en marcha campanas informativdisuylgativas acerca
del régimen juridico y los procedimientos para olgtelas concesiones de aprovechamiento de
aguas, con informacién especifica sobre el régisacionador al respecto.”

Inmediatamente recibiamos la respuesta de la lisegeria manifestando haber dado cumplida satiéfacc

a las sugerencias formuladas, dandose trasladasdai$mas a la Agencia Andaluza del Agua para eae s
tenidas en cuenta en la planificacion y ejecuc®subs actuaciones.
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2. 1.7. Participacion ambiental.

2.1.7. 1. Encuentros con grupos ecologistas.

Segun reza el apartado primero del articulo 12&d#dtuto de Autonomia para Andalucia, esta Defénso
del Pueblo Andaluz es el Comisionado del Parlamdatdndalucia designado por éste para la defenkesde
derechos vy libertades comprendidos en el Titule ladConstitucion y en el Titulo | de dicho Estafdntre
los que se encuentra el derecho a vivir en un nadlnente equilibrado, sostenible y saludabledistutar
de los recursos naturales, del entorno y el pagsamondiciones de igualdad.

Pues bien, con el propdsito de cumplir adecuadamami las funciones que el ordenamiento nos agibuy
esta Institucion estimdé en su dia conveniente manteeuniones peridédicas con grupos ecologistas
representativos en nuestra Comunidad por medi@sleldales tomar conocimiento de aquellas cuestiones
gue estimasen mas relevantes.

Fruto de tal decision fue el encuentro habido eafi@l 2008 con las asociaciones ecologistas conrmayo
presencia en Andalucia, cuyo resultado fue tanréole que nos animé a proseguir con la iniciatsia vez
centrdndonos en determinadas comarcas de nuesimnaniZiad.

En este sentido, en el afio 2009 hemos tenido wtugtiva reunidon con los grupos mas representatiebs
Campo de Gibraltar, en la que se han abordadoe aitps, temas tan relevantes como los riesgos
ambientales derivados de actividades peligrosasgeras de la Bahia de Algeciras, haciendo especial
referencia a la practica del “bunkering”; la conigacion atmosférica y las problematicas derivadadad
concentracién de instalaciones industriales; laomgmcia del reconocimiento del derecho de acceko a
informacion ambiental; o la incidencia ambientallae grandes obras de infraestructura proyectadda e
zona.

En las mismas informamos puntualmente a los ecsibigysobre las actuaciones seguidas hasta el mrmment
algunas de ellas incluso ante instituciones eupgeano la Comision Europea o el Defensor del Pueblo
Europeo, y asumimos determinados compromisos de@oh sobre aspectos no tratados hasta la feeha qu
en cierta forma, podrian incidir sobre los problembordados.

Asimismo se pretende, en afios venideros, contowaesta iniciativa para conocer la problematiceoeta
gue presentan otras comarcas de nuestra regiém suecaso, realizar las actuaciones que resulten
pertinentes.

2.1.7.2. Deber de resolver expresamente tadogrbcedimientos.

Tal y como viene siendo habitual, un afio mas debédraoer mencioén al ingente nimero de actuaciores qu
desde esta Defensoria del Pueblo Andaluz se reatizlos efectos de lograr que las Administraciones
Publicas de Andalucia den efectivo cumplimientaréiculo 42 de la Ley 30/1992, de 26 de Noviembee,
Régimen Juridico de las Administraciones Publicadely Procedimiento Administrativo Comun, dictando
resolucion expresa en todos los procedimientodificémdola cualquiera que sea su forma de inidiaci

En este sentido podemos citagleeja 09/2676 laqueja 08/4511 laqueja 08/26496 laqueja 08/5042

Si bien es cierto que a raiz de nuestra intervand# mayoria de los asuntos tratados son debidemen
resueltos por las Administraciones afectadas,ralaebe ser interpretado como una actuacion eficigue
suponga el cumplimiento del principio de buena adstracion consagrado en nuestro Estatuto de
Autonomia.

En consecuencia, insistimos en la necesidad d@guparte de las Administraciones publicas de Awmdal
se realicen esfuerzos tendentes a garantizar gllcniento efectivo de los deberes que le son imjpsesor
el citado articulo, adoptando cuantas medidastegsaportunas.

2.2.  Agricultura, Ganaderia y Pesca.
2. 1.1. Agricultura.

2.2.1.1. El régimen de ayudas de Pago Unico.

Como en afos anteriores, la mayoria de las quegisidas en esta materia se referian a dilacioriabaode
informacion en los procedimientos de asignaciérdeleechos de pago Unico o en los de concesion de las
ayudas correspondientes a dichos derechos entaléstiampafias de comercializacion.
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Un caso significativo lo constituye lgueja 09/4455 de la que pasamos a ofrecer mas detalles por lo
ilustrativo de la misma.

La persona interesada formulaba queja por la ind&fa que sentia ante la actuacion de la Consajeria
Agricultura y Pesca, en relacién con su solicitedAyuda de Pago Unico mediante asignacion de desech
de la Reserva Nacional.

Segun manifestaba la persona interesada, en MayD@ solicitd el acceso a la Reserva Nacional, si
obtener mas informacion sobre el estado de suitsdlita pesar de haberlo requerido por escritoedrdto
de 2007) hasta que, casi un afio después, seti@nibe de audiencia.

Cumplimentado dicho tramite y ante la falta de imfacion relativa a su solicitud, denuncié la opadig
lentitud de la tramitacion administrativa mediamtscritos dirigidos a la Direccion General de Fondos
Agrarios, en Julio de 2007 y Octubre de 2008; qugpbco obtuvieron respuesta.

Finalmente, con fecha 19 de Mayo de 2009, se &esblucion de la Direccion General de Fondos Agsari
por la que se denegaba su solicitud de ayuda pomdgnte a la campafia 2006-2007, al no disponer de
derechos de pago Unico. Contra dicha resolucidintéaesada interpuso recurso de alzada que, coeses
después, tampoco habria sido resuelto.

Admitida a tramite la queja, la Viceconsejeria dgiéultura y Pesca nos trasladaba un informe ditdala
Direccion General que aclaraba que hubo un err@l estudio de la solicitud, ya que la interesattapia

con uno de los requisitos para asignacion de desede ayuda con cargo a la Reserva Nacional. En
consecuencia se remitiria al Fondo Espafiol de @arAgraria (FEGA) para la asignacién de derechas q
procediera, segun los calculos de dicho OrganismdCdordinacién, y se quedaria a la espera de los
resultados de dicha asignacion para, en su casay dResolucion de asignacion de derechos defigitiv
revocar la que denegaba la ayuda solicitada, medimamesolucion del recurso de alzada.

Considerando que el asunto se encontraba en visguw®dn, dimos por concluidas nuestras actuasicsie
bien aprovechamos la intervenciéon de la Vicecongejde Agricultura y Pesca en dicha queja para
trasladarle una serie de consideraciones que vesiarponiendo a la Direccion General de Fondosriggra
con ocasién de la tramitacién de quejas en lasgumnian de manifiesto las mismas circunstargiague,
finalmente, se resolvia la cuestion de fondo olgettas mismas.

Asi, le haciamos notar que esta Institucion conafmte que la tramitacion de la solicitud de asigimde
derechos era excesivamente dilatada en el tiemjpo,justificacion al respecto. En este sentido,
comprobdbamos que la interesada habria presentadlbrié de 2007 la documentacion que le permitiaia
asignacion de los derechos de la Reserva Naci@na) pstando proximo a finalizar el afio 2009, agirse
habia resuelto definitivamente dicha asignacion.

Destacabamos los perjuicios que ello habia prowweal interesada al habérsele denegado la sdlidiu
ayuda correspondiente a la campafia 2006-2007,aa gesontar -de facto- con los requisitos exigipiais
tener derecho a dicha ayuda. Estimdbamos que dipkgsicios también redundaban en la propia
Administracién, que se veria obligada a rectificus propios actos, generando mayor actividad
administrativa.

Por otra parte, la queja de la interesada tambééreferia a la falta de informacién sobre el estdeo
tramitacién del expediente, asi como a la ausatei@spuesta a sus instancias. Al respecto, ehiefde la
Direccion General de Fondos Agrarios ponia de nemtif que los requerimientos de informacion y
reclamaciones formuladas por la interesada sedralm€orporado al expediente administrativo, shba
Unica respuesta formal ofrecida a la interesadaabeia efectuado en Septiembre de 2009, tras orterp
denuncia a la Inspeccion General de Servicios darita de Andalucia.

Por todo lo anterior, veniamos llamando la atendérdicha Administracion sobre la necesidad de @atop
las medidas que se estimasen oportunas para trazoitamayor diligencia las solicitudes presentadas,
como dar cumplida satisfaccion a los derechos fdenmacion que asisten a la ciudadania en sus oelesi
con aquélla.

Al respecto, consideramos afectos el derecho aburaa administracion reconocido en el articulo 81 d
Estatuto de Autonomia para Andalucia, asi comoptioipios de eficacia, eficiencia, simplificacidle
procedimientos, transparencia y proximidad a lagla@ilanos que, entre otros, deben regir la actuacion
administrativa (articulo 133 del Estatuto de Autoieppara Andalucia).

En una de las quejas que cerrdbamos con idénticesderaciones, lqueja 09/1344 la Direccién General
de Fondos Agrarios nos respondia que la actuadérinsstrativa llevada a cabo en el procedimiento de
asignacion de derechos de pago Unico se realizéaamayor diligencia posible, dentro de las poglbilles
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gue ofrecen los medios técnicos y humanos de qpmigé y teniendo en cuenta el volumen de expediente
gestionados. Asimismo, que desde esa Direccion r@eise estaba realizando un gran esfuerzo para
actualizar el mayor numero de expedientes en eloméiempo posible y lograr una mejora en el
cumplimiento de los principios que deben regirdauacion administrativa, especialmente en lo quefere

a la reduccién de los plazos de resolucion derosegalimientos.

Destacaba que, aunque esté resuelto el expediartelap Comunidad Auténoma, su
regularizaciéon no se produce hasta que el Minste Medio Ambiente, Rural y Marino abre el plazoap
envio de la informacion a la Base de Datos NacidadPago Unico y no finaliza el procedimiento hasta
el Ministerio comunica la actualizacion de la aaigan de derechos.

Otra cuestion que se viene poniendo de manifiesiaquejas tramitadas es la tardanza en la @énlde
los recursos de alzada formulados contra resolaside la Direccion General de Fondos Agrariosridefe
a asignaciones de derechos de Pago Unico.

En el afio 2009 hemos tenido ocasion de dictar w@slRcion al respecto en dmeja 08/5656 ya que el
silencio administrativo superaba los catorce meses.

Asi, con fecha 21 de Agosto de 2008, la personmgiara de la queja habia formulado recurso de alzad
contra la Resolucion de la Direccion General detdeoAndaluz de Garantia Agraria, por la que se le
asignaban derechos de ayuda definitivos dentraédinen de pago Unico, pero, un afio después, aln no
habia obtenido respuesta al mismo.

Con fecha 29 de Julio de 2009 interesabamos deckcdhsejeria de Agricultura y Pesca la necesigad d
resolver expresamente el recurso formulado pattetésado.

Sin embargo, en respuesta a dicha peticién se nagastaba que el recurso no tuvo entrada
en el Servicio de Legislacién y Recursos hasta7eldd Marzo de 2009 y que debia observarse en la
resolucion de recursos el riguroso orden de entmdal registro de los Servicios Centrales. Ademas,
justificaba el retraso que sufre la resolucion xjgedientes en la sobrecarga del citado Servicido @hgran
nimero de lineas de ayudas que gestiona la Coiasgjel protagonismo de la via impugnatoria.

Finalmente, sin perjuicio de reconocer la obligacie resolver que le incumbia, apuntaba a la via
jurisdiccional frente al silencio administrativonso garantia de los derechos de la ciudadania.

Aun admitiendo la validez juridica de los argumergmpleados por la Consejeria de Agricultura y & est
cuanto a la obligatoriedad de observar un ordama&p en el despacho de los expedientes asi cdow a
efectos de la desestimacion de recursos por silesministrativo, consideramos oportuno dirigirleau
llamada de atencién sobre la necesidad de actuadaconayor celeridad y diligencia posible en todos
aquellos supuestos en los que, como ocurria easel abjeto de queja, podrian resultar afectos Hesec
fundamentales de la ciudadania.

En consecuencia se le formuRecordatorio legal y Sugerenciarelativa a la necesidad de adoptar las
medidas necesarias, dotando de recursos mateyigleisonales a los Servicios implicados en la vesmh

de los recursos administrativos, a fin de que és#osesuelvan con la debida celeridad. Asimismde se

dirigi6 Recomendacionpara que se dictase resolucion expresa, sin necatdies, el recurso de alzada
formulado por la persona promotora de la queja.

En la respuesta ofrecida, Unicamente se nos tedsdadopia de la Orden resolutoria del recurso ziedal
mediante la que se declaraba su inadmision a gapot extemporaneo.

A la vista de dicha informacién, recientemente mesnos dirigido de nuevo a la Viceconsejeria de
Agricultura y Pesca poniendo de manifiesto que alicincunstancia no hace sino confirmar la imperiosa
necesidad de adoptar medidas para evitar situaciomo la de esta queja en las que, tras mas aeousin
obtener respuesta a un recurso administrativoguiesa resulta procedente analizar la cuestiéiodeo.

En consecuencia, le hemos instado nuevamente sequ@nuncie respecto a la Sugerencia que le balnia
formulada, en orden a la adopcién de las medidassagias para que los recursos administrativos sean
resueltos con la debida celeridad. Al cierre da emflaccion, aiin no hemos obtenido la respuestegada.

2.2.1. 2. Los servicios técnicos de la produtanbegrada.

Queremos destacar tpeja 08/5659 en la que su promotor ponia de manifiesto qusdsi licenciado en
Ciencias Quimicas y habiendo realizado un cursouddificacion, ejercidé como técnico de una Agrupaci
de Produccion Integrada (API) bajo la vigencia Betreto 245/2003, de 2 de Septiembre, por el que se
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regula la produccién integrada. Sin embargo, posteente, al aprobarse las Ordenes que desarrellan
citado Decreto, se le impedia continuar realizdadnisma actividad.

Admitida a tramite la queja y recibidos los infosneequeridos de la Consejeria de Agricultura y ®esc
pudimos constatar que al interesado se le perautidar como servicio técnico de la APl en al afie42@l
admitirse su alegacién relativa a que el curscodmdcion en produccién integrada de algodén, r@edizn
un Centro de Investigacion y Formacion Agrariagditaba la formacion de posgrado.

Esta formacién se exigia, segun la normativa dstat@autonémica, a aquellas personas con titulacién
universitaria en cuyo plan de estudios no se imchuya produccién agraria; pero no estaban regsilkda
caracteristicas que debia reunir dicha formaciopodgrado.

La Orden de la Consejeria de Agricultura y Pesea} de Diciembre de 2004 (modificada por Orden4le 2
de Octubre de 2005) desarrollé posteriormente daacteristicas que deben reunir los cursos de naolstg
para permitir la cualificacion de los técnicos,lizendo la descripcion del niumero de horas y cabdsnde
los cursos.

A partir de la entrada en vigor de esta Ordenmgdtamos que actuaba adecuadamente la Consejeda al
admitir la cualificacién del promotor de la quegn tanto el curso que habia realizado no reunia las
caracteristicas minimas de los cursos de posgradopgeden suplir la falta de formacién académica en
produccidn agraria. Asi se lo trasladamos al istdte, indicandole que concluiamos nuestras achesial
entender que no se habia producido una actuacmiatrativa contraria al ordenamiento juridico.

No obstante, hemos de destacar que la Orden denlseferia de Agricultura y Pesca afiadia un requist
formacion especifica, a través de unos cursos guedh convocarse a través de convenios entrealdacit
Consejeria y organismos oficiales con competeticrasativas.

A este respecto, estimamos que el requisito afiathdsupone limitacion de derechos para las persques
venian ejerciendo la actividad de servicio técnao tanto se han establecido unos mecanismos de
convalidacién de formaciones anteriores mediargeadicion transitoria.

En el caso de la persona que formulaba quejadstiom no afecta a su situacion, habiéndose calagdi su
curso de formacién en produccién integrada comdotenacion especifica afiadida por Orden de 4 de
Diciembre de 2004, faltandole aun la cualificaciénrespondiente al plan de estudios o postgrado.

Sin embargo, consideramos que resultaria mas adteogae la inclusion de este nuevo
requisito de formacién especifica se hubiera radtizcon el mismo rango normativo que el Decreto
245/2003, ya que éste no establecia mas requisitéacformacion universitaria en produccién agraria

2.2.2. Ganaderia.

En esta materia hemos de resefiar que, duranteoeRP@®D, se han recibido varias quejas referidas a
procedimientos sancionadores en materia de saradadal, aunque tramitados por distintas instancias
administrativas. Asi lqueja 09/2220venia referida a la Delegacion Provincial de Sadk la Consejeria de
Agricultura y Pesca, lgueja 09/2987 la queja 09/5276a la respectiva Delegacién Provincial de Granada y
la queja 09/5913a la Delegaciéon Provincial de Cérdoba. Debemogsachkue laqueja 09/2220n0 llegé a
admitirse a tramite, puesto que no habia transturel plazo legal en que la Administracion debia da
respuesta al recurso de alzada formulado por kEoparinteresada.

Lo destacable de las quejas presentadas es queela®nas declaradas responsables en dichos
procedimientos sancionadores mostraban una faltaafeiencia acerca de la infraccion cometida o
consideraban que se habia impuesto una sanciésiexgara la misma.

En cuanto a la tramitacién de los procedimientosecdestacar que las personas que acudian a esta
Institucion sefialaban que los hechos que se lestabpn no eran ciertos, que no habian sido temidas
cuenta sus alegaciones o0 que no habian recibidwtéEaciones pertinentes de los actos del priociedto
sancionador hasta que se les practicé diligencentd®rgo de sus bienes.

En el caso de lgueja 09/2987 sin embargo, hubimos de cerrar el expedient® alpneciar irregularidad en
la actuacién administrativa habiéndose realizado ttdmites de notificacion mediante edictos, ti@s |
oportunos intentos de notificacion en el domicdil interesado tanto del procedimiento sancionadoro
del de recaudacién en via ejecutiva.

En las otras dos quejas nos encontramos pend@mtesibir el preceptivo informe o de las alegagsode la
parte promotora de la queja, por lo que no podgunasunciarnos sobre las irregularidades adminigasit
denunciadas.
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2.2.3. Pesca.

No queremos cerrar este capitulo sin hacer merciés problemas que presenta el sector pesqueatuand
fundamentalmente teniendo en cuenta los emplectadfis por las decisiones comunitarias sobre cuiatas
pesca y su repercusion sobre las economias loealesl, marco de la crisis econémica en que nosnami
desenvolviendo.

Al respecto, recientemente, recibiamos la quejalad€ofradia de Pescadores de Barbate instando la
mediacion de esta Institucion a fin de que, porlasridades correspondientes, se tomasen en ecasidhn

los problemas que afrontan como consecuencia d#ekdsiones adoptadas recientemente en relaciéelcon
recorte de capturas del atdn rojo, las paradaédaas y la inexistencia de ayudas publicas pasacbr.

Para dar tramite a dicha solicitud, que se traro@a nimero degueja 09/5834 hemos dirigido una
comunicacion a la Consejeria de Agricultura ponidmdie manifiesto la dificil situacion que atrades
actualmente ese sector y pidiéndole una respugstasa a sus preocupaciones y reivindicaciones.

A pesar de no haber recibido informacion de ladeit&€onsejeria relativa a las decisiones adoptagias ¢
respecto a la pesca del atun rojo, recientes aetjmarecen poner de manifiesto que las almadraiokisugas
recibiran mas cuota, supeditada a la investigaciéntifica sobre el estado real de esta especiaazada,
ademas de que las ayudas por parada biologicdeseaassmpezando a cobrar.

Por su parte, en lgueja 09/3261el Colectivo de Riacheros de Trebujena solicittniarvencion mediadora
de esta Institucion para que fuese tenida en cumntapinién en la toma de decisiones por parteade |
Consejeria de Medio Ambiente respecto a la recoperade la angula del rio Guadalquivir. Segun
denunciaban, las medidas pretendidas supondriegtifada inmediata de embarcaciones y la prohibicié
absoluta de la pesca en el rio, ademés de impestamnoscabos para quienes tenian en este seated&u
de vida.

De dicha peticién de mediacién dimos traslado @Dlelegaciones Provinciales en Cadiz de la Consefkri
Medio Ambiente y de la Consejeria de Agricultu@esca, con fecha 5 de Agosto de 2009.

No ha sido hasta después del cierre del ejercid® 2uando hemos recibido la respuesta de la Cofeseie
Medio Ambiente, refrendada en su contenido pordasgjeria de Agricultura y Pesca, estimando inkeizes
nuestra labor mediadora al considerar insosteeieantenimiento de las capturas de angula, taegdedun
punto de vista ambiental como socioecondmico.

En su escrito se justifica la necesidad de establacmoratoria de pesca de la angula ya que, ietahol a
los datos de capturas, se considera que la esgeeigcuentra en peligro critico de extincion.

Por otro lado, manifiesta que el Reglamento derigulla europea establecio que, a partir de Juligaf,
seria obligatoria la reduccién del esfuerzo pesgaémenos en un 50% respecto al promedio de los afi
2004-2006.

Asimismo, se insiste en las perjudiciales conseziasrgue el descarte en el arte de pesca emplepdoes
para la pesca en los caladeros del Golfo de Caez ka alegalidad de las embarcaciones utilizadaa p
dicha actividad que, por otra parte, no constitayactividad principal de las personas que se dadicla
misma segun la informacién de la que disponen.

Finalmente, el informe destaca que la actuacidaddunta de Andalucia no se limitard a prohibir las
capturas de angulas sino que también se desafrobatuaciones tendentes a la recuperacion dedaiesa
través de un Plan de Gestién de la Angula en Aoélicon el objetivo final de alcanzar un nivel de
repoblacion del 60% en 2013.
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SECCION CUARTA:

DE LAS QUEJAS REMITIDAS A OTRAS INSTITUCIONES SIMIL ARES
AREA DE MEDIO AMBIENTE Y AGRICULTURA

En materia de Medio Ambientedurante el afio 2009 se han remitido cuatro qudj@efensor del Pueblo
Estatal, por se éste el Comisionado competentegiemalar el analisis de las cuestiones plante&uasllias,
merece destacar taueja 09/130 en la parte afectada exponia que en el términoaipal de Jaén habia sido
proyectada la construccién de una presa en elrffodara paliar los efectos negativos provocadeosupas
urbanizaciones construidas ilegalmente, y que tamaiafectaba a una zona de gran valor medioambjenta
patrimonial.

Tras analizar los hechos puestos de manifiestopaamamos que la obra en cuestidon era competentia de
Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marinpor lo que el asunto excedia de nuestro ambito
competencial. Por consiguiente, remitimos el asahidefensor del Pueblo Estatal.
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TEMAS TRATADOS EN OTRAS AREAS TEMATICAS
SECCION SEGUNDA: lll.- CULTURA Y DEPORTE

2.1.1. La contaminacién visual del patrimoniadnigo y la proteccion del paisaje: dos
aspectos de una misma realidad.

Como es hien sabido el valor cultural de un inmeieibicluido dentro del Catdlogo General del
Patrimonio Histérico no viene dado sélo por losoves histéricos o artisticos del propio Bien, sijue

con frecuencia, dicho valor depende de lo que @lthente representa ese Bien para la sociedadesn qu
se ubica. Es decir el valor cultural de un Bien hagcveces no es intrinseco al propio Bien, sinoegtée
residenciado en la forma como los demas lo perciBedriamos, siguiendo este criterio, relacionar el
valor de un Bien patrimonial con su capacidad parair de referente cultural o identitario a unigae

Esta capacidad simbolica de los bienes patrimanialedepender directamente de la forma en que son
percibidos por la colectividad, ha determinado guecasiones sea mas relevante para un Bien siaprop
“visibilidad”, esto es, su aptitud para ser contlmp y percibido, que su “singularidad” artistica o
histoérica.

A modo de ejemplo, podriamos citar el caso de le€ldel Oro sevillana, mundialmente conocida y
convertida en uno de los referentes culturalest®ticos de la ciudad hispalense al simbolizarlgnna
medida los afios de esplendor que vivié la villaatumh cuando era el puerto de llegada del comercio
proveniente de Las Indias tras el descubrimientArdérica.

Pocos conocen que la Torre del Oro tiene una herpamela denominada Torre de la Plata, ubicada a
escasos metros de la primera, y cuyo valor ercestriérminos histéricos o artisticos en nada destae
de su par.

Y la razén de este desconocimiento no es otro fiheaho de que la Torre de la Plata ha permanecido
durante muchisimo tiempo oculta por una serie diicadiones que se adosaron a la misma una vez
perdié su funcién inicial y quedé integrada errdaria urbana. Por el contrario la Torre del Orocegia

su privilegiada ubicacion junto al cauce del ria, frermanecido exenta de cualquier obstaculo que
impidiera o dificultara su contemplacion convirti@se asi en uno de los hitos visuales de la ciudad,
especialmente para quienes acceden a la mismaaptuwial.

La Torre de la Plata, hasta que hace pocos afdibesé parcialmente de las edificaciones que la
encorsetaban era una perfecta desconocida papadp®s sevillanos. Hoy en dia es mas conocida per
en ningun caso puede compararse su relevancicaadm Il Torre del Oro en el imaginario colectivo de
los sevillanos.

Y la principal, sino la Unica diferencia entre esti@s Torres es que una ha estado siempre “vigidke”
otra no.

Si quisiéramos seguir con este juego de los ejesmpidriamos preguntarnos por el grado de incidencia
tiene en la valoracion cultural de un monumento @danAlhambra granadina el hecho de su especial
ubicacion fisica como atalaya sobre la ciudad —micho la forma en que se percibe visualmente
desde la propia ciudad- y plantearnos si seridrigarte valorada si estuviera situada en el cerdgrtad
ciudad rodeada de otros inmuebles que impidiegificoltasen su contemplacion.

Algo parecido podriamos hacer en relacién a la Migaagordobesa jugando con la posibilidad de que la
misma hubiera estado situada sobre un loma quendsmia ciudad o simplemente hubiese permanecido
exenta de las muchas edificaciones que actualntemteglean y dificultan su contemplacién, ¢hasta qué
punto hubiese cambiado su valoracion patrimon@lltural?

Lo que nos interesa destacar con este aparente ¢leegirtualidades no es otra cosa que la impadanc
que reviste para un bien cultural la visibilidad désmo, esto es, la posibilidad de ser adecuadamen
contemplado y percibido.

Consciente de esta importancia, el legislador mlltaonstruyd conceptos juridicos como “entorno” o
“contaminacion visual”, tratando con el primero @llos de garantizar al Bien cultural un perimeteo d
proteccion fisica en el cual estuviese prohibidiandada cualquier actuacion que alterase o difasé la
percepcion del Bien, y pretendiendo, con el seguedims conceptos citados, dotarse de una herrtamien
préactica para evitar los atentados o agresionesles contra los mismos Bienes.
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Pese a tratarse de dos conceptos de reciente @gmaoifin al acervo juridico del patrimonio histéritm
cierto es que en este tiempo ya se han reveladiversas ocasiones como elementos importantedgara
proteccién y salvaguarda de los valores culturdéesn importante nUmero de Bienes.

Asi, gracias a la delimitacién de entorno de alguBtC se ha podido evitar que se consumen graves
atentados contra los mismos alentados por la \dadcirbanistica de los Ultimos afios y que hubieran
supuesto su desvirtuacion o desvalorizacion al dinpel adecuada contemplacion.

De igual modo, gracias a la técnica juridica d&dmtaminacion visual” se han podido evitar agres®
directas contra bienes patrimoniales que hubierglidado una degradacion de sus valores cultuedles
impedir o distorsionar su correcta contemplaci@ecepcion.

No obstante, pese a su trascendencia y efectivedéws conceptos juridicos se han revelado como
insuficientes para cubrir todo el haz de posibdelde afeccién negativa a los valores patrimoidée

un Bien como consecuencia de actuaciones que ingplida alteracién o disminucién de sus valores
perceptivos.

Y ello es asi, por cuanto la virtualidad de esigisrés juridicas queda circunscrita a un perimgioo
estrictamente delimitado y que rara vez alcanza alldsde los espacios inmediatamente aledafios al
propio Bien. De hecho la propia Ley 14/2007 de iPatnio Histérico de Andalucia sefiala en su
Disposicion Adicional Cuarta que, en aquellos ssfmgeen que no se hubiese delimitado formalmente el
entorno de proteccién de un Monumento o Castillojismo estaria constituido «por aquellas parcglas
espacios que los circundan hasta las distanciaestigs:

A) Cincuenta metros en suelo urbano.
B) Doscientos metros en suelo urbanizable y nonizhale».

Si tomamos en consideracion que el articulo 19 mismo texto legal establece que sélo existira
“contaminacion visual” cuando la accion contamieaafecte al propio Bien integrante del Patrimona o
“su entorno”. Comprobaremos que el entorno, formdégalmente delimitado de un Bien, marca el
terreno maximo donde estas figuras de proteccibpatamonio pueden ejercer su labor tuitiva sofire
mismo.

El problema surge en aquellos supuestos en quactasciones supuestamente atentatorias contra los
valores perceptivos de un Bien patrimonial se pceduen territorios ubicados mas alla del limite
fronterizo marcado por su delimitacion de entorfi esos supuestos, Ssi examinamos nuestro
ordenamiento juridico, comprobaremos que el mism@ae actualmente de instrumentos validos y
eficaces que permitan salvaguardar los Bienessdenfeenazas que se ciernen sobre ellos.

No obstante esta situacion podria cambiar -de hegf®eria cambiar- en un futuro préximo como
consecuencia de la ratificacion por Espafia de smumento normativo de ambito europeo que esta
llamado a tener una especial incidencia en la pc@ir de los valores perceptivos de los Bienes
Culturales.

Nos referimos, evidentemente, al Convenio EuropedPdisaje aprobado en Florencia el 20 de Octubre
de 2000 y ratificado por el Reino de Espafia el Blodiembre de 2007.

Este instrumento juridico contiene las premisasidnmentales a partir de las cuales resultara posible
desarrollar estrategias que otorguen una prote@fittiva a los valores paisajisticos de algunen&s
naturales o culturales.

No obstante, a la presente fecha y pese a la de@icabilidad directa del Convenio desde su
ratificacion por Espafia, la realidad es que resuly dificil trasladar los postulados proteccicasst
contenidos en el texto del Convenio a los supuesiosretos de paisajes culturales amenazados ya que
carecemos de criterios valorativos claros pararater que elementos paisajisticos son merecedieres
una especial proteccion y cuando una actuacionretanatenta contra dichos valores paisajisticds v,
gue quizas sea aun mas relevante, no disponemostdementos juridicos concretos para su efectiva
proteccién.

En este sentido, y con el fin de promover un ramdearrollo normativo del Convenio Europeo de
Paisaje en el &mbito de la Comunidad Autbnoma dialucia, esta Institucién ha iniciado una actuacién
de oficio gqueja 09/5882 cuya finalidad es acopiar informacién suficieptea conocer las actuaciones

desarrolladas o que esté previsto desarrollar goristintas Administraciones Publicas de Andalucia
cuyas competencias tienen relacién con la protacd@ paisaje a fin de dar efectividad al derecho
consagrado en los articulos 28 y 33 del estatutdutienomia para Andalucia.
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Mientras tanto no se produzca el desarrollo noxoatiel Convenio Europeo del Paisaje seguiremos
careciendo de criterios validos para evaluar l@érncia de una determinada actuacién sobre loseslo
paisajisticos insitos en un Bien cultural y, lo g@semas importante, careceremos de instrumentzcef
para impedir que dichos valores puedan verse mahados.

Por tal motivo, la intervencién de esta Instituc&m relacién con las posibles agresiones a logeslo
visuales y perceptivos de los Bienes culturalesevisustanciandose fundamentalmente a través de los
conceptos juridicos de la delimitacion de entorii@ gontaminacion visual.

Asi, durante el afio 2009 se tramitaron un total éepedientes de queja relacionados con esta @uesti
queja 09/4517 queja 09/5091 queja 09/5407 queja 09/6072 queja 09/433 queja 09/434y queja
09/1868. De entre estas quejas, y a fin de ejemplifitamoatenido de las mismas, podemos destacar la
queja 09/4517referida a una posible contaminacion visual ddiaalla del Real Alcazar de Sevilla.

El expediente se inicidé por denuncia de un padictgferida a la existencia de unos cuadros ytregis
eléctricos de grandes dimensiones, asi como cablbadliverso tipo, que se encontraban adosados a un
lienzo de la muralla exterior del Real Alcazar devila, concretamente en la zona que linda con los
Jardines de Murillo, proxima a una guarderia infgute existe en dichos Jardines.

El denunciante consideraba que estos elementosigdeaduna contaminacién visual que afectaba a la
contemplacién de un Bien de Interés Cultural y que¥, tanto, contravenian los criterios de proteatcio
estipulados en la vigente legislacion de Protecd&irPatrimonio Histérico de Andalucia, concretat@en
en el articulo 19.1 de la Ley 14/2007, de 26 deembre.

Segun relataba el promotor de la queja, habia pEde diversos escritos denunciando el problema ant
la Consejeria de Cultura, el Ayuntamiento de Szvilel Patronato del Real Alcazar, sin que los m&sm
hubieran dado el fruto esperado, razén por laioteesaba la intervencion de esta Institucion.

A este respecto y tras las oportunas gestionedasonrganismo implicados pudimos conocer que la
Gerencia de Urbanismo del Ayuntamiento de Sevilaid procedido a retirar los cuadros eléctricok y e
cableado denunciados de la Muralla del Alcazaremado la incoacion de expediente sancionador contra
las personas o entidades responsables de su éistadin contar con las autorizaciones preceptivas.

A la vista de esta actuacion administrativa consites que el problema denunciado se encontraba en
vias de ser solucionado por lo que acordamos éilivarde nuestras actuaciones.
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