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Finalmente tuvimos conocimiento de que la alumna afectada habia podido superar la prueba de
selectividad contando con la colaboracion de la Universidad de Jaén que habia tenido en cuenta sus
circunstancias personales y, especificamente, su problema de dislexia.

A la vista de la informacidn recibida se consideré procedente el archivo del expediente por entender
que el problema planteado ha sido solucionado. Respecto a la cuestidon de fondo, se ha desarrollado un
proceso de mediacién con la Consejeria de Educacién y Deportes en la queja 19/1999, a instancias de una
asociacion de personas con dislexia, que ha concluido con acuerdo de las partes, como se detalla en el
capitulo segundo, correspondiente a mediacién, de este Informe.

1.4.4. Actuaciones de oficio, Colaboraciéon de las Administraciones y Resoluciones
no aceptadas

1.4.4.1. Actuaciones de oficio

- Queja 19/0970, dirigida a la Delegacion Territorial de Educacion, Deporte, Igualdad, Politicas Sociales
y Conciliacién en Cdérdoba, relativa a la escasez de recursos personales para atender a alumnos con
discapacidad en el colegio Norefia de Cérdoba.

- Queja 19/2947, dirigida a la Delegacion Territorial de Educacioén, Deporte, Igualdad, Politicas Sociales
y Conciliacion en Sevilla, relativa al trato vejatorio conferido a una alumna con necesidades educativas
especiales en un colegio de Dos Hermanas (Sevilla).

...~ Queja 19/6294, dirigida a la Delegacion Territorial de Educacion, Deporte, Igualdad, Politicas Sociales
y Conciliaciéon en Cédiz, relativo al fallecimiento en el colegio de un alumno escolarizado en un centro
especifico de educacién especial de Algeciras (Cadiz).

- Queja 19/6852, dirigida a la Delegacion Territorial de Educacién, Deporte, Igualdad, Politicas Sociales
y Conciliacién en Sevilla, relativo a la ausencia de Profesional Técnico de Integracién Social (PTIS) en un
instituto de Mairena del Aljarafe (Sevilla).

1.5. Empleo Publico, Trabajo y Seguridad Social
1.5.2. Analisis de las quejas admitidas a tramite

1.5.2.2. Acceso y mantenimiento en el empleo publico de las personas con discapacidad
Entre las intervenciones desarrolladas en el afio 2019 para la defensa del derecho de acceso al empleo
publico de las personas con discapacidad, cabe destacar las siguientes quejas:

1.5.2.2.1. Retencién indebida en concepto de IRPF sobre las ayudas de accién social
para la atencién de personas con discapacidad

En el afio 2019 se tramitd y resolvié de oficio la queja 18/2708, en relacidn con la retencién indebida en
concepto de IRPF a las personas benificiarias de las ayudas de accidén social para la atencién de personas
con discapacidad.

Segun se indicaba en el informe remitido por la Direcciéon General de Recursos Humanos y Funcién
Publica, esta medida era acorde a la Instrucciéon 4/2009, de 20 de febrero, de la Intervencién General
de la Junta de Andalucia sobre criterios de fiscalizacién aplicables a determinados pagos afectados
por las retenciones previstas en el IRPF, que determind que las ayudas de accion social reguladas en
el Reglamento de estas Ayudas, para el personal al servicio de la Administracion autonémica, debian
ser consideradas como rendimientos del trabajo y, en consecuencia, quedar sometidas al tipo general
de retenciones que correspondiera a cada empleado publico. Concluyendo que sdlo la "ayuda meédica,
protésica y odontoldgica” reune los requisitos descritos para no ser considerada renta.

Sin embargo, el art.16.1 del referido Reglamento establece que esta modalidad de ayudas tienen por
objeto “la financiacion compensatoria de los gastos sufridos por el personal a que se refiere el presente
Reglamento, con ocasion del pago de tratamiento, rehabilitacion o atencion especial de discapacidades
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fisicas, psiquicas o sensoriales, padecidas por los mismos o alguno de sus beneficiarios, y no cubiertas
por organismos oficiales ni por entidades privadas”.

Por consiguiente, la regulacion de estas ayudas consideramos que es clara y no deja lugar a dudas de
que estan destinadas a compensar gastos asistenciales destinados al tratamiento o restablecimiento de
la salud de las personas beneficiarias de las mismas no cubiertos por el Servicio de Salud o Mutualidad
correspondiente.

La controversia surgida en torno a la tributacion de esta modalidad de ayudas motivé el pronunciamiento
de la Direccion General de Tributos, a instancia de persona interesada, en el que se afirmaba que “(...)
no tendré la consideracion de renta sujeta al impuesto aquellas ayudas econdmicas que se concedan por
gastos de enfermedad no cubiertos por el servicio de salud o mutualidad correspondiente que se destinen
a tratamiento o restablecimiento de la salud, entendiendo a estos efectos el empleo de las diversas
formulas de asistencia sanitaria para reponer la salud de beneficiarios”.

Ante la claridad de la regulacidon expuesta y de la consulta vinculante de la Administracion tributaria,
formulamos Resolucién a la Direccidon General de Recursos Humanos y Funcién Publica para que se
modifique elvigente Reglamento de Ayudas de Accién Social para el personal al servicio de la Administracion
de la Junta de Andalucia, estableciendo la posibilidad de que puedan ser objeto de estas ayudas los
gastos ocasionados por el tratamiento, rehabilitacion o atencién especializada de discapacidades fisicas,
mentales, intelectuales o sensoriales del personal empleado publico o de sus familiares, no cubiertos por
el servicio de salud o mutualidad correspondiente, y asi se acrediten, con lo que quedarian exentas del
IRPF.

La Administracion contesté aceptando la Resolucion que le dirigimos (queja 18/2708).

1.5.2.2.2. Incumplimiento del cupo de reserva de plazas para el acceso de las personas
con discapacidad en las Universidades publicas

De las numerosas quejas que se han presentado en el afio 2019 por este motivo, muchas de las cuales
siguen tramitandose, cabe destacar la queja 19/2253, iniciada de oficio como consecuencia de las quejas
que se venian recibiendo en esta Defensoria por el incumplimiento por parte de la Universidad de Sevilla
del cupo de reserva del 1% de estas plazas para personas con enfermedad mental previsto en el art. 28.1
de la Ley 4/2017 de los Derechos y Atencidn a las personas con Discapacidad en Andalucia, en la que se
formulara la correspondiente Resolucidn a la Administracion universitaria que se esta ultimando.

En este ambito debe resefiarse igualmente la queja 18/2057, iniciada al comprobar que persiste el
incumplimiento del cupo de reserva de plazas para el acceso de las personas con discapacidad al ambito
profesional de personal docente e investigador en la Universidad de Sevilla, tras denuncia de una asociacion

para la defensa de los derechos de este colectivo en el &mbito docente.

1.5.2.2.3. Desestimacion solicitud de reconocimiento médico preceptivo a Policia Local
para pasar a la situacion de segunda actividad

En la queja 19/0777, la interesada, funcionaria del Cuerpo de la Policia Local del Ayuntamiento de Sevilla,
denuncia la desestimacion de su solicitud de reconocimiento médico preceptivo para pasar a la situacion
de segunda actividad al estar pendiente de que el INSS se pronuncie sobre su situacién de Incapacidad
Temporal. Con posterioridad, el INSS declara a la interesada en situacién de Incapacidad Permanente
Total (IPT), procediéndose a su jubilacién forzosa.

El Ayuntamiento, en su informe, justifica la negativa a realizar el preceptivo reconocimiento médico por
parte del Tribunal Médico municipal en base a “lo dispuesto en los articulos 3y 16 del Decreto 135/2003, de
20 de mayo, por el que se desarrolla la situacion administrativa de segunda actividad de los funcionarios
de los cuerpos de la Policia Local de Andalucia y 10.4 del Reglamento de Segunda Actividad para Policia
Local del Excmo. Ayuntamiento de Sevilla, segun los cuales los funcionarios que tengan reconocida una
Incapacidad Permanente no podrdn solicitar el pase a la situacion de sequnda actividad ya que el pase a
la segunda actividad se producird desde la situacion de servicio activo”.
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Dado que la disminucion de las capacidades psicofisicas de la persona promotora de la queja implica la
consideracion legal de persona con discapacidad, se ponen de manifiesto a la Administracién municipal las
conclusiones del Dictamen del Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, aprobado en
virtud del articulo 5 del Protocolo Facultativo de la Convencién, en un caso similar en el que se considera
como discriminatoria la decision adoptada por otro Ayuntamiento, en el mismo supuesto, con respecto a
la solicitud de pase a segunda actividad de un Policia Local que se encontraba en idéntica situacion.

Tras realizar un pormenorizado anélisis juridico de todos los aspectos que confluyen en este complejo
asunto, se recuerda al Ayuntamiento el deber que le incumbe de cumplir con lo establecido en las
disposiciones y tratados internacionales de aplicacion a fin de procurar las condiciones de igualdad y
no discriminacion de las personas con discapacidad en materia de empleo, recomendandole adoptar
las medidas que procedan a fin de garantizar a la interesada su derecho a que se tramite y resuelva su
solicitud de pase a segunda actividad.

Asimismo, se le sugiere la supresién o modificacién del art. 10.4 del Reglamento de Segunda Actividad
para Policia Local del Ayuntamiento de Sevilla (queja 19/0777) a fin de no impedir a estos funcionarios
que se tramite y resuelva el derecho que tienen reconocido legalmente de pase a segunda actividad en
aquellos casos que se vieran afectados por procesos de IPT.

Pendiente de recibir la contestacién del Ayuntamiento a la Resolucién formulada.

1.5.2.2.4. Adaptacion de tiempo y medios para que las personas con discapacidad

puedan realizar las pruebas de acceso al empleo publico en igualdad de condiciones
De las quejas tramitadas durante el afilo 2019 por este motivo, cabe destacar las dos siguientes:

La queja 18/5884, en la que la persona interesada denuncia el incumplimiento de la normativa vigente
sobre la adaptacion de tiempo por razones de discapacidad para la realizacién de pruebas de acceso al
empleo publico en la Administracion de la Junta de Andalucia.

Enelinforme derespuesta que nos remite el Instituto Andaluz de Administracién Publica (IAAP) se reconoce
que “no se realizd ninguna notificacion a la persona interesada en relacion a su solicitud de adaptacion,
ya que las adaptaciones solicitadas se atienden y gestionan informalmente por el organo gestor (Servicio
de Seleccion ) de forma coordinada con la Comision de Seleccion competente, comunicdndose en su caso,
de forma verbal (sin perjuicio de su constancia en el expediente) a los interesados el acuerdo adoptado en
relacion a las adaptaciones solicitadas”,

Tras recordar los principio y normas legales que son de aplicacion en este caso, y a fin de evitar en el futuro
situaciones como la planteada en la queja, sugerimos al IAAP que se adopten las medidas oportunas para
que, en las convocatorias de procesos selectivos de acceso al empleo publico que dependan del mismo,
se regule de forma precisa el procedimiento de resolucién de las solicitudes de adaptaciones de tiempo
y medios que pudieran realizar las personas con discapacidad participantes en estos procesos, asi como
la forma de notificaciéon o publicitacion de la decision adoptada. Tras la valoracion de la respuesta, de la
Administracion acepta el contenido esencial de la Resolucidn.

La otra actuacién a comentar es la queja 19/0114, ante la alta de previsién en las pruebas de acceso a
empleo publico de personal docente, de adaptaciones tiempo y medios para personas con un grado de
discapacidad inferior al 33%.

La persona interesada se dirige a esta Institucion y solicita su intervencién al no estar previstas las
adaptaciones curriculares para quienes no tengan reconocido un grado de discapacidad inferior al
33%, lo cual le impediria realizar las pruebas escritas previstas en las convocatorias para el acceso al
Cuerpo de Profesorado de Educacidon Secundaria, "donde solo se preven adaptaciones curriculares para
discapacitados con un grado de discapacidad igual o superior al 33%”.

En el informe de la Administracién tras hacer referencia a las normas por las que se rige la funcidn
publica docente y los procesos de seleccién del profesorado, se remite a la Orden PRE/1822/2006, de 9
de junio, por la que se establecen los criterios generales para la adaptacion de tiempos adicionales en los
procesos selectivos para el acceso al empleo publico de personas con discapacidad, y concluye afirmando
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que "ninguna norma, ni estatal ni autondmica, hace referencia a posibles adaptaciones curriculares en
los procedimientos selectivos para el personal con una discapacidad reconocida inferior al 33%”.

Tras poner de manifiesto la disminucidn de capacidades de las personas afectadas por una discapacidad,
aunque sea inferior al 33%, asi como el régimen que entendemos de aplicacion en estos casos, se concluye
con Resolucién dirigida a la Consejeria de Educacion y Deporte en la que se sugeria que promoviera
las medidas oportunas a fin de que, en las convocatorias de acceso a la funcién publica docente, se
prevean medidas de adecuacién de tiempos y medios que fueran necesarias para garantizar la igualdad
de oportunidades de aquellas personas que, cualquiera que fuera el grado de discapacidad que tuvieran
reconocido, acreditaran estar afectadas por limitaciones fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales que
dificultaran, objetivamente, el desarrollo de las pruebas selectivas en las que fueran a participar en este
ambito, a fin de competir en condiciones de igualdad con el resto de participantes en las mismas. La
Sugerencia ha sido rechazada por la Administracion educativa.

1.5.3. Quejas de oficio, Colaboracién de las Administraciones y Resoluciones no
aceptadas

1.56.3.1. Quejas de oficio

- Queja 19/3719, dirigida a la Direccién General de Personal del Servicio Andaluz de Salud, relativa a
adaptaciones de tiempo y medios a discapacidad inferior al 33% en pruebas de acceso al empleo publico
del personal estatutario.

- Queja 19/6291, dirigida a la Direccion General de Administracion Local, de la Consejeria de Turismo,
Regeneracién, Justicia y Administracion Local y a la Federacion Andaluza de Municipios y Provincias,
relativa a la aplicacion del porcentaje de reserva regulado en la ley 4/2017, de 25 de septiembre, de
los derechos y la atencién a las personas con discapacidad en Andalucia, en los procesos selectivos
convocados por la Administracion Local Andaluza.

1.6. Igualdad de Género
1.6.2. Analisis de las quejas admitidas a tramite

1.6.2.4. Servicios Sociales y Dependencia

El Unico caso que podemos mencionar en lo tocante al Sistema de la Dependencia lo recibimos casi al
término de 2019, por lo que debemos contentarnos con exponer el supuesto de hecho, al no haber podido
conocer la respuesta administrativa (queja 19/7119).

Laquejafueformalizada porlahermanadeunadependiente, victimadeviolenciade géneroydiscapacitada,
que nos trasladé las dificultades de su hermana, dependiente moderada con una discapacidad intelectual
del 68%, para poder beneficiarse de los recursos que en virtud de ambas situaciones le correspondian y
que ya tenia reconocidos en la comunidad auténoma en la que residié hasta el mes de mayo de 2019.

La afectada, como decimos, es victima de violencia de género, dictdndose sentencia que impuso a quien
fuera su pareja una medida de alejamiento de aquélla por tiempo de 2 afios y 8 meses. Su seguridad e
integridad hicieron que su hermana determinara acogerla en su domicilio de Malaga, teniendo lugar el
traslado en mayo de 2019, debido a los constantes quebrantamientos de la medida de alejamiento.

Las interesadas comunicaron el cambio de domicilio y formalizaron la peticidn de traslado de expedientes
de dependenciay de discapacidad, para continuar beneficidndose de los recursos que se derivan de ambas
situaciones, pero no encontraron mas que dificultades y problemas sin solucién.

Afirma la compareciente que ha acudido a los servicios sociales, a centros de salud, al Ayuntamiento de
Malaga, al servicio de la dependencia y al Instituto de la Mujer, para acceder a algun recurso que garantice
la misma calidad de vida que su hermana tenia anteriormente y, al menos, obtener la plaza en un centro
de dia de la que disfrutaba previamente, pero que todo ha sido en vano. Y que incluso le han indicado que
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