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2. Contrato vigente de arrendamiento de vivienda para uso de residencia habitual acompafiado del
ultimo recibo de alquiler, y con el depdosito de la fianza legal establecida en la Ley de Arrendamientos
Urbanos de Andalucia .

3. Ultima factura de la compafia suministradora de agua”

Tras esta informacion emitimos resolucién en la que de conformidad con lo establecido en el articulo 17.2
de la Ley 9/1983, de 1 de Diciembre, del Defensor del Pueblo Andaluz, se formularon Recomendaciones,
sin que se haya recibido la aceptacidn o no a las mismas:

Respecto a la elaboracidn de los informes de insercidn, considerando esta Instituciéon que “No se recoge
por tanto en la legislacion aplicable ni en las instrucciones elaboradas al efecto, indicacién alguna sobre
la exigencia de una carencia especifica de permanencia en el municipio para la elaboracién del informe de
insercién social, exigiéendose Unicamente que éste sea elaborado por el Ayuntamiento el que la persona
solicitante tenga su domicilio habitual, que serd en el que esté empadronado”; se formuld la siguiente
recomendacion:

“14.- Que por parte de esa Alcaldia, se proceda a la elaboracién del informe de insercién a los vecinos
extranjeros que lo soliciten de acuerdo a lo establecido, tanto en la normativa de aplicaciéon como en las
instrucciones elaboradas al efecto por la Secretaria General de Inmigraciéon y Emigracién, evitando la
exigencia a los solicitantes de requisitos distintos a los establecidos legalmente.

Por lo que respecta a la tramitacién de las altas y bajas en el Padréon municipal de los que ya no son
residentes, esta Defensoria argumenté que el articulo 2.3 de la Resolucién de 16 de marzo de 2015, de la
Subsecretaria del Ministerio de la Presidencia, dispone que el objetivo del padrén es dejar constancia del
domicilio donde residen las personas, por lo que los ayuntamientos tienen la potestad de aceptar otros
documentos que no sean el titulo que legitime la ocupacidn de la vivienda. Recogiendo el mencionado
articulo, ademas de lo aludido por ese ayuntamiento que “Asimismo, el gestor municipal podra comprobar
por otros medios (informe de Policia local, inspeccién del propio servicio etc) que realmente el vecino
habita en ese domicilio, y en caso afirmativo inscribirlo en el Padrén)” ; en base a lo que se dicté la segunda
resolucion:

2%.- Que siguiendo las indicaciones de la Resolucion de 16 de marzo de 2015, de la Subsecretaria del
Ministerio de la Presidencia, se compruebe por los medios indicados en la misma que los interesados
residen en el municipio y tramiten su empadronamiento”.

Estas dificultades para causar alta en el padrén de habitantes, que se ha manifestado en esta queja,
no solo limita el acceso de los perjudicados a numerosos servicios y prestaciones, sino que dificulta la
acreditacion de la permanencia en Espafia, requerida para poder acogerse a la figura del arraigo social.

Relacionado también con los informes de insercidn social, en las quejas 19/2719y 19/5026 los interesados
nos trasladaban, los retrasos en la elaboracién y entrega de dichos informes de insercidn social por parte
de los distintos Centros de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Sevilla.

Estas dilaciones ocasionan graves perjuicios a los afectados ya que, retrasan la resolucién de sus
expedientes de residencia por circunstancias excepcionales y por tanto, su posibilidad de acceder al
mercado laboral y disfrutar del resto de derechos, en tanto que residentes legales.

1.10.2.5.Proteccién social de las personas migrantes

Las personas de origen extranjero en situacion de irregularidad administrativa, carecen de la preceptiva
autorizacion de residencia y trabajo para incorporarse al mercado laboral, lo que conlleva que muchas de
estas personas se encuentren en situacion de exclusion severa y se vean obligadas a solicitar ayudas ante
los Servicios Sociales Comunitarios de su domicilio.

Sin embargo, hay prestaciones a las que este colectivo no puede acceder, precisamente por exigirse
residencia legal o la permanencia durante un tiempo determinado en nuestra Comunidad Auténoma, lo
que debe acreditarse con el empadronamiento en alguno de los municipios de Andalucia.
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Cuando, por el contrario, nos encontramos ante ayudas o prestaciones a las que la persona extranjera
tiene derecho, por cumplir con los requisitos establecidos, no observamos que este colectivo encuentre
dificultades distintas a la del resto de solicitantes, por su condicién de extranjeros, que no sean los que
puedan surgir para empadronarse en su municipio de residencia.

Asi por ejemplo, observamos que las quejas registradas el pasado 2019 en el Defensor del Pueblo Andaluz
por extranjeros, relacionadas con el acceso a prestaciones o ayudas sociales, reiteran el malestar y las
reivindicaciones de la poblacién andaluza. Especialmente giran en torno a los retrasos y dificultades en la
tramitacién de la Renta Minima de Insercién Social de Andalucia (expedientes de queja 19/4460, 19/6015,
19/6397, etcétera)

1.10.3. Actuaciones de oficio, Colaboracion de las Administraciones y
Resoluciones

1.10.3.1. Actuaciones de oficio

En los ultimos meses de 2019 tuvieron lugar en la provincia de Huelva varios incendios que afectaron
gravemente a los asentamientos de temporeros, mayoritariamente extranjeros, ubicados en varios
municipios de la capital onubense aunque el mas grave tuvo lugar en diciembre en Palos de la Frontera, en
el que incluso perdid la vida un joven marroqui de tan sélo 23 afios.

La recurrencia de este tipo de siniestros motivé la apertura de oficio del expediente de queja 19/2712
solicitando informes sobre la situacién de los afectados y las medidas adoptadas, tanto a las Corporaciones
Locales afectadas (Lepe, Moguer, Palos de la Frontera) como a la Subdelegacién del Gobierno en Huelva.

Como consecuencia de los incendios, los habitantes de estos nucleos de infravivienda vieron arder tanto,
sus pocas pertenencias como su documentacidn. Ante esta situacion, solicitamos a los Ayuntamientos
afectados informacidn sobre sus planes de realojo de los damnificados y sobre las medidas a adoptar para
evitar la proliferacion de este tipo de asentamientos.

Asimismo, se mantuvieron reuniones entre técnicos de esta Defensoria y las Entidades del tercer sector,
que trabajan en estos nucleos y que por lo tanto, conocen las necesidades y perfiles de sus ocupantes.

El propio titular de esta Institucion, se desplazd a Lepe para conocer en primera persona lo ocurrido y
mantener una reunién con su alcalde, al que trasladé su preocupacion por la situacién de estos temporeros
y su temor de que se repitan nuevos incendios.

Todos los organismos, excepto el Ayuntamiento de Palos de la Frontera, atendieron a nuestra peticion
de informe y nos facilitaron informacion detallada de las medidas adoptadas ante los hechos ocurridos.

De las respuestas recibidas de los Ayuntamientos afectados, se ha podido constatar la atencién prestada
en los dias de los incendios y los posteriores inmediatos para canalizar las ayudas a las personas residentes
en los asentamientos, asi como la coordinacion con entidades de la zona para el reparto de alimentos y
reubicacion inmediata de las personas afectadas, ademas de la limpieza y vallado de las zonas afectadas.

Referido a la perdida de documentacién, la Subdelegacién de Gobierno nos respondié a nuestra solicitud
de informacién que “se ha establecido las medidas oportunas para agilizar las gestiones de las personas
afectadas para la consecucién de su documentacién” y destacaban la implicacion de los Equipos de
Atencién al Inmigrante de la Guardia Civil (EDATI) de la Brigada de Policia de Extranjeria y Fronteras , asi
como del Grupo Operativo de Extransjeria.

Finalmente nos informd que “"por razones humanitarias o en el caso de posibles tramites de urgencia a
efectuar por Policia Nacional, la Subdelegacion del Gobierno de Huelva habilita medidas para agilizar
las eventuales gestiones de las personas afectadas tales como:

-Creacion de un turno extraordinario de atencion y tramitacion.

-Asesoramiento informacion y orientacion a Organizaciones y particulares que acrediten las
circunstancias extraordinarias d necesidad en la gestion.

-Especial atencion a casos en los que se identifique vulnerabilidad hacia casos de explotacion, estafa o

fraude”.


https://www.defensordelpuebloandaluz.es/actuamos-de-oficio-ante-los-incendios-en-asentamientos-de-temporeros-en-la-provincia-de-huelva
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/actualidad/el-defensor-del-pueblo-andaluz-se-ha-reunido-hoy-con-el-alcalde-del-ayuntamiento-de-lepe

