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ademas, la apuesta de esta Defensoria por lograr la ansiada paz y convivencia de la ciudadania andaluza
en igualdad y disfrute de los derechos.

1.7. Infancia, Adolescencia y Juventud

1.7.1. Introducciéon

Por otro lado, entre los retos pendientes se encuentra también mejorar la proteccién de los derechos de
los menores que llegan a nuestras costas sin referentes familiares. A las vulneraciones que sufren estos
adolescentes desde que se ven obligados a abandonar sus paises de origen se afiade, también, la grave
vulneracion que supone la estigmatizacion de este colectivo por una parte de la sociedad que se encuentra
obligada a acogerlos y protegerlos.

Conscientes de este desafio para los menores migrantes, en 2019 las jornadas de coordinacion de las
Defensorias de Espafia han estado dedicadas a la atencidn a menores extranjeros no acompafiados. Entre las
demandas que formulamos con ocasidn de este encuentro esté la de redoblar todos los esfuerzos tendentes
a garantizar la defensa de los derechos de los menores de edad que se encuentran en Espafia en situacion de
especial vulnerabilidad y desproteccion al carecer de referentes familiares. Nuestra sociedad esté obligada a
la proteccion de la infancia y de la adolescencia sin ningun tipo de discriminacion, y atendiendo debidamente
a cada menor segun sus circunstancias y necesidades cambiantes.

1.7.2. Nifios y nifias en situacion de especial vulnerabilidad

1.7.2.4. Menores inmigrantes

La llegada de cualquier menor a Andalucia, acompafiado o no de persona adulta, mediante un procedimiento
de migracion irregular que ponga en riesgo su integridad fisica, constituye en si misma una situacién de
riesgo por la que debiera ser objeto de proteccion por parte de los poderes publicos.

A esta precaria situacion, en ocasiones, se une un factor que agrava sobremanera su situacién de especial
vulnerabilidad ya que tras los menores que acuden solos, se pueden ocultar actividades delictivas de trata
de seres humanos. Unas actividades que representan una gravisima amenaza para los menores de edad,
los cuales pueden llegar a ser victimas de malos tratos, practicas de explotacidn sexual, pornografia infantil
o adopciones ilegales, entre otros peligros.

Es conocido que en los pasados afios 2017 y 2018 se produjo un importante incremento de las llegadas
de menores extranjeros no acompafiados, con afluencias masivas los meses de climatologia mas favorable.

Este constante flujo migratorio nos hace reflexionar sobre si nos enfrentamos a una situacién coyuntural o,
por el contrario, ante un fendmeno estructural que precisa de soluciones diferentes, estables, que ademas
de dotacidn de especificos medios materiales y personales pueda exigir modificaciones normativas para
adaptar la respuesta a los flujos migratorios desde diferente perspectiva.

A este respecto, hemos de sefialar que a lo largo de 2019 se ha consolidado la afluencia regular de un
importante flujo de menores extranjeros no acompafiados, pero sin las elevadas cifras de crecimiento
experimentadas durante 2018.

De este importante fendmeno, que trasciende el &mbito de la Comunidad Auténoma al insertarse en las
politicas publicas para atender los flujos migratorios que recibe Espafia, con especial referencia a menores
extranjeros sin referentes familiares, esta Defensoria fue organizadora de las 34 Jornadas de coordinacion
de Defensores del Pueblo y que versaron sobre los problemas derivados de la migracion de menores desde
paises de Africa a Espafia, que llegan a nuestro pais, fundamentalmente, a través de las costas de Andalucia.



https://www.defensordelpuebloandaluz.es/34-jornadas-de-coordinacion-de-defensores-del-pueblo-sevilla-y-tarifa-cadiz-15-y-16-de-octubre-de
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/34-jornadas-de-coordinacion-de-defensores-del-pueblo-sevilla-y-tarifa-cadiz-15-y-16-de-octubre-de
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En estas Jornadas tuvimos ocasion de analizar y debatir los datos cuantitativos que se disponen sobre
migraciones, los recursos habilitados en las distintas Comunidades Auténomas y los protocolos de
intervencion, llegando a suscribir un documento final de consenso que contiene diversas Recomendaciones
al respecto.

Por otro lado, y sin perjuicio de las actuaciones generales del Defensor sobre este fendmeno, hemos de
hacer una mencién especial a la situacion de algunos centros de proteccion especificamente habilitados
para acoger a menores migrantes sin referentes familiares que han merecido una intervencién singular por
la Defensoria.

Citamos las Recomendaciones relacionadas con el centro de proteccién ubicado en Algeciras, las cuales
fueron aceptadas por la Administracion. Aun asi, efectuamos una labor de seguimiento para evaluar las
actuaciones realizadas para revertir la situacién irregular en que se encuentra el inmueble, asi como en la
necesidad de presencia continua de intérprete de arabe y francés en el centro.

En lo relativo a la primera de las cuestiones mencionadas se nos comunica que se va a proceder al traslado
provisional del servicio prestado en el centro a otras dependencias que se estableceran en un inmueble
arrendado a tal efecto, a fin de poder acometer una reforma integral del centro para que en un futuro
cercano este pueda seguir dedicado a la atencion de menores. Esto ha sido puesto en conocimiento del
personal del centro y a los representantes de los trabajadores. El arrendamiento ha sido autorizado por la
Direccion General de Patrimonio y remitido por conducto de la Secretaria General Técnica a la Intervencién
General para la emisién del preceptivo informe y subsiguientes tramites necesarios para la contratacion.

En cuanto a la presencia de intérprete de arabe y francés en el centro nos informan de que la Delegacion
Territorial dispone de un mediador intercultural con conocimientos de idioma drabe y francés que acude al
Centro dos veces en semana. No obstante, se ha incrementado en dos nuevos mediadores interculturales,
lo que permitird duplicar los dias en que los mismos pueden acudir a los distintos centros (queja 17/6668).

También nos interesamos por las deficiencias de medios materiales y personales que advertimos en nuestra
visita al centro de acogida inmediata de menores inmigrantes ubicado en La Linea de la Concepcion. A
tales efectos la Direccidén General de Infancia nos remitié un informe en el que se relataban las actuaciones
realizadas para solventar dichas carencias, complementadas con las realizadas en otros centros de la
provincia que también estaban afectados por una importante presion asistencial, asi como los recursos
residenciales provisionales de nueva creacion, todo ello en un contexto de incremento progresivo y
constante del flujo migratorio de menores extranjeros no acompafiados procedentes de paises del Magreb
y subsaharianos.

La Direcciéon General también nos informa de las que medidas extraordinarias de reacondicionamiento
de las instalaciones del centro a la demanda asistencial existente y de las inversiones que se estaban
acometiendo.

Finalmente, sobre la adecuacion de plantilla, la Delegacion Territorial realizé todas las sustituciones
solicitadas en los distintos centros y, ademas, dio cobertura a todas aquellas vacantes dotadas
presupuestariamente que fueron autorizadas por Funcion Publica. Ademas se solicité la implementacion
de un plan de emergencia para la contratacién de personal de refuerzo de los centros de menores de la
provincia durante el periodo estival (queja 17/6299).

No queremos finalizar este apartado sin hacer referencia a nuestras actuaciones, primero de oficio, y
después para dar respuesta a distintas quejas que han tenido como propdsito manifestar la oposicion
de esta Defensoria a actos electorales en los que se estigmatice al colectivo de menores extranjeros no
acompanfados.

En respuesta a estas quejas sefialamos que, dejando a un lado las competencias de la Junta Electoral
Provincial para que evaluar si el comportamiento de la concreta candidatura se ajustaba a la normativa
electoral, no puede esta institucion del Defensor del Pueblo Andaluz, también Defensor del Menor de
Andalucia, pasar por alto la situacion de especial vulnerabilidad en que se encuentran los menores
inmigrantes carentes de persona adulta responsable de su cuidado, y que por dicho motivo son objeto de


http://defensordelmenordeandalucia.es/la-administracion-nos-informa-de-las-medidas-para-paliar-la-saturacion-en-los-centros-de-acogida-de
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tutela y custodia por parte del Ente Publico, cuyos derechos e interés superior han de ser especialmente
protegidos ante cualquier riesgo de posible vulneracién.

Es por ello que tras conocer las noticias publicitadas por los medios de comunicacion relativas a dicho
acto electoral, esta Institucion decidié emitir un comunicado publico con el siguiente contenido:

"(...) Manteniendo el respeto y la no interferencia en los procesos electorales, el Defensor del Menor de
Andalucia, Jesus Maeztu, ha solicitado hoy de los poderes publicos que hagan efectivo el lamamiento de
todos los Defensores del Pueblo en las pasadas Jornadas de Coordinacion sobre “evitar la criminalizacion
de los adolescentes y jovenes extranjeros no acompariados, y la exigencia de una reaccion pronta de
las administraciones para que sus derechos fundamentales sean respetados, asi como una mayor
sensibilizacion de los medios de comunicacion, entidades publicas, privadas y ciudadania en general,
para no alentar su estigmatizacion y alarma social con informaciones falsas y tendenciosas”.

Ante las informaciones registradas en los medios de comunicacion sobre la situacion creada a cuenta de
la ubicacion de un centro de menores extranjeros en el barrio de la Macarena de Sevilla, el Defensor del
Menor de Andalucia ha sefialado que “no tiene ningun fundamento legal ni social alarmar y descalificar a
estos nifios y nifias, so pretexto de pedir sequridad para la ciudadania, estigmatizando como peligrosos
a un grupo de menores que se estdn integrando con total normalidad”.

El Defensor del Menor de Andalucia ha recordado que ha visitado las instalaciones en dos ocasiones, la
ultima el pasado 17 de septiembre tras tomar posesion del cargo y junto a los diputados, sin excepcion,
de la Comision sobre Politicas para la Proteccion de la Infancia en Andalucia del Parlamento andaluz,
donde comprobo la absoluta normalidad del centro.

"Basta ya de alarmas sociales provocadas que dificultan el futuro de una infancia que ha sufrido una
largo itinerario de dolor”

En cualquier caso, y en la misma linea que el comunicado que acabamos de exponer, hemos tenido
conocimiento de las diligencias de investigacion que sobre tales hechos ha emprendido el Ministerio Fiscal,
que acometera una investigacion sobre las posibles responsabilidades -civiles o penales- en que hubieran
podido incurrir, ejerciendo en consecuencia las actuaciones previstas en el Estatuto Organico del Ministerio
Fiscal (queja 19/3256, queja 19/6099, queja 19/6100).

1.7.5. Medidas de proteccidn; acogimiento familiar, acogimiento residencial y
adopciones

1.7.5.2. Quejas sobre acogimiento residencial

Muy significativa es la queja que nos remitié un sindicato en relacién con el efecto que en el funcionamiento
de los centros residenciales de proteccién de menores en Andalucia venia provocando la atencidon de
un importante numero de menores inmigrantes, lamentandose por la saturacién de los centros ante la
necesidad de dar respuesta a necesidades perentorias del Sistema de Protecciéon. También por inadecuacién
de sus instalaciones y de los medios materiales y personales con los que cuentan al perfil de los menores
alli alojados, con necesidades complejas y muy especificas (queja 18/3885).

El asunto planteado se ha de poner en el contexto de las actuaciones que esta Institucidn, en su condicion
de Defensor del Menor de Andalucia, viene desarrollando relativas a menores extranjeros no acompafiados
de persona adulta que vele por ellos, debiendo ponderar la respuesta asistencial que se proporciona en los
centros con que cuenta el Ente Publico con la relativa a recursos residenciales habilitados de forma urgente
por la Comunidad Auténoma para atender a la creciente afluencia de menores inmigrantes.

Por ello, y sin dejar de reconocer que, en ocasiones, por sobreocupacion, se haya visto condicionada
la atencidn dispensada a los menores, se ha de resaltar el esfuerzo realizado por el Ente Publico para
incrementar el nimero de plazas residenciales disponibles en Andalucia, redundando este esfuerzo en un



