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que precisaban de una especial asepsia en el entorno que era dificilmente compatible con la presencia de
estos contenedores.

1.3.2.2.5.6. Administraciones Tributarias

En el expediente de queja 18/3333, se nos planted reclamacion contra el Ayuntamiento de Almufiécar,
en la que el interesado exponia que en fecha 3 de octubre de 2017 solicitd exenciéon en el Impuesto de
Vehiculos de Traccién Mecénica (IVTM) tras reconocimiento por el INSS de una incapacidad absoluta,
debiendo reiterar su solicitud en fecha 6 de febrero de 2018, pues la primeramente instada para que
surtiera efectos en el afio 2018, no se le contestd, antes bien recibié recibo de este afio por el Impuesto,
sin que se le concediera tal exencion.

Admitida a tramite la queja y solicitado informe al Ayuntamiento, nos comunicé que la primera solicitud
habia sido denegada por no cumplir los requisitos para ello, debido a la existencia en el Servicio de
Recaudacion de deuda pendiente de pago por el interesado, asi como por no permanecer de alta en el
padron municipal de habitantes, y contravenir lo estipulado en la Ordenanza Fiscal Reguladora del Impuesto
sobre Vehiculos de Traccién Mecanica.

Afadiendo que abonada la deuda pendiente y dado de alta en el padrén municipal de habitantes
del municipio, se le concedio la exencion indefinida, condicionada al mantenimiento de los requisitos
establecidos en la Ordenanza del Impuesto de Vehiculos de Traccidén Mecanica en vigor.

1.3.2.3. Servicios Sociales

En torno a los Servicios Sociales se agrupan cuestiones variopintas, de forma y de fondo, que en
esta anualidad resumimos en las que guardan relacion con las personas mayores; las que tratan sobre
las prestaciones y ayudas destinadas a atender las demandas més perentorias de la ciudadania (las
problematicas diversas que acompafian a la ya de por si compleja situacion de las personas sin hogar o
a la de quienes no cuentan con ingresos econdmicos o los que perciben son insuficientes para satisfacer
sus necesidades vitales); las relacionadas con la misma estructura que soporta la canalizacién de las
respuestas a la ciudadania vulnerable, esto es, con los Servicios Sociales Comunitarios; y, finalmente, una
breve alusion a las incidencias surgidas tras el proyectado cambio competencial de la Administracion en
materia de adicciones.

1.3.2.3.1. Personas Mayores

Las personas mayores van conformando un porcentaje cada vez mas cuantioso de nuestra sociedad, de
tal modo que, siempre que, como hasta ahora ha sido, sigamos considerando como mayores a las personas
de 65 afios 0 mas, las estadisticas presentan una prevision de pirédmide poblacional en la que el numero de
residentes en Andalucia incardinados en este tramo vital superara el millén y medio de habitantes a partir
del afio 2021, en una evolucidn ascendente en los afios venideros. Aun asi, puesto que nuestra comunidad
auténoma es la mas poblada de Espafia, el porcentaje de personas mayores de 65 afios no alcanza el 15%
respecto al total de la poblacién, que segun el ultimo censo publicado por el INE (a fecha de 1 de enero de
2019), asciende a 8.414.240 habitantes.

Légicamente, este incremento de personas mayores tiene una importante influencia en multiples
sectores, desde el econdmico hasta el de la organizacion y sostenimiento de los servicios publicos y, mas
particularmente, de servicios y prestaciones sanitarios, sociosanitarios y sociales, que en lo sucesivo no
puede soslayarse entre los pilares de vertebracion del sistema.

Desde un plano mas corto, por lo que en este subcapitulo interesa, no podemos sino concluir que las
personas mayores carentes de autovalimiento, en mayor o menor medida, también sufren las deficiencias
del Sistema de la Dependencia y les alcanzan los retrasos en la valoracion de la discapacidad.

Como especificidades propias de su tramo vital, citaremos las que surgen en torno a la necesidad de
mantener su vinculacion como parte de la sociedad, el respeto a su voluntad en el acceso a recursos



