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1.10.2.4. Proteccién del derecho a la salud de las personas migrantes

Referido a la vulneracion del derecho a la salud de las persona migrantes, merece la pena destacar la
queja 19/5189 interpuesta por una Plataforma Ciudadana y una entidad de Sevilla, sobre la efectividad
de la asistencia sanitaria del Sistema Sanitario Publico de Andalucia, en adelante SSPA, a personas
extranjeras en situacion administrativa no regular.

En esta queja se nos traslada la vulneracion de derechos de las personas extranjeras en situacion
no regular, ya que han detectado graves irregularidades, relacionadas con la extralimitacion de las
recomendaciones contempladas en la Resolucion de 20 de junio de 2019 de la Direccion General de
Cartera Basica de Servicios del SNS y Farmacia, por cuanto en las mismas se recogen supuestos que no
pueden ser incluidos en los formularios, al no estar contemplado en dicha Resolucion.

Relacionado con el tema que nos ocupa, en el informe anual de 2018, ya nos haciamos eco de la
trascendente reforma normativa operada por el Real Decreto-Ley 7/2018, de 27 de julio, sobre el acceso
universal al Sistema Nacional de Salud.

Apuntabamos entonces que el citado Real Decreto, proclama su vocacion de “garantizar la universalidad
de la asistencia”, o lo que es lo mismo de “garantizar el derecho a la proteccion de la salud y a la
atencion sanitaria, en las mismas condiciones, a todas las personas que se encuentren en el Estado
Espanol”.

lgualmente deciamos, que la norma realiza un reconocimiento general del derecho a la proteccion de
la salud y a la atencidn sanitaria de todas las personas con nacionalidad espafiola y de las personas
extranjeras, que tengan establecida su residencia en el territorio espafiol, con una distincion: por un
lado, los comunitarios estan vinculados al derecho y contenido de los reglamentos comunitarios de
coordinacion de los sistemas de Seguridad Social, y por otro, los extranjeros que no tienen residencia
legal en Espafia, les ampara el reconocimiento del derecho a la proteccion de la salud y a la atencion
sanitaria en el territorio espafiol, en las mismas condiciones que las nacionales, aunque con la exigencia
del cumplimiento de una serie de requisitos.

Estos requisitos, se consensuaron en el seno del Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud
(SNS), que para articular este derecho dicté la Resolucion de 20 de junio de 2019 de la Direccién General
de Cartera Basica de Servicios del SNS y Farmacia, por la que se hacen publicas las “Recomendaciones
para el procedimiento de solicitud, registro y expedicion del documento certificativo que acredita a las
personas extranjeras que encontrandose en Espafia no tengan residencia legal en territorio espafiol,
para recibir asistencia sanitaria”. Recomendaciones dirigidas a garantizar la homogeneidad en todo el
territorio nacional, asi como su desarrollo por las CCAA.

Es precisamente el procedimiento de solicitud y expedicion del documento que acredite a este colectivo
para recibir la asistencia sanitaria en el Servicio Andaluz de Salud el que ha suscitado la discrepancia de
las entidades promotoras en este expediente de queja al considerar que el modelo de solicitud de alta o
renovacion de datos, supone una extralimitacion respecto de las recomendaciones arriba mencionadas,
incluyendo supuestos que no vienen contemplados en aquéllas y que, por tanto, no pueden recogerse
en el formulario.

En cualquier caso, puesto que es incipiente el inicio de la pertinente investigacion, estimamos mas
oportuno limitarnos en este momento a dar cuenta, de las sensibilidades manifestadas al respecto por
la Plataforma y Entidad referidas, reservando el anélisis completo para el ejercicio venidero, cuando ya
contemos con conclusiones y certezas.

1.10.2.5. Proteccidn social de las personas migrantes

Las personas de origen extranjero en situacion de irregularidad administrativa, carecen de la preceptiva
autorizacion de residencia y trabajo para incorporarse al mercado laboral, lo que conlleva que muchas
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de estas personas se encuentren en situacion de exclusion severa y se vean obligadas a solicitar ayudas
ante los Servicios Sociales Comunitarios de su domicilio.

Sin embargo, hay prestaciones a las que este colectivo no puede acceder, precisamente por exigirse
residencia legal o la permanencia durante un tiempo determinado en nuestra Comunidad Auténoma, lo
que debe acreditarse con el empadronamiento en alguno de los municipios de Andalucia.

Cuando, por el contrario, nos encontramos ante ayudas o prestaciones a las que la persona extranjera
tiene derecho, por cumplir con los requisitos establecidos, no observamos que este colectivo encuentre
dificultades distintas a la del resto de solicitantes, por su condicién de extranjeros, que no sean los que
puedan surgir para empadronarse en su municipio de residencia.

Asi por ejemplo, observamos que las quejas registradas el pasado 2019 en el Defensor del Pueblo
Andaluz por extranjeros, relacionadas con el acceso a prestaciones o ayudas sociales, reiteran el malestar
y las reivindicaciones de la poblacion andaluza. Especialmente giran en torno a los retrasos y dificultades
en la tramitacién de la Renta Minima de Insercion Social de Andalucia (expedientes de queja 19/4460,
19/6015, 19/6397, etcétera)

1.10.2.6. Derecho al acceso a una vivienda de las personas migrantes

Las dificultades con las que se encuentran los vecinos extranjeros para acceder a una vivienda estan
influenciadas por el propio itinerario migratorio, aunque en muchas de sus caracteristicas no difieren de
las que sufre la poblacion autéctona. La crisis econdmica, supuso la pérdida de la vivienda de muchas
familias extranjeras a las que les resultaba imposible hacer frente al pago de la cuota hipotecaria o de
su renta, por lo que nos encontramos en el mismo escenario que el de las familias espafiolas, agravado
quizas porque en el caso de las familias de migrantes sus redes sociales y familiares son mas débiles.

En esta situacion se encontraba la promotora de la queja 19/3939 de la que pasamos a detallar la
situacion de partida y la actuacion de la Administracion ante este tipo de supuestos.

Su promotora nos remitia el siguiente escrito:

"«Mi unidad familiar estd compuesta por cuatro miembros, mi marido (,) , mi hijo menor de edad....
( 14 afios) y mi hija ... (8 afos). En este momento me encuentro pendiente de un lanzamiento que estad
previsto se lleve a cabo el siete de octubre de este afio.

Desde la notificacion por parte de la propietaria de que no queria renovar el contrato de arrendamiento
de la vivienda, he realizado varias gestiones de cara a poder dejar la vivienda donde nos encontramos
viviendo yo y mi familia. Yo desde 2016 sufro cdncer de mama y actualmente me encuentro pendiente
de mds operaciones ya que han vuelto e encontrar células cancerigenas. Por el momento he pospuesto
mi operacion ya que no me veo con capacidad para hacer frente al postoperatorio teniendo pendiente
el desahucio.

Tengo acreditado un 42 % de discapacidad. Tanto yo como mi marido hemos acudido en numerosas
ocasiones a Servicios sociales comunitarios del distrito que nos corresponden, emitiendo estos un Informe
de cara a poder obtener las ayudas que ofrece el Ayuntamiento de Mdlaga para hacer frente al pago
de alquiler. Esta ayuda por el momento no ha servido para solucionar mi situacion, ya que no hemos
encontrado aun ningun propietario que quiera ofrecernos un alquiler con dicha ayuda. Existen en Mdlaga
mas de mil personas con esta ayuda sin poder utilizar, bien por los altos precios de las viviendas en la
ciudad asi como la negativa de los propietarios a aceptar a familias o personas con la ayuda.

Hemos solicitado en ocho ocasiones una cita con el alcalde de Mdlaga sin que por el momento tengamos
respuesta aceptando dicha peticion. También hemos solicitado cita con la Oficina de derecho a la vivienda
e intermediacion, donde me han comentado que no pueden ofrecerme nada mds, ya que tengo concedida
desde 2018 la ayuda de apoyo al alquiler del Ayto. Mdlaga. Ellos me remiten a los SS.SS, Comunitarios y
estos también me comentan que no pueden ayudarme en nada mds.



