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5. Descripción De las UniDaDes De cUstoDia Hospitalarias

5.1. Instalaciones

5.1.1.  InstalacIones de almería

Ubicación de la UCH

La UCH está ubicada en el Hospital “Torrecárdenas”, de Almería. 
Concretamente en la sexta planta, dedicada principalmente a Traumatología.

Imagen 1. UCH Almería

http://www.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/htorrecardenas/
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El acceso a la UCH se encuentra al final del pasillo franqueado por una 
puerta metálica pintada de color marrón. No aparece ningún letrero o aviso 
acerca de la singularidad de la estancia. Su presencia está bien integrada 
en el entorno.

Se accede mediante un pulsador de aviso conectado con el control 
policial y entrando en un pequeño recibidor donde se encuentran un armario 
con seis  taquillas donde depositan sus pertenencias las visitas cuando 
acuden a entrevistarse con los pacientes ingresados.

Imagen 2. UCH Almería
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En la entrada aparece un pasillo a la derecha que lleva hasta una 
pequeña habitación que sirve para las esperas de las visitas de los pacientes. 
Dispone de varios asientos y está controlado por el campo de visión de una 
cámara de seguridad interior, conectada con la cabina de control policial.

Habitaciones

Existen dos habitaciones con una cama y una tercera habitación con 
cama doble. En total cuatro camas para los pacientes ingresados.

Imagen 3. UCH Almería
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Equipamiento

Cada habitación presenta 
un aspecto semejante al resto 
de las habitaciones de la planta. 
Junto a la cama aparece una 
mesa auxiliar con ruedas y 
panel plegable que permite 
comer al paciente desde la 
cama o realizar otras funciones 
de apoyo análogas.

Imagen 4. UCH Almería

Imagen 5. UCH Almería
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También aparecen los elementos de oxigenación o timbres y luces 
comunes de otras habitaciones y camas. Cuentan con un sillón de respaldo 
alto y las habitaciones están dotadas de un monitor de televisión anclado a 
la pared frente a la cama.

Cada habitación dispone en su interior un habitáculo propio para 
el aseo. Sus elementos son de aluminio y encastrados en suelo y pared. 
El suelo del aseo funciona como base para la salida de la ducha también 
encastrada en la pared.

Medidas de seguridad estructurales

Cada habitación dispone de una sobre-puerta de madera con ventanal 
que cubre otra puerta metálica y de cristal transparente con sus llaves de 

Imagen 6. UCH Almería
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control. La apertura de la sobre-
puerta permite contemplar el 
interior de la habitación desde el 
pasillo exterior.

Las ventanas no tienen 
rejas. Son traslúcidas y tienen 
tres cristales separados por 
premarcos anchos.

Imagen 7. UCH Almería

Imagen 8. UCH Almería
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Cabina de control

Aparece en la entrada de la UCH una cabina dispuesta en esquina 
donde se instalan los agentes encargados de la vigilancia. Son miembros del 
Cuerpo Nacional de Policía (CNP).

En la cabina existen dos asientos y un mostrador sobre el que aparecen 
dos monitores de las cámaras de seguridad internas y los controles de estas 
cámaras. También aparece un archivador de uso propio de los profesionales 
policiales.

Imagen 9. UCH Almería
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Medidas de seguridad personales

En el momento de la visita no había ningún paciente ingresado por lo 
que no estaban prestando servicio los agentes del CNP. Sólo están presentes 
cuando se produce un ingreso y la dotación es de dos funcionarios.

Los profesionales que nos acompañaban a la visita no conocían el 
régimen horario de los policías. Su presencia o los relevos no son controlados 
ni registrados por el personal hospitalario, ya que dependen de los mandos 
policiales.

Imagen 10. UCH Almería
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Sí comentamos por visitas anteriores y se confirma por el Subdirector 
médico presente que los turnos suelen ser de mañana y tarde, de siete 
horas, y de noche, de diez horas, atendidos por una pareja de agentes.

Visitas a los internos de la UCH

El subdirector nos indica que las visitas vienen comunicadas y 
autorizadas desde el centro penitenciario bajo los mismos criterios que se 
gestionan en prisión para su concesión.

El horario se adapta al régimen de visitas del Hospital, aunque se 
indica que han existido excepciones en casos de urgencias médicas, por 
familiares llegados de viaje o por las circunstancias de control que permite 
el acceso a la UCH.

Incidencias

Los profesionales, con años de experiencia en el servicio a la UCH, 
indican que no suelen producirse incidentes dignos de mención. El estado 
de agitación de los pacientes mentales que han debido ingresar a veces sí ha 
provocado alguna medida de control o de contención pero sin trascendencia.

Sí recuerdan algún caso más grave pero de hace años. (La Institución 
sí recuerda el incidente ya que se trató de un paciente que se precipitó 
desde la ventana de la sexta planta y falleció. Casos como éste propició la 
intervención del Defensor del Pueblo Andaluz para conocer el funcionamiento 
de estos servicios).

Singularidad para internas

No se explican notas especiales más allá de que el ingreso de una 
interna  se dispone en las habitaciones individuales. Su atención corre a 
cargo de personal sanitario femenino.


