La actual crisis sanitaria provocada por la Covid-19 ha condicionado la
forma en que se han desarrollado las distintas colaboraciones con los
agentes sociales. En cumplimiento de las medidas de limitacion de aforos
en reuniones y encuentros establecidas por las autoridades sanitarias para
evitar la propagacién del SARS-CoV-19, muchos de los trabajos realizados se
han debido desarrollar de forma virtual, sobre todo en los primeros meses
del afo 2021. Ello no ha incidido, sin embargo, en la intensidad del trabajo
conjunto con las entidades y asociaciones en defensa de los derechos de la
infancia y adolescencia en nuestra comunidad autéonoma.

Los temas tratados en este contexto han continuado teniendo un destacado
protagonista: la pandemiay su incidencia en el efectivo ejercicio y disfrute de
los derechos de la infancia y adolescencia. En concordancia con lo sefalado,
el impacto de la pandemia en el ambito educativo, de manera singular para
el alumnado afectado por alguna discapacidad; en la pobreza infantil; en
el agravamiento de los problemas de salud mental en nifos y ninas; en
la violencia a la infancia mas vulnerable; o en la situacion de los menores
en acogimiento residencial, son asuntos tratados y analizados de manera
conjunta con el movimiento asociativo.

Por otro lado, los problemas que atafien a la poblacidon extranjera no
acompanada han continuado siendo abordados y tratados con los agentes
sociales. De las distintas actividades realizadas en este ambito destacamos
nuestra participacion en el informe elaborado por Unicef denominado

El Comité de los Derechos del Nifo de Naciones Unidas, en las
recomendaciones realizadas a nuestro pais en 2018, alerté de que Espaia
tiene entre sus principales prioridades en los proximos afos garantizar
una atencién adecuada a los nifos y nifas migrantes no acompanados. Por
ello, en 2018 Unicef llevd a cabo un primer diagnostico de los derechos de
los nifos y ninas migrantes no acompanados en la frontera sur espanola
(Andalucia, Ceuta y Melilla) en el que esta Institucion participo.

Tres anos después, se ha realizado un segundo trabajo, esta vez centrado
en las condiciones de recepcion y acogida de los nifos y ninas migrantes en
las Islas Canarias, que también contiene una actualizacion de la situacion
en Andalucia y Ceuta, habiendo participado asimismo nuestra Defensoria
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en esta ultima.

Por otro lado, todos los Estados Partes que suscribieron la Convencion de
los Derechos del Niflo deben presentar al Comité de los Derechos del
Nifo informes periodicos sobre la manera en que se ejercitan los derechos.
Inicialmente los Estados deben presentar un informe dos afos después de
su adhesion a la Convencion y luego cada cinco anos. EL Comité examina
cada informe y expresa sus preocupaciones y recomendaciones al Estado
Parte en forma de “Observaciones finales".

En el afo 2021 el procedimiento de informes ha variado respecto a los ciclos
anteriores, encontrandonos actualmente ante un proceso simplificado.
La diferencia principal con los procesos anteriores radica en que, en esta
ocasion, el ciclo comienza con la elaboracion por parte de las organizaciones
de la sociedad civil y otros actores -como son las Defensorias- de lo que
se denomina “Lista de Cuestiones Previas a la Presentacion de Informes”
(LOIPR, por sus siglas en inglés), que incluye temas prioritarios y urgentes en
los que se considera ha de enfocarse la revision del Estado para este cicloy
que plantea preguntas especificas para que el Comité realice a Espaia.

En este ambito hemos colaborado con la Plataforma de Organizaciones
de la Infancia (POI) -entidad integrada por 74 organizaciones de infancia-
en la elaboracién de un documento que se enviara al Comité de los Derechos
del Nino donde se contiene las cuestiones que se consideran claves y
prioritarias, con el objetivo de unir sinergias para una mayor incidencia
para el VIl Ciclo del procedimiento de informes periddicos a Espana ante el
Comité de Derechos del Nifo.

Sin perjuicio de esta labor conjunta, teniendo en cuenta las nuevas
competencias atribuidas a esta Institucién por la Ley 4/2021, de 27 de julio,
de la Infancia y Adolescencia de Andalucia, hemos trasladado al sefalado
Comité nuestro deseo de participar también en el mencionado proceso
de elaboracion de informes de manera independiente, contando en esta
labor con la participacion de los nifos y ninas que conforman el Consejo de
Participacion denominado “e-foro” de nuestra Institucion.

La labor de colaboracion con las instituciones universitarias ha continuado
en 2021. Desde las autoridades académicas se ha solicitado la presencia de
esta Defensoria para participar en estudios, trabajos o conferencias que han
tenido como protagonistas las personas menores de edad. En concreto estas
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colaboraciones se han centrado en los efectos de la pandemia en los derechos
de la infancia y adolescencia y, también como viene haciendo en los ultimos
anos, la situacion de las personas menores extranjeras no acompanadas y
de las personas menores victimas de trata de seres humanos.

Mencionamos como ejemplo nuestra colaboracion con la Universidad
Pontificia de Comillas en el estudio sobre la infancia no acompanada y
separada con necesidades de proteccion internacional en Espafa; con
la Universidad de Almeria para analizar el problema de las menores
victimas de trata de seres humanos, o nuestra participacion en la Jornada
organizada por la Universidad de Jaén sobre «Educacién superiory jévenes
extutelados».

Asimismo el alumnado universitario ha demandado la colaboracion de la
Institucion para la elaborar trabajos de fin de grado (TFG) o trabajos de fin
de master (TFM) relacionados con la infancia y adolescencia.

La estrecha colaboracién con los agentes sociales y con el movimiento
asociativo que venimos manteniendo desde el comienzo de nuestra andadura
se escenifica también en la realizacidon conjunta de jornadas y eventos o en
la participacion en las mismas.

Sobre esta actividad, senalamos nuestra presencia en las jornadas
organizadas por ACCEM sobre el acogimiento familiar de nifos, ninas y
adolescentes migrantes no acompanados, asi como en otro encuentro cuya
tematica se centré en el analisis de la situacion de las personas menores
victimas de trata de seres humanos (VTSH). También estamos colaborando
con la entidad Ayuda en Accidn, en concreto, formamos parte de una Mesa
de Expertos en un proyecto de educacién en valores que van a iniciar con
alumnado de primaria en Sevilla (San Pablo y Amate) y Malaga (Palma-
Palmilla y Asperones).

En noviembre de 2021, en colaboracién con Save The Children, celebramos
en Cordoda la jornada «

». La eleccion de este tema vino motivada porque la violencia sexual
ejercida contra la infancia y adolescencia es una de las realidades mas
desconocidas dentro del complejo mundo del maltrato. Se trata, ademas,
de un tipo de violencia especialmente reprobable, tanto por sus terribles
consecuencias para la integridad emocional y el desarrollo futuro del
propio nifo o nifa, como por las dificultades que existen para desvelarla y
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combatirla. Nos enfrentamos a un fenémeno que, tanto por su crudeza como
por su amplitud, tiene que ser tratado con contundencia y urgencia.

Uno de los factores mas dramaticos de la violencia sexual es que ésta, por
norma general, se produce en los entornos mas cercanos de los menores.
Unos entornos que pasan de significar un espacio de confianza y refugio de
los nifos y nifas a ser unos espacios de agresion y vulneracion de derechos,
destruyendo su mundo tal y como lo conocen.

En la lucha contra esta lacra social las administraciones publicas adquieren
un especial protagonismo en todas sus fases, desde la sensibilizacién,
pasando por la concienciacion, la prevencion, la deteccién, la proteccion y
la reparacion.

En este contexto, diversas Comunidades Auténomas estan impulsando
reformas en sus sistemas de atencién y proteccion de la infancia victima de
violencia dada la necesidad de mejorar los estandares de proteccién y de
garantia de los derechos de estos nifos y nifas, asi como la necesidad de
mejorar los procesos de investigacién y enjuiciamiento de estos casos.

El encuentro promovido por esta Defensoria en colaboracion con Save The
Children pretendioé ayudar a sensibilizar a la sociedad frente a esta realidad
con el propdsito de unificar esfuerzos que permitan seqguir avanzando en
la erradicacion de este tipo de maltrato. Fue nuestra intencion, ademas,
ser un espacio de intercambio de experiencias entre administraciones
publicas donde poder detectar procesos comunes que nos dirijan hacia la
construccion de sistemas lo mas garantistas posibles con los derechos de la
infancia, especialmente tras la reciente entrada en vigor de la Ley Organica
de proteccion integral a la infancia y adolescencia contra la violencia.
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Fuente: propia. Defensoria de la Infancia y Adolescencia de Andalucia

Destacamos asimismo la jornada organizada por esta Institucion, en su
condicion de Defensor del Pueblo Andaluz, titulada «
».

En la nueva sociedad digital quienes no disponen de un ordenador, no
tienen acceso a internet o no saben utilizar las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacion, no soélo ven limitadas sus oportunidades
de prosperar econdmicamente, de encontrar un empleo o de desarrollar
sus relaciones sociales, sino que afrontan ademas serias dificultades para
ejercer plenamente derechos tan basicos como la educacidn, la salud, el
acceso a la vivienda o a la cultura. Relacionarse con la Administracion se ha
convertido en un dificil reto para quienes no utilizan medios electrénicos.

Por su parte en la nueva sociedad de la informacién quienes carecen de los
medios o las habilidades digitales necesarias ocupan el lado equivocado de
la denominada brecha digital y estan llamados a integrar un nuevo colectivo
de marginalidad y exclusion social. Encontrar soluciones que permitan
superar esta brecha y sequir avanzando sin dejar a nadie atras constituye,
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. 4. Relaciones Institucionales
\3
posiblemente, el principal reto que enfrentan hoy en dia las sociedades
avanzadas.

En la jornada mencionada se tuvo ocasién de debatir con destacados
profesionales y entidades sociales expertos en la materia cémo afecta
la brecha digital al ejercicio del derecho a la educacién, a una educacion
inclusiva y de calidad; como ha incidido la pandemia, y la suspension de
las clases presenciales, de manera especial en el alumnado mas vulnerable.
En el mismo acto debatimos sobre si el Sistema educativo andaluz esta
preparado para la ensenanza digital e intentando ofrecer soluciones para
combatir o al menos paliar la brecha digital en el ambito de la educacion.

Jornada: Brecha digital. La nueva exclusién social

Fuente: propia. Defensor del Pueblo Andaluz

En el mes de mayo de 2021 tuvo lugar una de las mas importantes crisis
migratoria de nuestro pais: cerca de 10.000 personas cruzaron la frontera de
Ceuta, en un territorio de apenas 85.000 habitantes. Muchos de los adultos
fueron devueltos a Marruecos inmediatamente, mientras que para los mas
de 1.000 menores sin referentes familiares que llegaron a la ciudad se tuvo
que improvisar un sistema de acogida.

Una de las actuaciones que mas alarma social ocasiond esta situacién fue
el anuncio por las autoridades de retornar a Marruecos a muchos de los
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