DEFENSORIA DE LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA DE ANDALUCIA . DESGLOSE POR MATERIAS
6. MENORES EN SITUACION DE ESPECIAL VULNERABILIDAD

3 ACTUACIONES DE LA DEFENSORIA. QUEJAS Y CONSULTAS
3.1 Quejas

3.1.2 Tematica de las quejas

3.1.2.2 Derecho a la educacion.

3.1.2.2.2 Escolarizacion del alumnado

Para concluir con las novedades introducidas en el Decreto-ley 2/2021, de 2 de febrero, hemos de
referirnos al alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo. Engloban este colectivo quienes
requieran una atencion educativa diferente a la ordinaria por presentar «retraso madurativo, por
trastornos del desarrollo del lenguaje y la comunicacidn, por trastornos de atencion o de aprendizaje,
por desconocimiento grave de la lengua de aprendizaje, por encontrarse en situacion de vulnerabilidad
socioeducativa, por sus altas capacidades intelectuales, por haberse incorporado de forma tardia al
sistema educativo o por condiciones personales o de historia escolar» (apartado 2 del articulo 31).

En este mismo ambito destacamos la incidencia que el nuevo Decreto-ley realiza de los principios de
calidad y equidad, principios indisociables en los que ha de basarse el Sistema educativo. Y asi con el fin
de asequrar la calidad educativa para todos y todas, la cohesién social y la igualdad de oportunidades, la
Consejeria competente en materia de educacion garantizara una adecuada y equilibrada escolarizacion
del alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo entre los centros docentes sostenidos
con fondos publicos, y dispondra las medidas necesarias para evitar la segregacién del alumnado por
razones socioecondmicas o de otra naturaleza, garantizando los recursos personales y econémicos
necesarios a los centros para ofrecer dicho apoyo. Asimismo, establecera las medidas que se deban
adoptar cuando se concentre una elevada proporcidn de alumnado de tales caracteristicas en un centro
educativo, que iran dirigidas a garantizar el derecho a la educacion en condiciones de igualdad a todos
los alumnos y alumnas.

En cuanto a la escolarizacion del alumnado con necesidades educativas especiales que por sus especiales
caracteristicas o grado de discapacidad no puedan ser debidamente atendidos en centros ordinarios y
precisen por ello de un centros de educacion especial, se establece que sus representantes legales
han de ser «preceptivamente informados y oidos» (apartado 1 del articulo 33). Para esta alumnado la
Administracion educativa se encuentra obligada a reservar hasta el final del periodo de matricula un
maximo de tres plazas por unidad en los centros publicos y privados concertados.

3.1.2.2.4 Servicios educativos complementarios

Respecto a otro de los servicios complementarios, el transporte escolar, hemos recibido quejas
respecto de las condiciones en las que se presta el servicio al alumnado escolarizado en centros
de educacion especial.

Sobre este asunto, en febrero de 2021, formulamos a la Direccion General de Planificacién y Centros una
Recomendacion para que adoptara las medidas que fueran necesarias a fin de garantizar al alumnado
usuario del servicio de transporte escolar de un centro especifico de educacion especial de la provincia de
Sevilla, que en todos los trayectos se cumplieran las medidas de distancia interpersonal recomendadas
por las autoridades sanitarias para evitar el contagio y propagacion del SARS CoV-2, asi como cualquier
otra medida adicional que refuerce la proteccion de este alumnado.
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Ciertamente, en el asunto que nos ocupa, N0s encontramos con un espacio cerrado -autobus- en el que
los usuarios -el dia que menos 20, mas el conductor y la monitora- no guardaban en ningun caso la
medida de separacion interpersonal de 1,5 metros, ni tampoco en muchos casos pueden hacer uso de la
mascarilla por su situacion de discapacidad y por sufrir, en muchos casos, trastornos graves de conducta.
Sin embargo, nuestra Resolucion fue rechazada por el centro directivo ( ).

Por fortuna, la respuesta no fue la misma en el asunto que seguidamente
describimos: eltransporte utilizado paraelalumnado afectado pordiscapacidad
no disponia de aire acondicionado, no funcionaban las ventanillas -ni siquiera
la del conductor-, la trampilla para subir las sillas de ruedas la mayoria de
veces no funcionaba, la ventana del techo estaba rota y entraba agua cuando
llovia, la mayoria de cinturones no enganchaban, y habia asientos sueltos que
algunos padres habian tratado de sostener con cuerdas.

Panorama, desde luego, inaceptable. Pero tan obvio era que desde la Agencia
Publica Andaluza de Educacion se nos informd de que en orden a subsanar
las deficiencias, se iba a realizar una nueva licitacidon para contratar un nuevo
vehiculo que cumpliera con las condiciones especificadas en los pliegos de
contratacion y que debia estar en perfecto estado, para lo cual seria revisado
previamente al inicio del presente curso ( ).

Por ultimo, aludimos al servicio complementario de servicio de interpretacion de lengua de signos
espanola. En el informe de 2020 sefalamos que la decisidon de cerrar los centros educativos tras la
declaracion del estado de alarma no fue acompanada de los apoyos necesarios para que el alumnado
afectado por algun tipo de discapacidad pudiera continuar su proceso de aprendizaje. Asi ocurrié con
el alumnado afectado por discapacidad auditiva al que, en dicho periodo de tiempo no se les facilito el
apoyo de los profesionales de intérpretes de lengua de signos.

Estos profesionales son contratados a través de la adjudicacién de la prestacion del servicio a la
empresa con la que mantienen la relacién laboral, y la Junta de Andalucia decidié durante la etapa
de confinamiento que no se desarrollarian los servicios externalizados, de manera que, sin distincion
alguna, equiparo los que podian ser considerados prescindibles durante el estado de alarma -como el
comedor, el aula matinal o el transporte escolar-, con los que son irrenunciables, como la interpretacion
de la lengua de signos espaiola, tal como se concibe en la Ley 11/2011, de 5 de diciembre, por la que
se reqgula el uso de la lengua de signos espafola y los medios de apoyo a la comunicacién oral de las
personas sordas, con discapacidad auditiva y con sordoceguera en Andalucia.

En este contexto, iniciamos una investigacién de oficio ante la Consejeria de Educacion y Deporte,
comprobando que, efectivamente, el alumnado con discapacidad auditiva no estaba recibiendo el apoyo
de los profesionales sefalados ( ).

El problema no pudo solventarse porque, segun argumentaba la Agencia Publica Andaluza de Educacion,
para la prestacion telematica de dicho servicio hubiese sido necesario formalizar nuevos contratos con
las empresas adjudicatarias, ya que a estas se les tendria que haber facilitado determinados medios de
teletrabajo para su personal cuyo coste no se incluia en los contratos iniciales.

Las funciones del profesional de Intérprete de Lengua de Signos (ILS) resulta esencial para el alumnado
afectado por discapacidad auditiva. En efecto, es el recurso especifico que permite eliminar las barreras
de comunicacion con las que se encuentra el alumnado sordo o con discapacidad auditiva en sus distintos
niveles, facilitando la comunicacién e informacién entre sordos y oyentes, posibilitando el acceso
a la ensenanza en igualdad de condiciones. Su trabajo implica la realizacion de una interpretacion,
directa o inversa, en todas las situaciones de comunicacion, tanto en situaciones de aprendizaje formal
como informal; la preparacion de las materias que debe interpretar en coordinacion con los tutores y
profesorado, e incluso tutorizar las practicas del alumnado de los Ciclos Formativos de interpretacion de
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la Lengua de Signos Espaiola. Por lo tanto, sus funciones no son Unicamente asistenciales, sino también
educativas, si bien los ILS no forman parte, técnicamente, del personal docente.

Son muchos los instrumentos juridicos que desde el ambito internacional, nacional y autonémico
reconocen el derecho a la educacién de las personas con discapacidad en igualdad de condiciones que el
resto de la ciudadania, abogando, ademas, por una educacion inclusiva y de calidad. Estos mismos
instrumentos obligan a los poderes publicos a adoptar medidas y acciones eficaces para hacer realidad
en el ambito educativo el principio integrador.

Teniendo en cuenta lo sefialado, por lo tanto, no podiamos compartir el criterio
que siguio la Consejeria de Educacion y Deporte respecto de la equiparacion
del servicio de interpretacion de lengua de signos con el resto de servicios
complementarios. Ciertamente, mientras que estos se ponen a disposicion
de las familias y alumnado que pudiera necesitarlos, la utilizacién o el apoyo
del intérprete de lengua de signos no es una opcién elegible para el alumno
o alumna con discapacidad auditiva, sino una necesidad irrenunciable.

Es por esta misma razéon que hemos trasladado a la Consejeria sefalada

nuestra discrepancia con la aprobacion del Decreto 231/2021, de 5 de

octubre, por el que se establece el servicio complementario de apoyo y

asistencia para alumnado con necesidades educativas especiales por parte
del profesional técnico de integracion social y de interpretacion de lengua de signos espanola y se
regulan las condiciones para su prestacion, autorizacion y gestidn, ya que, como en su mismo enunciado
se senala, se asienta el criterio de la complementariedad de unos servicios que resultan del todo
esenciales.

No obstante, esperamos que, a pesar de ello, el alumnado sordo, con discapacidad auditiva y sordociego,
no se vea privado en ninguna de las circunstancias que pudieran concurrir -tal como fue la suspension
de la docencia presencial durante el estado de alarma y confinamiento de la poblacion- del servicio de
interpretacién de lengua de signos espanola, Unico medio a través del cual se garantiza la integracion
social de este alumnado y el pleno ejercicio de su derecho constitucional a la Educacién.

3.1.2.2.5 Equidad en la Educacion

La equidad en la Educacién hace referencia al tratamiento igualitario, en cuanto al acceso, permanencia
y éxito en el Sistema educativo para todas las personas, sin distincion de género, etnia, religion, condicion
personal, social, econémica o politica. Significa garantizar el efectivo ejercicio del derecho fundamental
a la Educacién consagrado, entre otros instrumentos juridicos, en la Declaracion de Universal de los
Derechos Humanos y en nuestra Constitucion Espanola.

A continuacion se resenan algunas de las principales intervenciones realizadas por la Defensoria para
garantizar el ejercicio del derecho a la Educacién del alumnado andaluz que, bien por sus circunstancias
personales o bien por sus circunstancias sociales, se encuentra en una situacién de desventaja en el
acceso, permanencia, o promocion en el Sistema educativo andaluz.

Teniendo en cuenta lo anterior, en este subapartado diferenciaremos las medidas de equidad en los dos
grupos: Educacién especial y Educacion compensatoria.

a) Educacion especial

En las sucesivas memorias anuales que esta Institucion presenta al Parlamento, en relacion con los
aspectos que afectan al derecho a la Educacion, destacan por sus valores intrinsecos todos los temas
que abordan la Educacion especial, es decir, aquella parte del Sistema educativo que atiende la respuesta
que ofrecen las politicas publicas dirigidas a la poblacién con capacidades diversas en el particular
ambito de sus actividades educativas.

El conjunto de nuestro ordenamiento juridico especial ha construido un principio basico que responde
coherentemente al alcance universal del derecho a la Educacién recogido por el articulo 27 de la
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