2.1.4. Vulnerabilidad econémica y social

21.4.21.2. Prestaciones economicas

La proteccion y atencidon a aquellas personas que se encuentran en situacion de necesidad por carecer
de ingresos o rentas suficientes para cubrir sus necesidades es sefia de identidad de un Estado Social.

La mayor parte de las quejas recibidas, cuya competencia corresponde resolver a organismos autono-
micos, se refieren a las dilaciones existentes en emitir las resoluciones de Prestaciones No Contributivas
(PNC), o de las denominadas Rentas Minimas de Insercion Social en Andalucia (Rmisa).

También hemos recibido quejas referidas a las dilaciones existentes en las resoluciones del Ingreso Mi-
nimo Vital, gue por corresponder su gestion al Instituto Municipal de Seguridad Social, no se tramitan
en esta Defensoria, envidndose al Defensor Estatal.

Continudan igualmente generando problemas a las familias con pocos recursos econémicos los reintegros
a consecuencia de revisiones de prestaciones, bien sea tras comprobarse variaciones en los ingresos
familiares o por la concurrencia de dos prestaciones referidas al mismo periodo.

También han requerido nuestra ayuda quienes se habian dirigido a los Servicios Sociales Comunitarios
solicitando una ayuda de emergencia y ésta no se ha facilitado en plazo o bien no han visto satisfecha
su pretensidon por distintas cuestiones.

2.1.4.21.2.1. Ingreso Minimo Vital (IMV): una renta
basica garantizada

En los primeros meses de este afo 2024, casi todas las quejas que se recibian estaban referidas a las
dilaciones en emitir resoluciones a las solicitudes de IMV, afectando especialmente a personas muy
vulnerables, que necesitan que sus expedientes sean resueltos con caracter de urgencia. Es el caso del
promotor de la queja 24/0194, que se encuentran en situacion de calle, o el caso de la promotora de la
queja 24/1211 que nos informa de que se encuentra en una grave situacion de vulnerabilidad dado que
tiene dos hijos menores, sin ayuda de ningun familiar ni de ningdn organismo publico, con los Unicos
ingresos de 121 euros de la ayuda familiar.

En otras ocasiones los promotores ponen de manifiesto que se encuentran en una situacién de des-
empleo de larga duracioén, sin ingresos y sin posibilidades de hacer frente a los pagos de la vivienda,
viéndose abocados a un desahucio. Situaciones que se complican aln mas cuando las personas tienen
algun grado de discapacidad que les dificulta acceder a un trabajo.

Se siguen recibiendo quejas referidas a la relacion

entre el empadronamiento y las resoluciones del IMV.

También por devolucion de ingresos indebidos

Es este el caso del promotor de la queja 24/0364, que tras ser remitida para su tramitacion hemos

conocido que tras denegarle una primera solicitud, por no haber podido ser notificada, y por lo tanto
deviniendo firme, se ha vuelto a solicitar una nueva que finalmente ha sido aprobada.

También se siguen recibiendo quejas referidas a la relacién entre el empadronamiento y las reso-
luciones del IMV. En algunos casos por tener dificultades para empadronarse en un domicilio, dado
gue no todos los ayuntamientos acatan las instrucciones del Instituto Nacional de Estadistica para la
gestion del Padréony se niegan a empadronar a quienes residen en una vivienda sin titulo que legitime
esta situacion, dejando a estas personas en una mayor precariedad, de la que les es muy dificil salir. A
modo de ejemplo, en la queja 24/5283 el Ayuntamiento de Andujar ha resuelto negativamente el em-
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padronamiento de una pareja con hijos, sin recursos y
sin poder solicitar el IMV.

En otras, por necesitar documentar que pertenece a
una unidad de convivencia independiente, teniendo
que acreditarlo a través de los certificados de los Servi-
cios Sociales Comunitarios. No son pocos los casos en
los que las personas residen con unidades familiares
gue no dejan empadronarse al perjudicar las posibles
rentas del IMV a otros recursos econdmicos que se re-
ciben, como pudiera ser una PNC, que si computa la
totalidad de las rentas familiares, (queja 24/2797).

Pero las quejas mas recurrentes en este afo 2024
han sido las referidas a la devolucién de ingresos
indebidos. En la queja 24/7204, informa la promotora
gue tras tramitar su expediente de IMV con el aseso-
ramiento de los Servicios Sociales Comunitarios, habia
recibido una notificacion de la Seguridad Social en la
que se le informaba de que “‘como consecuencia de
la informacion tributaria correspondiente al ejercicio
fiscal de 2021, se habia acordado declarar extinguido el
derecho a la prestacion del IMV con efectos retroactivos
desde el 1 de enero de 2022".

Unas revisiones que, como el caso que nos ocupa, con-
lleva que las personas destinatarias se vean en serias
dificultades para abonarlas.

Consideramos relevante lo recogido en el Informe Anual
2023 del Defensor del Pueblo de Espafa en el que se
hace referencia a las causas que provocan estas revisio-
nes, dado que entienden que “no es razonable que se
dejen transcurrir hasta siete meses percibiendo una
cuantia inadecuada, ya sea por exceso o por defecto,
incrementdndose mucho la deuda cuando el cobro ha
resultado indebido”.

Y se refiere a la gestion de las pensiones no contributi-
vas de la Seguridad Social, que también incluye una re-
vision anual del requisito de vulnerabilidad econdmica
V, por tanto, de las rentas obtenidas por el beneficiario
en el ejercicio anterior. Unas solicitudes en las que se
contempla que los beneficiarios hagan una declaraciéon
responsable de sus ingresos en el primer trimestre del
afio.

“En el caso del ingreso minimo vital, teniendo en cuen-
ta el deber de los beneficiarios de hacer declaracion
por el IRPF, la ley bien podria contemplar que la revi-
sion se efectuase directamente con esa declaracion
fiscal y desde el momento de presentarse, todo ello sin
perjuicio del margen de comprobacion posterior tanto
por parte de la Administracion tributaria como por el
Instituto Nacional de la Seguridad Social, o la entidad
gestora competente”.
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21.4.21.2.2. LaRenta Minima de Insercion Social en
Andalucia (Rmisa)

La Renta Minima de Insercion Social en Andalucia (Rmisa), como prestacion econémica orientada a la
erradicacion de la marginacion y la desigualdad y en la lucha contra la exclusion social, deviene de la
Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia.

Desde 2018, afo en el que la Secretaria General de Servicios Sociales, de la entonces Consejeria de
Igualdad y Politicas Sociales dictara la Instruccion de 10 de octubre para la aplicacion del Decreto Ley
3/2017, de 19 de diciembre por el que se regula la Renta Minima de Insercién Social en Andalucia se
han ido produciendo una serie de adaptaciones a las nuevas realidades para intentar dar soluciones a
las distintas problematicas que han ido aconteciendo, especialmente en lo referido a la aprobacion del
Ingreso Minimo Vital (IMV).

La coexistencia de ambos derechos origind que las familias pudieran ser beneficiarias de ambas pres-
taciones, ocasionando los correspondientes reintegros una vez detectadas estas situaciones en las que
se simultanearon ambos ingresos, lo que ha conllevado un problema afadido a quienes se pretendia
ayudar a salir de la pobreza. Una cuestion que ha sido puesta de manifiesto por esta Defensoria en
Informes de afos anteriores.

La mayor parte de las quejas que se reciben en esta Defensoria, estan referidas a los importantes
retrasos en la resolucion, a la que en ocasiones hay que sumar el tiempo de demora de los recursos
de alzada. Unos meses que también se suelen ver precedidos por las propias dilaciones en resolver el
IMV, que como antes hemos visto es requisito indispensable para la solicitud de Rmisa.

Son muchas las ocasiones en las que familias que se encuentran en una situacion de urgente necesi-
dad solicitan estas prestaciones, que son resueltas tras meses de dilaciones, en ocasiones mas de 1afo
después.

A modo de ejemplo, en el expediente 24/1477, la promotora de la queja nos trasladaba que desde agosto
de 2023, fecha en la que habia solicitado la Rmisa no se le habia notificado resolucion, a pesar de haber
pasado mas de 8 meses. Decia encontrarse en una dificil situacion dado que venian de un desahucio
y tenfa tres nifos. Finalmente, recibida la resolucién tras meses de demora, la misma no permitia a la
interesada cubrir las necesidades basicas de su familia, por lo que se interpuso recurso de alzada frente
a la misma, sometiéndose asi a una nueva dilacidén en la contestacion.

En similar situacién se encuentra un buen nimero de personas que ven cémo han de seguir es-
perando para resolverse favorablemente su solicitud ante las dilaciones en la resolucién de los
recursos de alzada.

Asi, en la queja 23/6699 el promotor nos aporta documentacion en la que consta que presentd solicitud
en febrero del afio 2022, recibiendo resolucién denegatoria de la Delegacién Territorial de Inclusion So-
cial, Juventud, Familias e Igualdad de Cédiz casi 9 meses después. Tras interponer recurso, a diciembre
de este ano, seguia sin resolverse el mismo acumulando 8 meses mas.

En la respuesta facilitada por la Direccion General de Prestaciones, Ayudas y Subvenciones, competen-
te para resolver estos recursos tras el Decreto, 6/2024, de 8 de enero, nos informan de que “se estaban
resolviendo los recursos de alzada interpuestos por los interesados en el mes de junio de 2022".

Mas de dos afnos de demora cuando se prevé 1 mes, afectando esta situacién a personas que,
como hemos visto, se encuentran en un estado de vulnerabilidad que se ve agravada por la falta
de recursos econémicos, afectando en muchas ocasiones a menores.

Segun la propia respuesta que la administracion ha dado en la queja 23/8308, estas dilaciones se deben,
entre otras cuestiones, a la acumulacion de expedientes como consecuencia de cuestiones relacionadas
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con la creacién de la Direccion General de Prestaciones, Ayudas y Subvenciones mediante el Decreto
6/2024, de 8 de enero, que junto a los procesos de estabilizacion ha incidido en la organizacion de los
Recursos Humanos. A ello se le ha sumado la gestion del denominado Bono Carestia, que ha tenido que
resolver la misma Direccion General.

Asi, “la Orden de 3 de abril de 2024, por la que se efectUa convocatoria del Bono Carestia, como medida
urgente y extraordinaria que consiste en el pago Unico de 200 euros a familias andaluzas de mayor
vulnerabilidad, ... ha priorizado la tramitacién de estos expedientes, dada la urgencia en la trami-
tacion de éste”.

Y continda exponiendo que, como consecuencia, ‘ha resultado necesario dar cobertura a las tareas
propias de este procedimiento con parte del personal técnico dedicado a la resolucion de recursos de
alzada y por ende, una disminucion en las resoluciones de los citados recursos”.

Y concluye transmitiendo que “no obstante, desde esta Consejeria se continda trabajando en la bus-
queda de medidas técnicas y personales en aras de garantizar el derecho a una buena administracion,
como puede ser la modificacion de la Relacion de Puestos de Trabajo sobre la que actualmente se
estd trabajando, con el objetivo de reforzarlas dreas de gestion de la Consejeria, resultando necesario
para poder asumir con eficiencia las nuevas competencias asumidas”.

Unas consideraciones que han supuesto que se prioricen ayudas de 200 euros frente a prestaciones de
caracter mas amplioy que dan una mayor cobertura a las necesidades ya puestas de manifiesto como
es la Rmisa, y que en muchos de los casos tienen los mismos destinatarios.

Por ello, en el contexto de esta queja antes citada, tras invocar la normativa reguladora de esta pres-
tacion, ademas de los principios rectores de una buena administracién, poniendo a las personas en el
centro de atencidn y en especial a quienes mas lo necesitan, se ha emitido Resolucién en la que se ha
recomendado que se valore la implementaciéon de “medidas que contribuyan a resolver los recursos de
los que es competente la Direccion General a la que nos dirigimos, en el plazo previsto, evitando mds
demoras en aquellos que ya han sobrepasado con creces el tiempo de respuesta”.

Y por ultimo mencionar que, se siguen recibiendo quejas en las que nos informan de reintegros
por cobros indebidos, no teniendo las familias capacidad econémica para efectuar tal devolucién.

Una muestra de ello lo encontramos en la queja 24/9358 en la que piden nuestra intervencion dado que
dice haber recibido un ingreso de atrasos de Renta Minima en 2023 y que tras la consulta realizada en
“los asuntos sociales” al comprobar que le correspondian hizo uso de ellos.

Posteriormente ante “su sorpresa” le notifican que debe proceder a su reintegro y que no disponiendo
de medios para pagarlo ha solicitado el fraccionamiento habiéndoselo concedido por una cuantia de
136 euros a la que no puede hacer frente dado que cobra 604 euros y tiene que pagar los gastos de
suministros basicos, no quedandole presupuesto para vivir.

2.1.4.2.1.2.3. Prestaciones no contributivas (PNC) por
jubilacion e incapacidad
Las prestaciones no contributivas por jubilacion e incapacidad devienen de lo previsto en el articulo 41
de la Constitucion en el que se encomienda a los poderes publicos a mantener un régimen publico de

Seguridad Social para todos los ciudadanos, que garantice la asistencia y prestaciones sociales sufi-
cientes ante situaciones de necesidad.

En cumplimiento de este mandato constitucional el Real Decreto 357/1991, de 15 de marzo, por el que se

desarrolla, en materia de pensiones no contributivas, la Ley 26/1990, de 20 de diciembre, prevé que todas
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las personas que carezcan de recursos suficientes, aungque no hayan cotizado nunca o no cuenten con
la cotizaciéon requerida podran acceder a una prestacion contributiva.

Unas prestaciones que no solo consisten en una cuantia econdmica mensual, sino que también garan-
tizan asistencia médico-farmacéutica a la persona beneficiaria y a los familiares convivientes.

Conforme al articulo 7 del Decreto del Presidente 6/2024, de 29 de julio, sobre reestructuracion de Con-
sejerias, la competencia para resolver estos expedientes se atribuye a la Consejeria de Inclusion Social,
Juventud, Familias e Igualdad. Asi sera la Direccion General de Prestaciones, Ayudas y Subvenciones la
responsable en materia de prestaciones.

Conforme el Real Decreto 286/2003 de 7 de marzo, se establece en 90 dias el plazo para la resoluciéon de
esta prestacion. Un plazo que se viene incumpliendo en algunas delegaciones territoriales de Andalucia,
con el consiguiente agravio en funcion del lugar en el que se resida.

A modo de ejemplo en la queja 24/1821 la promotora de la queja, con 75 afios, enferma y con una situa-
cion socioeconémica extrema, nos traslada que habia solicitado la pension en febrero de 2024, sin que
tengamos constancia, a la fecha de este informe de que haya sido resuelta. Una situacion que igualmente
se acreditaba por los promotores de las quejas 24/1821, 24/3724, 24/5667 y 24/5591.

Tras la solicitud de informes en cada uno de estos expedientes, nos trasladan que “las prestaciones se
estaban resolviendo en un plazo de diez a onces meses desde que se presentara la solicitud”, sin poder
atender la peticion del tiempo estimado en el que se le notificard a las personas interesadas la resolucion.

Ante esta situacion se ha dictado Resolucion en la que se recomienda a la Delegacion Territorial de Sevilla
que, a la mayor brevedad posible se emita resolucion expresa de los expedientes indicados, toda vez que
se han superado los plazos legalmente previstos, ademas de que se proceda al analisis de las causas que
impiden que se resuelvan en plazo los expedientes de PNC, asi como las medidas que pueden contribuir
a cumplir con la normativa en vigor, dando cuenta de ello a la Defensoria.

Por tanto, al igual que sucede en la Rmisa, considerando que sus solicitantes se encuentran en una
situacién de carencia de recursos, resolver en plazo se convierte en una obligacién inherente a lo
que se considera una buena administracion.

Entre las medidas que estan adoptando para evitar estas demoras, nos informalba la Delegacion Territorial
de Malaga en la queja 24/3736 que desde la Consejeria de Inclusion Social, Juventud, Familia e Igualdad,
‘.. se estdn adoptando medidas de cardcter estructural que permitan la reduccion de los tiempos de
tramitacion de forma estable, tales como la robotizacion de los procedimientos y la optimizacion de
los procedimientos mediante la implantacion de planes de accion internos”.

Unas iniciativas que esperemos den resultado, evitando dilaciones que se consideran contrarias a los
principios establecidos tanto en la Constitucidn como en el Estatuto de Autonomia, que obligan a la
Administracidn a actuar con eficacia, eficiencia, simplificacion de procedimientos, transparencia, buena
fe, proteccién de la confianza legitima y proximidad a la ciudadania.

2.1.4.21.2.4. Otras prestaciones: Bono Carestiay
tarjeta monedero

Tras haber puesto de manifiesto la importancia que tiene para la poblacion andaluza mas vulnerable que
las prestaciones sean resueltas en el plazo establecido, haremos mencidn a otras que aun no teniendo
el caracter de las anteriores contribuyen a mejorar sus necesidades basicas.

Hablamos de aquellas que han provocado un buen nimero de protestas, tanto de particulares como de
entidades del Tercer Sector, como ha podido ser la denominada Tarjeta Monedero o el Bono Carestia.
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En lo referido a la denominada tarjeta monedero, incluso antes de ser convocada, concilié la critica,
sobre todo de entidades y asociaciones de vecinos/as que temian que se quedaran atrds personas que
hasta la fecha necesitaban apoyo para sus necesidades basicas.

Regulado por el Real Decreto 93/2024, de 23 de enero, consiste en una ayuda, puntual, al amparo del
Programa Basico destinado a unidades familiares con menores a cargo, a través de una tarjeta para la
compra en determinados supermercados de alimentos y otros productos de bienes necesarios para
llevar un estilo de vida digno.

Durante el afo 2024, de forma transitoria, la gestion de este Programa, que se financia a cargo de fon-
dos europeos, ha sido asumida directamente por el Ministerio de Derechos Sociales, a través de una
subvencion concedida a la entidad Cruz Roja Espafiola. A partir de 2025, el Programa sera gestionado
en su totalidad por las comunidades y ciudades auténomas.

Segun la informacion aportada por la Junta de Andalucia, son los Servicios Sociales Comunitarios quie-
nes valoran los destinatarios del mismo, en el contexto del Proyecto de Intervencién Social, siendo esta
entidad la que se contacta con la persona en cuestion.

Entre los principales problemas que ha conocido esta Defensoria en relacion a esta medida, podemos
encontrar el retraso en su implementacion, una cuestion que dificultaba el trabajo de los Servicios So-
ciales Comunitarios dado que en el mes de mayo en algunas provincias no se disponia de informacion.

Otra de las condiciones cuestionadas era que la tarjeta estuviese destinada solo a unidades familiares
con menores, dejando atras a personas mayores con las mismas necesidades, asi como la ausencia de
supermercados autorizados en algunos municipios, impidiendo a las personas beneficiarias el acceso
a este recurso econdmico.

Hemos pedido a la Administracion que para proximas
convocatorias del Bono Carestia se pondere un
procedimiento de concurrencia competitiva, en pos
de una igualdad real

Otra de las ayudas puntuales destinadas a poblacién con recursos escasos, es el Bono Carestia, “una
ayuda economica de 200 euros destinada a apoyar a las unidades familiares andaluzas con meno-
res a cargo, afectadas por la sobrecarga que supone el incremento de precios generalizado de los
productos y suministros, en hogares cuyos ingresos anuales en 2022 fueron inferiores a tres veces el
IPREM anual vigente”.

Tras su convocatoria, se recibieron quejas en las que se ponia de manifiesto que las solicitudes pudieran
presentarse solo a través de medios electrénicos, lo que conllevaria que personas que carecen de los
medios y/o conocimientos necesarios para su tramitacion puedan acceder a este recurso.

Asi, en la queja 24/3907 nos trasladaban que “Dicho procedimiento va contra el principio de igualdad
y deja sin percibir la ayuda a muchos andaluces y andaluzas en situacion de necesidad”. En similares
términos se referia Granada Acoge en la queja 24/2699, al trasladarnos que mostraban su desacuerdo
con el “réegimen de concurrencia no competitiva establecido en ciertas ayudas sociales en nuestra
comunidad. Estas medidas no solo pasan por alto los derechos sociales de quienes mds lo necesitan,
sino que también perpetuan la exclusion y la injusticia. Es inaceptable que se trate el acceso a estas
ayudas como si fuera una competicion, excluyendo a quienes mads lo necesitan y reforzando la idea
de que los derechos sociales son un privilegio en lugar de un derecho fundamental”.

Por su parte la Comision de Servicios Sociales, del Colegio Profesional de Trabajo Social de Cadiz, recor-

daba a la Consejeria competente en materia de Servicios Sociales que esta medida no responde a los
objetivos de la politica de servicios sociales, recogida en la misma ley, tales como “promover y garantizar
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el derecho universal de la ciudadania al acceso a los servicios
sociales en condiciones de igualdad”. (..). Y se preguntaban
‘codmo se asigna equitativamente esta ayuda con un proce-
dimiento en régimen de concurrencia no competitiva”.

Tras las quejas recibidas, se aperturd la actuacion de oficio
24/9228 en la que se analizaban tanto el contenido de la convo-
catoria como los problemas encontrados por sus destinatarios
durante la gestion de la misma.

A modo de resumen, considerando la escasa cuantia de la
prestacion, 200 euros en pago Unico, la priorizacion basada en
el orden de llegada tropieza una vez mas con la brecha digital
existente en muchas personas de Andalucia y conlleva que se
excluyan personas que, si bien cumplen con los requisitos para
recibir la ayuda carecen de esas herramientas.

Ademads, mencionar que, ante la avalancha de convocatorias,
se colapso la pagina web a disposicion de la ciudadania, con
un gran impacto irreversible para solicitantes, asociaciones, y
personas voluntarias, que observaban impotentes las dificulta-
des extras a las que tenfan que hacer frente para poder entrar
en el cupo de solicitudes priorizadas.

Con posterioridad seguimos recibiendo numerosas quejas que
hacian mencién a los errores en el abono de la prestacion. Nos
pedian ayuda ante el error en los nUmeros de cuenta donde
se ingresaba la cuantia, a pesar de que se hacia constar en la
propia solicitud dénde se habia de abonar.

Una situacion que propicié dictar Resolucidon recomendando
a la Consejeria de Inclusion Social, Juventud, Familia e Igual-
dad gue en préximas convocatorias se pondere un proce-
dimiento de concurrencia competitiva previendo los costes
administrativos que son intrinsecos a la condicionalidad en pos
de una igualdad real entre los/as solicitantes; y no dejar a su
suerte a personas que carecen de los elementos mas basicos
para pedir lo necesario a la Administracion. Ademas de que
en futuros emplazamientos de analoga naturaleza se recon-
sidere la obligatoriedad del uso de las nuevas tecnologias,
incorporando de manera equilibrada estos elementos no-
vedosos que tienen impacto en su esfera de derechos de
la ciudadania.

Una resolucion que ha tenido respuesta durante la redaccion

de este Informe Anual, discrepando de nuestras recomenda-
ciones.

Entre otras cuestiones, ratifican la idoneidad de la concurren-
cia competitiva dado que “segun datos proporcionados por
el Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia, se esti-
mo que aproximadamente 240.000 familias podrian benefi-
ciarse de esta ayuda al cumplir con los requisitos exigidos” y
considerando que esta “medida buscaba dar una respuesta
rapida al incremento de los precios de productos y suminis-
tros, atendiendo a la urgencia establecida en el Pacto Social
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y Econdmico por el Impulso de Andalucia. Dicha ayuda puntual fue acor-
dada conjuntamente entre el Gobierno Andaluz y los principales agentes
economicos y sociales”.

Dicen haber recibido un total de 64.798 expedientes relacionados con la con-
vocatoria del Bono Carestia. Y de estos, 43.482 han obtenido una resolucion
favorable, permitiendo que las personas beneficiarias recibieran el pago co-
rrespondiente dentro del plazo de resolucidn establecido en las bases de la
convocatoria”. Un resultado que “evidencia la eficacia de la automatizacion
en la gestiéon de procedimientos administrativos de alta demanda”.

Una priorizacién, que no consideramos haya sido un beneficio para las
familias andaluzas dado que, ha llegado solo al 18% de la poblacién desti-
nataria y como pusimos de manifiesto con anterioridad, se ha tramitado
a costa de provocar dilaciones aun mayores en prestaciones como la
Rmisa, que tienen un caracter mas estable y beneficioso para las familias.

Y por ultimo referirnos a las ayudas de emergencia que se conceden a
propuesta de los Servicios Sociales Comunitarios a quienes atraviesan di-
ficultades y que serdn objeto de analisis en el epigrafe destinado a analizar
las cuestiones trasladadas respecto a las actuaciones de distintos Centros de
Servicios Sociales de los municipios andaluces.

21.4.21.3. Lavivienda: un
derecho que sigue siendo dificil
de alcanzar para la poblacion
mas vulnerable

Un amplio elenco del derecho internacional, europeo y espafiol reconocen el
derecho a la vivienda entre sus principios rectores. A través del desarrollo legis-
lativo, politicas y jurisprudencia, se busca garantizar que la vivienda no sea solo
un bien econémico, sino un derecho fundamental para todas las personas.

La Constitucion Espafola en su articulo 47 recoge que “todos los espanoles
tienen derecho a disfrutar de una vivienda digna y adecuada”y que “los
poderes publicos promoverdn las condiciones necesarias y establecerdn las
normas pertinentes para hacer efectivo este derecho, regulando la utilizacion
del suelo de acuerdo con el interés general para impedir la especulacion. La
comunidad participard en las plusvalias que genere la accién urbanistica
de los entes publicos”.

Es por tanto la vivienda un derecho intimamente relacionado con el de-
recho a la dignidad de la persona Yy al libre desarrollo de la personalidad,
reconocido en el articulo 10.1 del mismo texto constitucional.

A nivel estatal, la Ley 12/2023 por el Derecho a la Vivienda, tiene como objeto
“regular, en el dmbito de competencias del Estado, las condiciones bdsicas
que garantizan la igualdad en el ejercicio de los derechos y en el cumpli-
miento de los deberes constitucionales relacionados con la vivienda y, en
particular, el derecho a acceder a una vivienda digna y adecuada y al dis-
frute de la misma en condiciones asequibles, atendiendo al cumplimiento
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