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Este tema en otras materias

Balance

B2.1. La vivienda, un derecho cada vez mas dificil de
alcanzar

Un amplio elenco de derecho internacional, europeo y espafol reconoce el derecho a la vivienda entre sus principios
rectores. A través del desarrollo legislativo, politicas y jurisprudencia, se busca garantizar que la vivienda no sea solo un
bien econdmico, sino un derecho fundamental para todas las personas. Sin embargo, a pesar de que ha transcurrido casi
40 afnos desde la entrada en vigor de nuestro texto constitucional en el que se ampara a quienes tienen mas dificultades
poder acceder a “una vivienda digna y adecuada”, “en condiciones asequibles”, la realidad dicta mucho de estos objetivos.

Asi, en el reciente estudio realizado por el Banco de Espafa se evidencian los “desajustes crecientes entre la oferta y la
demanda de vivienda que contribuirian a explicar el dinamismo actual de los precios”.

Interesa traer a colacion también algunos datos del estudio publicado en 2023 por Save the Children, referido a las difi-
cultades de las familias para pagar la vivienda en Andalucia, un problema que afecta principalmente a hogares mono-
parentales y con menores. Segun este estudio, en Andalucia son muchas las familias que no disponen de una vivienda
adecuada, destacando las situacion de hacinamiento de muchas de ellas. Unas viviendas que son mas frecuentes en los
barrios que estan mas alejados de “zonas con oportunidades econdmicas”y donde ‘el grado de cohesion y la exposi-
cion a riesgos para la salud —drogas, basura, etc.- o la sequridad —delincuencia-, inciden directamente en el bienestar
y salud de sus habitantes y afectan a la movilidad social”.

B2.5.1. Protestas por el retraso en otras prestaciones

En cuanto al Bono Joven, ha sido incesante la entrada de escritos en los que nos ponian de manifiesto que tras casi dos
afos desde sus solicitudes, seguian sin resolverse o sin abonarse los recibos del alquiler presentados. Esto ha propiciado
gue en este afio 2024 se dictara resolucion en la queja de oficio donde recomendamos a la Consejeria de Fomento, Ar-
ticulacion del Territorio y Vivienda una serie de medidas encaminadas a resolver la convocatoria en el plazo recogido
en la misma, con independencia de los drganos de gestion responsables de cada fase de tramitacion, asi como otras
que permitieran evitar situaciones de desigualdad entre la poblacién destinataria, revisando también los criterios
para ofrecer a la poblacion una mejor informacién y transparencia.

B5.3. Compromiso del Defensor con el impulso a Seis
Causas


https://www.bde.es/f/webbe/SES/Secciones/Publicaciones/PublicacionesSeriadas/DocumentosOcasionales/24/Fich/do2433.pdf
https://www.savethechildren.es/sites/default/files/2023-03/Aquí_no_hay_quien_viva_Andalucía.pdf
https://www.savethechildren.es/sites/default/files/2023-03/Aquí_no_hay_quien_viva_Andalucía.pdf
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3° causa: Trabajo a favor de los colectivos vulnerables

El Defensor del Pueblo andaluz aboga por un sistema de acogida y acompafiamiento para colectivos de especial
vulnerabilidad que se constituya en un verdadero sistema de proteccion. Un modelo integral, no solo de emergencia,
preparado para prevenir cualquier eventualidad. Un sistema bien planificado que margque un itinerario bien definido
hacia la inclusion.

Para el Defensor del Pueblo andaluz este sistema debe dar acogida a un techo digho y suministros basicos garan-
tizados. Porque sin techo digno, no hay vida digna, y muchas personas necesitan de unos ingresos minimos, como el
Ingreso Vital y, subsidiariamente, la Renta Minima.

Este sistema debe dar también una atencion adecuada a las personas que necesitan una especial proteccion. Es el caso
de personas dependientes o con discapacidad; las personas sin hogar que viven en la calle; y las personas migrantes, entre
ellos, los menores extranjeros y los jovenes ex tutelados. Por Ultimo, este sistema debe integrar las politicas de empleo.

2.11. Dependencia

2.1.1.2.5. El reconocimiento de la situacion de
dependencia: valoraciones iniciales y revisiones de grado

El analisis del reconocimiento de la situaciéon de dependencia también nos ha llevado la pasada anualidad a destacar
la dificultad que presenta cuando la valoraciéon es solicitada por una persona sin hogar, poniendo de manifiesto la im-
portancia de la vivienda (del entorno) en el procedimiento.

La peticion la planteaba una mujer que nos trasladaba la demora en la tramitacion de su expediente de dependencia,
iniciado en julio de 2023, encontrandose en circunstancias de vulnerabilidad, dado que pernoctaba en la calle, cambiando
constantemente de provincia en busca de una alternativa habitacional (albergues municipales).

Tras nuestra intervencion, el personal de atencion a la dependencia contacté con la afectada para programar su valoracion
en una horay fecha concreta en un municipio de la provincia de Cadiz. En ese momento, la solicitante se encontraba
en la provincia de Almeria, alojada en un albergue municipal del que debia salir ese mismo dia. Con la esperanza de
agilizar su expediente se trasladd al domicilio que habia consignado en el expediente de dependencia, sin ser valorada
por no tratarse de su entorno, dado que no vivia en el mismo.

Incluso entendiendo que esta decision pueda estar motivada por la necesidad de valorar el entorno de la solicitante,
aspecto clave para aplicar correctamente el baremo de valoraciéon y determinar la modalidad de intervencidn mas
adecuada, conforme al articulo 27.5 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, vemos como la falta de vivienda no solo
representa la principal necesidad de las personas sin hogar, sino que también condiciona su acceso a otros derechos
fundamentales, como la salud, la seguridad y la atencidon a la dependencia.

Tomando en consideracioén la Resolucion de 20 de enero de 2023, de la Secretaria de Estado de Derechos Sociales, por
la que se publica el Acuerdo Marco del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Aten-
cion a la Dependencia para dar solucion al sinhogarismo, impulsado por la Estrategia Nacional para la lucha contra el
sinhogarismo en Espafa 2023-2030, aprobada el 11 de julio de 2023y, a nivel autondmico, el Acuerdo de 27 de diciembre
de 2023 del Consejo de Gobierno, que aprueba la | Estrategia de Atencién a Personas sin Hogar en Andalucia 2023-2026,
emitimos la recomendacidn sobre la programacion de visita de valoracidn para que la afectada pueda beneficiarse
del recurso adecuado a su situacion de dependencia. Asimismo, sugerimos gue se iniciara una coordinacién con los
servicios sociales comunitarios, teniendo en cuenta las circunstancias especificas en las que se encuentra la solicitante.
Finalmente, pedimos el desarrollo de programas de sensibilizaciéon dirigidos al personal de atenciéon a la dependencia
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