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la dotacion efectiva de los equipamientos y zonas verdes; y, por Ultimo, vinculado a los procesos de gestion urbanistica
hay numerosas quejas por falta de suministro de servicios basicos (agua, luz, etc).

A destacar la queja relativa a la discordancia en el ancho de las calles entre el proyecto de urbanizacion aprobadoy el
realmente ejecutado.

Por Ultimo, no suelen ser infrecuentes las quejas relativas a la falta de personal en el ambito urbanistico de gestion
gue se traducen en retrasos en la tramitacién de los procedimientos correspondientes con el consiguiente perjuicio
para las personas interesadas.

Enlo que se refiere a rehabilitacion y regeneracion urbana, hemos recibido quejas en las que se reclama la mejoray
recualificacion de las barriadas; se denuncia el mal estado de conservacion de plazas y calles importantes de la ciudad
consolidada; se reclama la inactividad municipal en el abandono de la edificaciones; e incluso hemos recibido una queja
que reclama la rehabilitacion y regeneracion urbana como instrumento para la lucha contra la despoblacion.

Una mencion especial merecen las urbanizaciones irregulares que, si bien no siempre estan incluidas en el ambito
de la gestion urbanistica, si estan necesitadas de una respuesta del planeamiento urbanistico y, en algunos casos, de
planes de ordenacion del territorio. En estos supuestos hay implicaciones del Plan de Ordenacion del Territorio de la
Janday Plan de Ordenacion del Territorio de la Aglomeracion Urbana de Sevilla.

| 2.2.8.2.Ordenacién del territorio

En cuanto a la ordenacion del territorio, si bien concretamente no hay quejas que invoquen esta materia, N0 €s menos
cierto que numerosas gquejas en las que reclaman el servicio de abastecimiento y saneamiento de agua tienen una
implicacion directa en la ordenacion del territorio en la que se enmarcan. Como la queja 24/8015, en la que nuMmerosos
vecinos solicitan el inicio de la modificacion puntual del PGOU para su integracion ambiental, territorial y paisajistica
y para garantizar las condiciones minimas de seguridad y salubridad de la poblacion, y establecer infraestructuras
comunes de servicios basicos de abastecimiento de agua, saneamiento y suministro de energfa eléctrica, asi como de
telecomunicaciones.

| 2.2.8.3.0bras publicas

El estado de tramitacion de procedimientos expropiatorios es causa frecuente de la presentacion de quejas ante esta
Institucion, y 2024 no ha sido una excepcion al respecto. Destacan de entre las cuestiones planteadas las referidas a los
retrasos en la determinacién o el abono del justiprecio.

Con frecuencia nuestra intervencion en estas quejas se ve interrumpida tras conocer que las personas promotoras de
las mismas han acudido a la via judicial para solventar su desacuerdo con la administraciéon o instar una respuesta a sus
peticiones y reclamaciones. Tal fue el caso de las quejas 24/2084; 24/4900; 24/6414; y 24/6407.

En otras ocasiones nuestra intervencion va dirigida a desbloquear un procedimiento aparentemente paralizado o a
conseguir una respuesta valida de la administracion expropiante ante las peticiones o consultas de los administrados
afectados.

Asi ocurre en la queja 24/5576, aun en tramitacion, en la que una vecina de Algeciras denuncia los retrasos del Ayunta-
miento en dictar resolucion en un procedimiento expropiatorio que le afecta directamente.

Particularmente compleja ha sido la tramitacion de la queja 24/2084, en la que una familia planteaba el conflicto genera-
do con un Ayuntamiento de Almeria en relacion a unos terrenos de su titularidad que habian sido cedidos al Consistorio
mediante permuta con otros terrenos para posibilitar la instalacion en los mismos de un centro cultural. EI convenio
se habia resuelto en sede judicial tras el incumplimiento de sus compromisos por el Ayuntamiento, viéndose el mismo
obligado a revertir los citados terrenos a sus propietarios originales.

El problema surge al haber construido efectivamente el Ayuntamiento en dichos terrenos un edificio que, aunque
no estuvo destinado al fin cultural inicialmente previsto, si habia sido utilizado para otros fines de interés municipal.
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