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No obstante se deja a posterior desarrollo reglamentario, por parte del Ministerio de Sanidad, la definicion de las con-
diciones de acceso, el procedimiento y certificacion de la situacion de electrodependencia, asi como el catdlogo de
enfermedades que determinan la electrodependencia.

Nos parece insuficiente esta regulacion, ya que no ha incorporado a las personas electrodependientes como colectivo
especifico que tiene derecho al bono social. Esta medida les permitiria compensar, en cualquier caso, el excesivo gasto
de energia eléctrica que supone la dependencia de determinadas maqguinas para su cuidado en el ambito domiciliario.

| 2.2.6.21.1.Energia

En relacion con la situacion de las personas electrodependientes -que fue objeto de un apartado especifico el afio
pasado-, deciamos que valordbamos positivamente la propuesta del Defensor del Pueblo de Espafa, que recogia en
gran medida las conclusiones de nuestra jornada, y esperabamos que fuese acogida por la administraciéon estatal.

Las personas electrodependientes necesitan que se les
garantice el suministro eléctrico y se les avise de posibles
cortes, ademas de acceder a bonificaciones en la tarifa eléctrica

El Defensor nos informd en agosto de 2024 de que la Secretaria de Estado de Energia habia rechazado su propuesta
para impulsar una reforma normativa enfocada a definir, protocolizar y atender las necesidades de los pacientes elec-
trodependientes, afiadiendo que continuaba sus actuaciones al considerar insuficiente la justificacion del rechazo en
el hecho de que la normativa sectorial no considerase la electrodependencia como sindnimo de vulnerabilidad.

Posteriormente, en sede parlamentaria se producia un importante avance normativo? al ordenarse al Gobierno que
realice, en coordinacion con las comunidades autdnomas, un estudio sobre la conveniencia y oportunidad de aprobar
posibles ayudas para las personas en situacion de electrodependencia, «tales como la garantia de que no se les pueda
suspender el suministro eléctrico; el establecimiento de la obligacidon de que las compafias eléctricas notifiquen, con la
mayor antelacion posible, aquellos cortes programados e inevitables en el suministro; el acceso a mayores bonificaciones
en la tarifa eléctrica; o la puesta a disposicion de dispositivos que garanticen el suministro en casos de cortes progra-
mados e inevitables o coyunturas imprevistas, como equipos electrégenos o sistemas de alimentacion ininterrumpidan.

Esperamos que las administraciones desarrollen este mandato y podamos por fin contar con una normativa que atien-
da las necesidades de las personas electrodependientes que habian quedado puestas de manifiesto en su dia con la
tramitacion de la queja de oficio 22/3284.

2.2.7. Sostenibilidad y Medio Ambiente

2.2.7.2.1. Contaminacion acustica

En este sentido, en el anterior Informe Anual de 2023 haciamos referencia a que el Objetivo 3 de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), menciona la Buena Salud como via para garantizar una vida sana y promover el bienestar, siendo la

el que se regula la figura del consumidor vulnerable, el bono social y otras medidas de proteccion para los consumidores domeésticos de energia
eléctrica.

2 Disposicion Adicional 72 de la Ley 3/2024, de 30 de octubre, para mejorar la calidad de vida de personas con Esclerosis Lateral Amiotrofica y otras
enfermedades o procesos neuroldgicos de alta complejidad y curso irreversible.
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contaminacion acustica un factor que sin duda puede dificultar, cuando no imposibilitar dicho objetivo, especialmente
en determinadas circunstancias.

2.2.7.2.2. Contaminacion atmosférica, calidad ambiental,
sanidad y salubridad

La casuistica de quejas que se reciben en esta materia se pueden relacionar con el objetivo 3 de los ODS sobre Salud
y Bienestar, meta 3.9 de Reduccion de muertes por contaminacion quimica y polucion; y en el objetivo 11 Ciudades y
Comunidades Sostenibles, meta 11.6 Reduccion en el impacto ambiental en ciudades; en el objetivo 12 Produccion y
Consumo responsables, meta 12.4 Gestion de deshechos y productos quimicos, meta 12.6 Adopcion de practicas soste-
nibles en empresas; y Objetivo 13 Accion por el Clima, en todas sus metas.

Partiendo de estos ODS, puede aqui citarse el expediente 24/9480, recibido ya al final del ejercicio 2024, con el que se
nos planted por una plataforma vecinal la grave incidencia ambiental provocada por una granja porcina intensiva
en término municipal de Torreblascopedro, Jaén, con motivo de, entre otros problemas, “los fuertes y persistentes olores
que emana la granja y cuando vierten purines en las tierras, afectando de manera cotidiana la calidad de vida de los
habitantes, y generando un malestar creciente entre los vecinos, quienes sienten que sus derechos bdsicos a vivir en
un entorno saludable estdn siendo vulnerados”.

Ademas, se afladia en la queja que ‘este ambiente insalubre ha provocado también un incremento notable en la
cantidad de insectos y otras plagas (ratas, ratones...), agravando aun mds la incomodidad y el riesgo sanitario para
la poblacion™ y citaban una serie de presuntas irregularidades e incumplimientos de la normativa en vigor de las ins-
talaciones, tales como ineficacia de la charca en la que se debian verter los purines, utilizdndose otra distinta; no haber
plantado los arboles exigidos por el proyecto para mitigar el impacto ambiental de la granja; no realizar controles de
contaminaciéon en la zona pese a que el suelo donde se ha implantado esta clasificado como susceptible de contami-
naciéon por nitratos; y posibles deficiencias en el agua que se da a beber a los animales.

Analizada la documentacion que la plataforma vecinal nos aportd junto con el escrito de queja, pudimos comprobar que
la granja objeto de la misma habia sido sometida al tramite de Calificacion Ambiental, por lo que su control correspon-
dia al Ayuntamiento de Torreblascopedro, de ahi que, tras la admision a tramite de la queja hayamos dirigido peticion

de informe al citado ente local, trasladandole que debe desplegar sus funciones de vigilancia, control y, en su caso,
ejercicio de la potestad sancionadora.

2.2.8. Urbanismo y ordenacion del
territorio

2.2.8.1.1. Planeamiento urbanistico

A este respecto, el cumplimiento del deber de conservacién se complica cuando va asociado a otra problematica com-
pleja, como es la existencia de construcciones que presentan restos de amianto y requieren, por tanto, de la utilizacion
de empresas especializadas y protocolos especificos para su retirada.

Tal ha sido el caso planteado en la queja 22/4837, en la que un Ayuntamiento de Sevilla ha ordenado la retirada de un
tejado que contenia fibrocemento en base a las siguientes consideraciones:
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