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selectivos. Todas los profesionales que opten por tomar posesion en la nueva plaza, podrdan solicitar el manteni-
miento en el cobro del complemento de carrera que tuvieran reconocido en la anterior categoria y/o especialidad.
Dicho cobro tendrd una duracion madxima de 18 meses desde su reconocimiento”.

En el marco de esta dacidon de cuentas, también referiremos a modo de ejemplo, entre todas las recibidas, la queja
24/4087 en la que se cuestionaba la ratio de las matronas de atencién primaria. Las personas promotoras de la queja
nos decian lo siguiente:

“(..) En el mes de junio estd previsto comience en Andalucia el Cribado Poblacional de Prevencion de Cdncer
Uterino y pretende hacerlo sin disponer de al menos una matrona por centro de salud. Las matronas somos
las profesionales competentes para asumir la prevencion del cancer ginecoldgico, véase marco competencial
y programa formativo relacionado con la Salud Sexual.

La realizacion de este tipo de Cribado requiere de una exploraciéon que va mads alld de la técnica, requiere de
competencia para valorar e intervenir sobre aspectos relacionados con la salud sexual y la salud reproductiva de
la mujer como la educacion sexual, la planificacion familiar, las enfermedades de transmision sexual, lesiones
del suelo pélvico y atencion al climaterio.

Las matronas llevamos décadas reivindicando adaptar las Ratios de Matronas en Atencion Primaria a las ne-
cesidades de salud de las Mujeres que van mads alla de la atencion al Embarazo, estas vergonzosas ratios Nos
impiden desemperiar todas nuestras competencias y que las mujeres se puedan beneficiar de unos cuidados
integrales y equitativos.

Pero el Servicio Andaluz de Salud pretende comenzar el Cribado sin tener siquiera una matrona en cada centro
de salud (una sola matrona por centro seria suficiente para abordar el Cribado pero en la actualidad la mayoria
de las matronas llevan mds de un centro {(...)

Como Enfermera especialista en obstetricia y ginecologia (Matrona) insto a que se Intervenga en la defensa
de los derechos de las profesionales de la matroneria y por extension en la defensa de los derechos de salud de
las mujeres. Un colectivo tan feminizado como es el nuestro debe implicarse doblemente, en pro de reivindicar
unas ratios que permitan a las matronas desarrollar sus competencias y que no estén calculadas en base al
numero de nacimientos sino a las necesidades de salud sexuales y reproductivas de las mujeres en edades
comprendidas entre 14-65 arios.(..)”

Admitida a tramite, fueron solicitados los informes correspondientes y, finalmente, a la luz de la informacioén recibida
consideramos que el asunto se encuentra en vias de solucion. Sin perjuicio de ello, hemos solicitado al SAS que se nos
mantenga informado sobre los avances en este asunto; le hemos trasladado nuestra preocupacion referida a que el
servicio esté atendido lo mejor posible y cuente con las mejores personas profesionales; y le hemos sugerido que se
examine este servicio de salud de forma continuada para garantizar la calidad del mismo.

2.2.6. Servicios de Interes General y
Consumo

2.2.6.1. Introduccion

Como novedad regulatoria relativa al descuento del bono social eléctrico sefalar aqui también que el afo pasado se
incorporé una medida en favor de las personas electrodependientes, de modo que esta circunstancia permite in-
crementar los limites de renta que se establecen para tener derecho al mismo',

1 Disposicion final tercera de la Ley 3/2024, de 30 de octubre, para mejorar la calidad de vida de personas con Esclerosis Lateral Amiotrofica y otras
enfermedades o procesos de alta complejidad y curso irreversible, por la que se modifica el articulo 3 del Real Decreto 897/2017, de 6 de octubre, por
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No obstante se deja a posterior desarrollo reglamentario, por parte del Ministerio de Sanidad, la definicion de las con-
diciones de acceso, el procedimiento y certificacion de la situacion de electrodependencia, asi como el catdlogo de
enfermedades que determinan la electrodependencia.

Nos parece insuficiente esta regulacion, ya que no ha incorporado a las personas electrodependientes como colectivo
especifico que tiene derecho al bono social. Esta medida les permitiria compensar, en cualquier caso, el excesivo gasto
de energia eléctrica que supone la dependencia de determinadas maqguinas para su cuidado en el ambito domiciliario.

| 2.2.6.21.1.Energia

En relacion con la situacion de las personas electrodependientes -que fue objeto de un apartado especifico el afio
pasado-, deciamos que valordbamos positivamente la propuesta del Defensor del Pueblo de Espafa, que recogia en
gran medida las conclusiones de nuestra jornada, y esperabamos que fuese acogida por la administraciéon estatal.

Las personas electrodependientes necesitan que se les
garantice el suministro eléctrico y se les avise de posibles
cortes, ademas de acceder a bonificaciones en la tarifa eléctrica

El Defensor nos informd en agosto de 2024 de que la Secretaria de Estado de Energia habia rechazado su propuesta
para impulsar una reforma normativa enfocada a definir, protocolizar y atender las necesidades de los pacientes elec-
trodependientes, afiadiendo que continuaba sus actuaciones al considerar insuficiente la justificacion del rechazo en
el hecho de que la normativa sectorial no considerase la electrodependencia como sindnimo de vulnerabilidad.

Posteriormente, en sede parlamentaria se producia un importante avance normativo? al ordenarse al Gobierno que
realice, en coordinacion con las comunidades autdnomas, un estudio sobre la conveniencia y oportunidad de aprobar
posibles ayudas para las personas en situacion de electrodependencia, «tales como la garantia de que no se les pueda
suspender el suministro eléctrico; el establecimiento de la obligacidon de que las compafias eléctricas notifiquen, con la
mayor antelacion posible, aquellos cortes programados e inevitables en el suministro; el acceso a mayores bonificaciones
en la tarifa eléctrica; o la puesta a disposicion de dispositivos que garanticen el suministro en casos de cortes progra-
mados e inevitables o coyunturas imprevistas, como equipos electrégenos o sistemas de alimentacion ininterrumpidan.

Esperamos que las administraciones desarrollen este mandato y podamos por fin contar con una normativa que atien-
da las necesidades de las personas electrodependientes que habian quedado puestas de manifiesto en su dia con la
tramitacion de la queja de oficio 22/3284.

2.2.7. Sostenibilidad y Medio Ambiente

2.2.7.2.1. Contaminacion acustica

En este sentido, en el anterior Informe Anual de 2023 haciamos referencia a que el Objetivo 3 de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), menciona la Buena Salud como via para garantizar una vida sana y promover el bienestar, siendo la

el que se regula la figura del consumidor vulnerable, el bono social y otras medidas de proteccion para los consumidores domeésticos de energia
eléctrica.

2 Disposicion Adicional 72 de la Ley 3/2024, de 30 de octubre, para mejorar la calidad de vida de personas con Esclerosis Lateral Amiotrofica y otras
enfermedades o procesos neuroldgicos de alta complejidad y curso irreversible.
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