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RECOMENDACION para que se valore por la Comision de Veladores la oportunidad de acordar la reduccion de los
veladores autorizados al bar objeto de queja, en un numero que permita un desarrollo normal de la actividad con
un impacto acustico compatible con el derecho al descanso de las familias de las dos afectadas. Ello, al margen de
cuantas otras medidas complementarias a esa reduccion, puedan también acordarse para contribuir o coadyuvar a
la reduccion del ruido que se pretende alcanzar.

RECOMENDACION para que una vez acordada la reduccion del ndmero de veladores que se recomienda, se solicite
a la Unidad Movil de Medida de la Contaminacion Acustica que lleve a cabo un ensayo acustico de contraste con la
terraza al completo en el numero autorizado, con objeto de determinar si los niveles alcanzados estan ya o no dentro
de los limites de la normativa.

Queja 22/1304

> Administracion afectada: Ayuntamiento de Rota (Cadiz).
> Estado de tramitacion: Cerrada, acepta resolucion.

> Descripcion de la actuaciéon: Ruidos de musica, pregrabada en dos grandes altavoces, en terraza de veladores de
un bar.

> RESOLUCION:

RECOMENDACION para que se revise la autorizacion de veladores concedida al establecimiento objeto de queja y se
valore tramitar una nueva autorizacion, en su caso, con plena conformidad al citado articulo 11.2 del Decreto 155/2018
y normativa concordante, tratando de hacer compatible el ejercicio de la actividad hostelera y el ocio de los clientes
con el derecho al descanso de quienes resultan mas afectados por cercania.

RECOMENDACION para que se incoe expediente administrativo de comprobacion para determinar si el local cumple
con los objetivos de calidad acUstica respecto a colindantes y a tal efecto se lleve a cabo la preceptiva inspeccion con
ensayo acustico, bien con medios propios directos o indirectos, o en caso de ausencia de éstos, con la asistencia técnica
de la Diputacion Provincial de Cadiz o con la actuacion subsidiaria de la Junta de Andalucia a traveés de la Consejeria
competente en materia de medio ambiente.

RECOMENDACION para que el establecimiento objeto de queja sea objeto de una especial vigilancia por parte de la
policia local y técnicos municipales, a fin de garantizar que su actividad interior -en cuanto a musica, aislamiento y
salida de emergencias- cumple con lo autorizado y que la puerta abierta para atender, en su caso, los veladores, no
supone desactivar las medidas de insonorizacion por disposicion de musica en el interior.

SUGERENCIA para que se tramite la redaccion y aprobacién de una Ordenanza que regule especificamente el régimen
completo de las terrazas y veladores para establecimientos de actividades publicas que dote de seguridad juridica
la concesidn de estas instalaciones y los criterios a tener en cuenta, la tipologia de veladores y otras circunstancias,

incluyendo previsiones sobre el derecho al descanso y contaminacidn acustica y un régimen disciplinario por el in-
cumplimiento de las licencias concedidas.

2.4.3. Justiciay Cultura de Paz

2.4.3.1. Justicia y Memoria Democratica

Queja 22/8533

> Administracién afectada: Viceconsejeria de Justicia, Administracién Local y Funcion Publica
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> Resultado de la actuacién: Cerrada, no acepta la Resolucion

Descripcion de la actuacién: Reconocimiento beneficio justicia juridica gratuita a las Asociaciones medioambien-
tales sin animo de lucro

> RESOLUCION:

Recomendacion. Que se proceda por esa Viceconsejeria a impartir instrucciones a las Comisiones Provinciales de
Asistencia Juridica Gratuita para que se adopte un criterio uniforme en el particular de reconocer el beneficio de
asistencia juridica gratuita para estas Asociaciones, y en general en aguellas otras cuestiones donde pueda existir
una disparidad de criterios que supongan un quebranto del principio de seguridad juridica.

4. Colaboracion

4.2. Administraciones no colaboradoras

4.2.2. Planeta y Prosperidad

4.2.21.2. Ordenacion Economica

Queja 22/5623

Administracién afectada: Ayuntamiento de Bormujos (Sevilla).

Resultado de la actuacién: No responde.

Descripcién de la actuacion: La promotora de la queja nos exponia la falta de respuesta del Ayuntamiento a la so-
licitud presentada instando a la modificacion y/o derogacion de la Ordenanza de Tenencia y Control de Animales y
perros potencialmente peligrosos de la citada administracion, por no encontrarse adaptada a la normativa vigente.

RESOLUCION: Se insta a la administracion a dar respuesta a la promotora de la queja.

§  4.2.2.5. Sostenibilidad y Medio Ambiente

Queja 17/4818

Administracién afectada: Ayuntamiento de Villaverde del Rio (Sevilla).
Resultado de la actuacién: No responde.
Descripcién de la actuacioén: La promotora de la queja exponia que en diciembre del afio 2008 se habia incoado

expediente administrativo en el Ayuntamiento de Villaverde del Rio para la obtencion de licencia de apertura para
la actividad de bar de tapas, sin que, después de nueve afos, el Ayuntamiento hubiera concedido la licencia.
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