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de otros vecinos, que habian procedido a pintar sin mas, ellos habian iniciado los cauces procedimentales legalmente
previstos y no lo han conseguido. Dos de sus vecinos no estaban dispuestos a contribuir al coste de las actuaciones de
pintado y reparacion de la fachada sin las autorizaciones pertinentes.

Propusimos una mediacion y nos sentamos con el propdsito de facilitar las pautas para la consecuciéon de su pretension
a los vecinos, con la colaboraciéon de la administracion local y autondmica, y en la medida que la falta de conexion de
ambas administraciones podria ser parte del problema o del bucle en el que se encontraban estos vecinosy que no les
permitia avanzar. En la reunion, el arquitecto técnico municipal formuld una propuesta de solucién condicional que la
propia corporacion estaba admitiendo tras un pronunciamiento del Tribunal Supremo en un asunto de caracteristicas
similares, y sugirid al interesado volver a solicitar la actuacion aludiendo al aspecto condicional de la sentencia.

Tras el encuentro recibimos la siguiente opinién del promotor del asunto:

“Muchisimas gracias. Me ha encantado el proceso y la forma en la que se ha conducido. Enhorabuena por este
trabajo”.

2.4.2. Planeta y Prosperidad

2.4.2.2. Culturay deportes

Queja 23/1514

> Administracién afectada: Delegacion Territorial de Cultura y Deporte en Cérdoba.
> Estado de la Tramitacién: Cerrada, acepta.

> Descripcion de la actuacién: Entidad cultural pide informacién y control sobre los requisitos del Plan Director de
la Mezquita Catedral.

> RESOLUCION:

RECOMENDACION 1: Para impulsar en unos plazos razonables los compromisos anunciados de continuar con los tra-
bajos redactores del Plan Director de la Mezquita-Catedral de Cérdoba hasta su conclusiéon y, en su caso, aprobacion.

SUGERENCIA 1: Dirigida a que se adecuen los contenidos del Plan a la comprension integradora de los valores cul-
turales del recinto monumental.

SUGERENCIA 2: Para promover y garantizar un efectivo ejercicio de participacion ciudadana en los debates de su
redaccion;y

RECOMENDACION 2: Dirigida a que se potencien las funciones de adecuacion y supervision a la legalidad de las
actuaciones de gestion y uso del conjunto de la Mezquita-Catedral de Cérdoba.

Queja 23/6744

> Administracion afectada: Ayuntamiento de Dos Hermanas (Sevilla).

> Estado de la Tramitacién: Cerrada, acepta.
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Descripcién de la actuacién: Disputas en los accesos de mayores y menores en vestuarios de las piscinas munici-
pales de Dos Hermanas.

RESOLUCION:
SUGERENCIAT: Que se incluyan en las ordenanzas municipales reguladoras del uso de instalaciones deportivas o de
ocio (en las existentes o, en su caso, en las que se pudieran elaborar) las condiciones de uso de vestuarios y aseos por

personas menores de edad con la finalidad de garantizar su privacidad e intimidad.

SUGERENCIA 2: Que a tales efectos se efectlen las adaptaciones precisas en los reglamentos internos o pliegos de
prescripciones técnicas de las instalaciones deportivas o de ocio de titularidad municipal.

Queja 23/7721

Administracién afectada: Ayuntamiento de Sevillay Delegacién Territorial de Cultura y Deporte en Sevilla.
Estado de la Tramitacién: Cerrada, acepta.

Descripcién de la actuacién: Discrepa del uso para espectaculos masivos de la Plaza de Espafa en Sevilla declarada
Bien de Interés Cultural (BIC). de 24 de octubre, del Gobierno de La Comunidad Auténoma de Andalucia.

RESOLUCION
RECOMENDACION. - a fin de que se adopten las medidas previstas en la legislacion cultural y patrimonial para instar

la protecciéon y conservacion del entorno de la Plaza de Espafa través de los procedimientos previstos y promover una
definicion de los usos y puesta en valor del recinto acorde con su rango de Bien de Interés Cultural.

Queja 23/9648

Administracion afectada: Delegacion Territorial de Cultura y Deporte en Sevilla.

Estado de la Tramitacién: Cerrada, acepta.

Descripcion de la actuacién: Deterioro de las Torres de El Bollo, Lopera y Torre Aguila, en Utrera.

RESOLUCION:
RECOMENDACION 1: A fin de que desde las administraciones culturales se extremen las labores de vigilancia sobre los
intereses culturales amparados por los Bienes de Interés Cultural de ‘Torre de El Bollo', ‘Torre Lopera' y ‘Torre-Aguila’
y suUs entornos.
RECOMENDACION 2: Para que se estudien las posibles iniciativas de conservacion y proteccion de los elementos sus-

ceptibles de intervencion ante las titularidades de propiedad de los BIC conforme a los procedimientos establecidos
por la legislacion de patrimonio histérico-artistico.

Queja 24/0396

Administracién afectada: Delegacion Territorial de Cultura y Deporte en Sevilla.
Estado de la Tramitacion: Abierta.

Descripcién de la actuacién: Alega sistemas que imposibilitan obtener entradas gratuitas a la Catedral de Sevilla
e informacion falsa en la venta.

RESOLUCION:
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RECOMENDACION, para que Delegacion Territorial de Turismo, Cultura y Deporte disponga un plan especifico con
medidas de comprobacion y control del régimen de cumplimiento del derecho de visita reconocido a los BIC en el
articulo 13.4 de la LPHA, en particular de la Catedral de Sevilla.

Queja 24/8799

Administracién afectada: Ayuntamiento de Vélez Mélaga (Méalaga).
Estado de la Tramitacién: Abierta.

Descripcion de la actuacion: Proteccion para las viviendas colindantes al campo de golf en municipio de la pro-
vincia de Malaga.

RESOLUCION:
RECOMENDACION a fin de que los servicios técnicos del ayuntamiento realicen las actuaciones de control e inspec-

cion del campo de golfy, tras sus tramites, promuevan ante la entidad gestora la ejecucion de las medidas correctivas
adecuadas para la seguridad y proteccion del campo y su entorno.
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