defensor del INFORME ANUAL DPA 2024
d |: pueblo

tas, de la participacion ciudadana, de la integridad publica, con un enfoque inclusivo, tal y como contempla el ODS
16 que pretende promover sociedades justas, pacificas e inclusiva.

4.2.2. Planeta y prosperidad

4.2.2.1. Administracion Tributaria, Ordenacion Economica y Gobernanza
Publica

4.2.21.1. Administracion Tributaria

Queja 21/4828

> Administracién afectada: Ayuntamiento de Orgiva.
> Resultado de la actuacién: No responde.

> Descripcion de la actuacion: El motivo de la queja es la falta de resolucion expresa y motivada del Ayuntamiento
de Orgiva, ante el recurso de reposicion presentado con fecha 23 de febrero de 2018 contra la diligencia de embargo
por 3.853,03 euros de una deuda tributaria del Servicio Provincial Tributario de Granada.

RESOLUCION: Recomendacion para que se adopten las medidas que permitan observar el derecho a obtener reso-
lucion expresa y motivada, que ponga término al recurso de reposicion presentado por la persona interesada.

Queja 22/5520

> Administracién afectada: Ayuntamiento de Bormujos.

> Resultado de la actuacién: No responde. Posteriormente tras el cierre responde aceptando el contenido de la
Resolucion.

> Descripcién de la actuacién: El motivo de la queja falta de resolucion expresa a la solicitud presentada en la que
insta la modificacion del articulo 4.4 de la Ordenanza Municipal del Impuesto de Bienes Inmuebles para que la ac-
cion protectora en materia tributaria recogida en el articulo 16 de la Ley 40/2003, de 18 de noviembre, de Proteccién
a las Familias Numerosas, y materializada en el art. 74.4 Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, se conceda
no solo a las familias de tres o mas hijos, sino también a aquellas que se equiparan a familia numerosa, y siempre y
cuando los hijos o hermanos de estas familias relnan las condiciones que dictamina la ley, para que se le reconozca
y mantenga la condicion de familia numerosa, al no encontrarse adaptada a la normativa vigente.

RESOLUCION: Recomendacion para que se adopten las medidas que permitan observar el derecho a obtener una
resolucion expresa y motivada, que ponga término a la solicitud de la peticion formulada por la persona interesada.

Queja 22/6045

> Administracién afectada: Diputacion Provincial de Granada.

> Resultado de la actuacién: No responde. Posteriormente tras el cierre responde aceptando el contenido de la
Resolucion.
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> Descripcién de la actuacién: El motivo de la queja es la falta de resolucion expresa al recurso de reposicion pre-
sentado ante la Diputacion de Granada, asi como de la solicitud de devoluciéon de ingreso indebido, con fecha 20
de mayo de 2022.

RESOLUCION: Recomendacion: para que se adopten las medidas que permitan observar el derecho a obtener re-
solucion expresa y motivada, que ponga término al recurso de reposicion presentado por la persona interesada, asi
como a la solicitud de devolucién del ingreso indebido.

Queja 24/1216

> Administracién afectada: Patronato de Recaudacion Provincial de la Diputacion de Méalaga.

> Resultado de la actuacién: No responde. Posteriormente tras el cierre responde aceptando el contenido de la
Resolucion.

> Descripcion de la actuacién: El motivo de la queja es la falta de resolucion expresa al recurso de reposicién y a la
devolucion de ingreso indebido respecto a la liquidacidon de un impuesto de bienes inmuebles, presentados ante el
Ayuntamiento de Villanueva del Rosario, con fecha 10 de enero de 2021.
RESOLUCION: Recomendacion para que se promuevan las medidas que permitan observar el derecho a obtener

resolucion, que ponga término al recurso de reposicion presentado por la persona interesada, solicitando la devolucion
de ingreso indebido respecto a la liquidacion de un impuesto de bienes inmuebles.
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Queja 21/4436

> Administracién afectada: Ayuntamiento de Utrera (Sevilla).
> Resultado de la actuacion: No responde.

> Descripcion de la actuacién: La promotora de la queja nos exponia la falta de resolucién expresa a la reclamacion
presentada solicitando el pago por los servicios prestados al Ayuntamiento de Utrera.

RESOLUCION: Se insta a la administracion a dar respuesta a la promotora de la queja.

Queja 22/2169

> Administracién afectada: Ayuntamiento de Bormujos (Sevilla).

> Resultado de la actuacién: No responde.

> Descripcién de la actuacién: La promotora nos exponia en su queja la falta de resolucion expresa al recurso de
reposicidn contra la resolucion que desestimaba la reclamacion de responsabilidad patrimonial, que fue presentada

por lesiones por caida provocada por una alcantarilla sin tapa en la via publica.

RESOLUCION: Se insta a la administracion a dar respuesta a la promotora de la queja.

Queja 22/4309

> Administracién afectada: Ayuntamiento de Ayamonte (Huelva).

> Resultado de la actuacién: No responde.
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