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el turismo de autocaravanas. Concretamente, el decreto establece un nuevo grupo dentro de la categoria de alojamiento
turistico de campamentos: areas de pernocta de autocaravanas.

Aligual que sucede con otras normativas autondémicas, el Decreto 26/2018 en su articulo 1, punto 4, deja espacio para el
comportamiento alternativo del turismo itinerante de acuerdo con la normativa de trafico por la cual, no se considera
acampado un vehiculo-vivienda si no realiza ningun tipo de extension sobre el espacio ni en forma de emisiones
sonoras o fisicas, o interfiere de algiin modo en el trafico u otros aspectos urbanos:

También estamos tramitando quejas en las que nos plantean cuestiones relativas a cortes de calle por instalaciones
efimeras y/o por obras; travesias sin arcén y alumbrado que afectan a la seguridad de los peatones; solicitud de mejoras
de seguridad vial; solicitud de peatonalizaciéon de calles; silencio municipal ante solicitud de regulaciéon del trafico a la
entrada de colegio, etcétera.

2.2.41.2.3. Aparcamientos

Los asuntos relativos a estacionamientos son muy frecuentes, los aparcamientos en sus diferentes modalidades ocupan
numerosos conflictos entre la ciudadania con las actuaciones municipales, bien reclamando el ejercicio de la potestad
sancionadora o bien solicitando mayor flexibilidad en el cumplimiento de la normativa (quejas 23/8274, 23/7149, 24/4174,
23/3248, 23/5202, 23/5579, 24/3666, 24/8438).

2.2.5. Politicas activas de empleo

2.2.5.2.1. Quejas referidas a la inclusion de colectivos
desfavorecidos

3. Denuncia referida al error acaecido en la formalizacion de un contrato laboral (queja 24/2768).

La promotora de esta queja fue seleccionada por el Ayuntamiento, tras la tramitacion del correspondiente proceso,
para ser contratada en el marco de un Programa de Empleo y Formacion, se le notificé la resolucion administrativa
en la que se acordaba su contratacion, asi como que ésta se formalizaria en el plazo de un mes desde el momento
de recibir dicha notificacion. Posteriormente, en contra del sentir de la resolucidon notificada, se le comunica que no
va a ser contratada por haberse recibido informe de la Delegacion Provincial de la Consejeria de Empleo, Empresa
y Trabajo Autdnomo en el que se indicaba que su titulaciéon no correspondia a la que se requeria en las normas del
referido programa.

Consideramos que la actuacion de la administracion estuvo falta de destreza, generando expectativas equivocas
en la persona interesada, pues la administracion local responsable parece desconocer la normativa que regula el
correspondiente programa de empleo y formacion de la Comunidad Autdnoma de Andalucia y las bases reguladoras
para la concesion de las subvenciones publicas relativas a dicho programa. Asi, primero el ayuntamiento no supo
determinar adecuadamente si la titulacion poseida era la adecuada; y segundo, obvidé en su informacioén a la
interesada la necesidad de recabar, y obtener en sentido favorable, el previo informe preceptivo y vinculante de la
Delegacion Territorial competente de la Consejeria de Empleo, Empresa y Trabajo Auténomo.

La Resolucion dictada en la que se indicaba a la promotora de esta queja “que el contrato se formalizara en el
plazo de un mes a contar desde el dia siguiente a la recepcioén de la correspondiente notificacion”, determind que
ésta renunciara a una oferta de empleo en el ambito de una bolsa de empleo publica que, ademas, conllevd que
fuera sancionada para préoximos llamamientos. Estimamos que la promotora de esta queja tendria derecho a ser
indemnizada econdmicamente por los perjuicios ocasionados por el mal actuar de la administracion.

4. Expone su malestar por la falta de transparencia en una convocatoria de contratacién temporal (queja 23/7692).


https://www.defensordelpuebloandaluz.es/el-ayuntamiento-de-malaga-responde-a-un-escrito-sobre-diversos-aspectos-de-un-vado
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/finalmente-el-ayuntamiento-le-respondio-a-su-escrito-por-disconformidad-con-una-multa-de-trafico
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/nos-informan-sobre-los-cambios-en-los-horarios-de-cierre-de-un-aparcamiento-publico
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/el-ayuntamiento-realiza-contactos-con-la-comunidad-de-propietarios-para-buscar-una-solucion-para-el
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/pedimos-al-ayuntamiento-que-responda-la-denuncia-de-una-persona-por-aparcar-frente-a-su-cochera

defensor del TNI.=ORME.ANUAL DPA 2024
pueblo Andaluz 1. Administraciones Locales

La persona promotora fue excluida, en base a su titulaciéon, en un proceso para la contratacion temporal de personas
trabajadoras desempleadas agrarias en un Programa de Activacion de Empleo Municipal iniciado por el Ayuntamiento
de Pegalajar (Jaén). En las bases que ordenaban dicho proceso no se especificaba una titulacién concreta como
requisito para el acceso, por lo que su exclusion no estaba justificada. Constatamos una clara insuficiencia en el
contenido de las bases que determinaron que la discrecionalidad técnica de la comision de seleccion resultara
excesiva; asi como, deficitaria motivacion de las decisiones que fue adoptando este 6rgano colegiado.

Por ello, esta Institucion recomendd a dicho ayuntamiento que revisara el expediente tramitado en el proceso de
seleccion convocado, adoptandoy fundamentando las decisiones que, consecuentemente, procedieran. Asimismo,
sugerimos que las futuras convocatorias para el acceso a empleos de ambito publico se sustenten en un documento
de bases concretas y suficientes para garantizar los principios de igualdad, mérito y capacidad, asi como los de
publicidad y transparencia.

Ademas de dirigirnos al ayuntamiento, esta Defensoria considerd pertinente comunicar a la Diputacion de Jaén lo
sucedidoy requerir su informe dentro de sus competencias de coordinacion y apoyo a los municipios. Observamos
que, si bien su actuaciéon no merecia un concreto reproche, si era necesario sugerirle que, en el ambito de sus
competencias, se analicen formulas de coordinacion y cooperacion para que los ayuntamientos participantes en los
programas de activacion del empleo sean conocedores de las garantias que han de ofrecer los procesos de seleccion
de personal en el ambito publicoy la importancia de que las bases reguladoras de los mismos faciliten el desarrollo
de los procedimientos dotandolos de publicidad y transparencia en todas sus fases.

2.2.5.2.2. Quejas referidas a las actividades de formacion
para el empleo

Entre las denuncias recibidas durante el afo 2024, destacamos la queja 23/6486 relativa a la necesidad de motivacion de
las puntuaciones otorgadas por los érganos calificadores en procesos de selecciéon de personas para la adjudicacion
de cursos de formacion para el empleo.

La persona promotora de la queja nos exponia que presentd su candidatura a su ayuntamiento en un proceso de se-
leccion de alumnado para un programa de Formaciény Empleoy, a la vista de |a lista provisional de personas seleccio-
nadas, formuld alegaciones y, posteriormente, un recurso que fue desestimado, centrandose su queja en que no se le
habia dado respuesta a la peticion de que se le facilitaran sus puntuaciones desglosadas por cada uno de los apartados
correspondientes a los criterios establecidos por dicho ayuntamiento para su valoracion por el tribunal calificador, y
nos sefalaba que, al tratarse de conceptos muy subjetivos, le imposibilitan el poder conocer y, en su caso, recurrir la
puntuacion obtenida, lamentandose de falta de transparencia.

Constatado que las bases de la convocatoria preveia el desglose de baremacion para cada criterio a valorar por el referido
tribunal, se resolvié por esta Institucion que la administraciéon ha de estar a lo establecido en las bases de la convocatoria
para la seleccion del alumnado, que obligan tanto a las personas aspirantes como al érgano de seleccién, asi como que
el érgano colegiado encargado de la valoracion de las candidaturas tiene el deber de motivar su decision calificadora,
tal y como reiteradamente ha establecido la jurisprudencia.

Recomendamos al ayuntamiento que, el tribunal calificador designado para la convocatoria motivase y justificase su
decision, incorporando en el expediente de seleccion el correspondiente informe en el que se desglosara, de acuerdo a
las bases de la convocatoria, las puntuaciones asignadas a las personas participantes y se facilitara a la persona intere-
sada el desglose de su puntuacion.

La queja concluyd aceptando el ayuntamiento la pretension siendo, finalmente, seleccionada para la realizacion de la
formacion la persona promotora de esta queja.
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