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2.1.3.3. Actuaciones de oficio

> Queja 24/3761, ante el Ayuntamiento de Sevilla, relativa a la infradotacion de los equipos de menores de los servicios
sociales comunitarios de Sevilla capital.

2.1.4. Vulnerabilidad economicay social

21.41. Introduccion

En el Informe Anual 2023 que esta Defensoria elevé al Parlamento de Andalucia, se hacia referencia a los conceptos de
personas vulneradas y vulnerables, en funcion del estado de desamparo e indefension en el que se encuentran en un
momento determinado. Asi, en muchos de los informes que analizan la pobreza en Espafiay en Andalucia se constata
cémo se cronifica la situaciéon de quienes se encuentran ya excluidas, elevandose también el nimero de perso-
nas en riesgo de exclusién. En ocasiones provocado por la ineficacia de las politicas publicas destinadas a paliar las
circunstancias que causan estos desequilibrios.

A final de 2024 se presentaba el XIV Informe denominado “El Estado de la Pobreza. Seguimiento de los Indicadores de
la Agenda 2030. 2015-2023". Un informe elaborado por la Red Andaluza de Lucha Contra la Pobreza y la Exclusion Social
(EAPN-A), una organizacion comprometida con la erradicacion de la pobreza y la exclusiéon social, que apuesta por el
cambio de las politicas publicas.

Aportan datos que, segun exponen, se han construido a partir de la Encuesta de Condiciones de Vida publicada a finales
de febrero de 2024 y que recogen tanto la tasa Arope como sus diferentes componentes.

Es obligado un leve repaso de algunos de los indicadores recogidos en el mencionado informe, que inicia su analisis
exponiendo que “Como en afios anteriores, Andalucia registra unas tasas elevadas de riesgo de pobreza y/o exclusion
social, siempre superiores a las medias a nivel nacional, lo que la lleva a ocupar el puesto mds elevado de todas las
comunidades autonomas en cuatro de los cinco principales indicadores de pobreza y exclusion: Arope, tasa de riesgo
de pobreza, pobreza severa y carencia material y social severa”.

Asi, en 2023 el 375% de la poblacion de Andalucia esta en riesgo de pobreza y/o exclusion social, afectando a unos 3,2
millones de personas. Y es que a pesar de que este porcentaje se ha reducido desde 2015, se refleja en el informe cémo
no ha sido “suficiente para cumplir con la contribucién que debe realizar Andalucia para conseguir los objetivos
marcados por la Agenda 2030, que consistian en reducir a la mitad la tasa AROPE”, debiendo haber salido del riesgo
de pobreza y/o exclusion social 540.000 personas.

Los datos también reflejan que la mayor tasa AROPE sigue estando vinculada a las mujeres. La denominada “pobre-
za en femenino’, estd alimentada por indicadores como un mayor nivel de paro en este sector de poblacion, la brecha
salarial, la inactividad y la interrupcién forzosa de carreras académicas o profesionales o la mayor dedicacion al trabajo
no remunerado en el hogar, que provoca menor tiempo invertido en otra serie de aspectos que pudieran mejorar su
formacion y, por tanto, su situacion laboral.

El acceso a la vivienda y a los suministros basicos es otro de los factores que inciden en las tasas de pobreza.
Asi los lanzamientos, aungue sostenidos por las politicas estatales que protegen a las familias mas vulnerables, siguen

teniendo una incidencia muy significativa en aquellas personas que se ven amenazadas de manera permanente por la
pérdida del hogar familiar, sin posibilidad de alquilar otra vivienda por la carencia de recursos econdmicos.


https://www.defensordelmenordeandalucia.es/preguntamos-por-la-dotacion-de-los-equipos-de-menores-de-los-servicios-sociales-comunitarios-de
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/informe-anual-2023
https://eapn-andalucia.org/wp-content/uploads/2024/10/INFORME-Andalucia2024.pdf
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Situaciones que inciden en la saturacién de los Servicios Sociales Comunitarios de cada municipio, que ante la defi-
ciente conformacion de estos equipos y los escasos recursos de los que disponen para paliar estas situaciones, muchos
se encuentran superados por las necesidades que demanda la poblacion.

Tras los indicadores antes expuestos se encuentran personas que pertenecen a grupos vulnerables como pueden ser la
poblacion migrante, buena parte de quienes integran el pueblo gitano, o personas privadas de libertad que proceden
de familias pobres o en riesgo de estarlo.

Realidades que son aun mas graves cuando nos referimos a quienes residen en los ndcleos chabolistas de poblacidn
migrante, que como venimos poniendo de manifiesto en anteriores informes anuales, ven pasar los afos sin que se
les ofrezcan soluciones adecuadas a sus necesidades, o a quienes no tienen un hogar donde residir, encontrandose en
situacion de calle, especialmente en las ciudades de mayor poblacién.

Pero también es importante resefar que en este afo 2024, siguen siendo significativas las situaciones en las que
grupos de personas ven tambalearse sus economias ante las dilaciones en resolver las ayudas al alquiler o pierden
expectativas de derechos cuando su reconocimiento de la discapacidad no se realiza en el plazo estipulado.

Situaciones que ponen de manifiesto las dificultades para la consecucion de los objetivos y propodsitos de la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible, cuya principal meta esta en acabar en los 5 afos siguientes con la pobreza a través
de un desarrollo sostenible.

Es por ello, que se impone que quienes tienen responsabilidad publica en las politicas que inciden en la consecu-
cion de estos objetivos trabajen conforme a los principios rectores de una buena administraciéon, poniendo a las
personas en el centro de su atencion, ponderando todos los elementos necesarios para favorecer su inclusién en
la sociedad y resolviendo sin dilaciones las pretensiones de la ciudadania, especialmente aquellos expedientes
relacionados con recursos publicos que favorecen la inclusion.

2.1.4.2.1.1. El empadronamiento. Un “metaderecho” que
abre la puerta a la proteccion social

Parece oportuno hablar antes de nada, de las consecuencias que tiene no poder empadronarse o demorarse estos
expedientes, para quienes necesitan recursos publicos para cubrir sus necesidades basicas. Y es que, coincidimos con
algunos posicionamientos en los que consideran el empadronamiento un “metaderecho”, dado que es la puerta de
acceso a otros que son indispensables para las personas que residen en un Municipio, Mas cuando se esta en una si-
tuacion de desamparo.

Asi, al igual que en afos anteriores, se siguen recibiendo quejas referidas a las dificultades para empadronarse que
tienen quienes no pueden aportar el titulo juridico de la vivienda, o la autorizacion de los propietarios.

Una situacion que no debiera de producirse dado que la normativa referida al empadronamiento es clara en muchos
de estos aspectos. Asi, como se viene informando, la gestion del Padron Municipal es una de las competencias de los
ayuntamientos recogida en la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local. En su articulo 15
establece que toda persona que viva en Espafa esta obligada a inscribirse en el Padrdn del municipio en el que resida
habitualmente.

Siendo por tanto el empadronamiento una obligacion de quién reside en un municipio determinado, ésta no se puede
materializar sin la intervencion de los ayuntamientos, que deberan empadronar siempre y cuando se acredite que
las personas residen en el domicilio que han consignado en sus solicitudes, no correspondiéndoles ningin con-
trol sobre la legalidad o ilegalidad de la residencia, ni tener en cuenta las controversias juridico-privadas sobre
la titularidad de la vivienda, ni basarse en el mismo para denegar un empadronamiento.

Para facilitar la gestion del Padrén, el Instituto Nacional de Estadistica dictd la Resolucion de 17 de febrero de 2020, de
la Presidencia del Instituto Nacional de Estadistica y de la Direccion General de Cooperacion Autondémica y Local, por
la gue se dictan instrucciones técnicas a los ayuntamientos sobre actuaciones del padréon municipal, habiendo sido
modificada por la Resolucion de 3 de febrero de 2023.



https://www.boe.es/buscar/pdf/1985/BOE-A-1985-5392-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2020/BOE-A-2020-4784-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2020/BOE-A-2020-4784-consolidado.pdf
https://idapadron.ine.es/repositorio/legislacion/BOE-A-2023-3291.pdf

	Este tema en otras materias
	2.1.3. Infancia y adolescencia
	2.1.3.3. Actuaciones de oficio

	2.1.4. Vulnerabilidad económica y social
	2.1.4.1. Introducción 
	2.1.4.2.1.1. El empadronamiento. Un “metaderecho” que abre la puerta a la protección social



