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Anexo 1. Listado de tablas

Distribución de Actuaciones, Gestionadas en el año, por Materias

Áreas de Actuación Total Quejas 
iniciadas en el año

Total Quejas 
procedentes de años 

anteriores

Total Quejas 
Gestionadas

Total Consultas 
Gestionadas

Total Expedientes 
Gestionados

Administración de Justicia 271 101 372 523 895

Agricultura, Ganaderia y Pesca 45 4 49 29 78

Administraciones Tributarias 216 75 291 232 523

Cultura y Deportes 85 26 111 112 223

Consumo 509 251 760 843 1.603

Dependencia 591 262 853 916 1.769

Educación 937 265 1.202 858 2.060

Extranjería 256 63 319 436 755

Igualdad de Género 9 5 14 57 71

Información y Atención al Ciudadano 11 - 11 2.742 2.753

Medio Ambiente 536 216 752 657 1.409

Infancia y Adolescencia 569 175 744 951 1.695

Ordenación Económica y Gestión 
Administrativa

213 52 265 279 544

Obras Públicas y Expropiaciones 65 19 84 83 167

Políticas Activas de Empleo 35 16 51 75 126

Seguridad Ciudadana y Política Interior 91 113 204 172 376

Personal del Sector Público 1.485 693 2.178 793 2.971

Prisiones 237 45 282 61 343

Salud 1.151 478 1.629 1.144 2.773

Seguridad Social 297 64 361 763 1.124

Servicios Sociales 718 372 1.090 1.475 2.565

Tic y Medios de Comunicación 23 4 27 43 70

Trabajo 110 23 133 174 307

Movilidad 240 123 363 286 649

Urbanismo 285 270 555 527 1.082

Vivienda 475 264 739 1.352 2.091

Pendiente de Determinar 201 - 201 0 201

TOTAL 9.661 3.979 13.640 15.583 29.223
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