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4. |asoledad de las familias y la falta de apoyo a las personas que cuidan a seres queridos con problemas de salud
mental y, especialmente, las dificultades que encuentran para implicarse en el tratamiento en los casos con objecion
de la persona afectada.

11.9. Recursos residenciales del sistema sanitario en
salud mental o del Sistema de la Dependencia

Para terminar, afladiremos que nos suscita dudas la delimitaciéon del campo de actuacion de los recursos residenciales
de salud mental del sistema sanitario publico, cuyas plazas de media-larga estancia son muy escasas, en relacion con
los recursos residenciales de personas con problemas de salud mental, integrados en el Sistema de la Dependencia.

Y ello, porgue en ocasiones tenemos la impresion de que la alternativa a los segundos cubre un ambito que deberia
tener una intervencion especifica de los de salud mental del sistema sanitario.

2.1.5. Salud y bienestar

2.1.5.1. Introduccion

El reflejo de como ha quedado garantizado el derecho a la proteccién de la salud, y cada uno de los derechos recono-
cidos a pacientes y personas usuarias por el articulo 22 del Estatuto de Autonomia de Andalucia en el gjercicio 2023, en
las medidas que para su organizacion y tutela adoptan los responsables del sistema sanitario publico de Andalucia, es
la vision que pretenden ofrecer estas lineas, desde la perspectiva al alcance del Defensor del Pueblo Andaluz.

Alo largo de su desarrollo expondremos los obstdculos de la Atencién Primaria; las dificultades generadoras de listas
de espera y de dilaciones en los tiempos de respuesta asistencial; la especial incidencia que provoca en el sistema
la insuficiencia de especialistas; la pendencia de convocatoria del concurso para la adjudicacién de las Oficinas de
Farmacia. Asimismo, daremos cuenta de la aceptacién por la Administracién sanitaria de la resolucion del Defensor
sobre la mejora del procedimiento de compensacién de gastos electricidad por oxigenoterapia domiciliaria; ha-
blaremos de algunas politicas sanitarias, como la de las personas afectadas por la talidomida y la fragilidad de las
personas mayoresy con discapacidad frente a los efectos adversos de las olas de calor; y culminaremos la exposiciéon
con algunos derechos especificos de los andaluces y andaluzas, como el de acceso a la historia clinica y a la prestacion
de la ayuda para morir.

Es preciso puntualizar que los variados y numerosos aspectos tratados este afio nos han obligado a seleccionar Unica-
mente aguellos asuntos que han presentado una mayor relevancia e interés social en 2023, cuantitativa o cualitativa-
mente, relegando algunos otros que no hemos podido incluir y que pretendemos retomar en el ejercicio venidero, tales
como cuestiones de salud publica y, dentro de ella, la vacunacion; las urgencias y emergencias; el transporte sanitario;
la prestacion farmacéutica, o la responsabilidad patrimonial.

Puntualizamos, para tener presente toda la informacion relevante de interés en materia sanitaria, que en el Informe
sobre Infancia y Adolescencia se comprende todo lo que concierne a la salud de las personas menores de edad
v, en particular, a la atencién pediatrica. Y aclaramos que, por excepcion, el andlisis de la Salud Mental no se incluye en
este capitulo como es usual, compilando su estudio en el capitulo 1 de este Informe Anual, dentro de las actuaciones
relevantes de 2023, en el que pueden consultarse tanto las demandas formalizadas ante la Institucion por la ciudada-
Nia, como las tres Jornadas organizadas por el Defensor del Pueblo Andaluz para analizar las necesidades de grupos
especificos de poblacion.
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