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De estos hechos dimos traslado al Ministerio Fiscal quien, en respuesta, sefiald que los funcionarios de policia de la Unidad
de Familia y Mujer, en este caso, actuaron correctamente. Afladieron que ese “acompafiamiento y asesoramiento” a la
menor victima se garantiza por la Ley en los supuestos en que “fuera necesario”. Compareciendo la menor, de diecisiete
anos, asistida por su madre y no habiendo querido ésta personarse en el proceso, no parece que se dieran indicios de los
que pudiera colegirse que, pese a todo, en este caso era necesario proporcionar ese acompanamiento y asesoramiento.

Interesante planteamiento formuld también la Fiscalia: quiza deberia establecerse un protocolo que garantice el “acom-
pafiamiento y asesoramiento en los procedimientos judiciales en los que deba intervenir [el menor]”, sin perjuicio de la
decision que, hecho el ofrecimiento de acciones, pueda tomar el representante del menor.

También la Fiscalia comparte la preocupacion sobre la necesidad de estancias diferentes para victimas e investigados,
de modo que no coincidan unasy otros, si bien esta es sélo una de las muchas carencias de las instalaciones judiciales
de Torremolinos. Es imperativo contar con instalaciones que garanticen la intimidad, paz y tranquilidad de las victimas,
asi como la no confrontacion visual entre estas y los investigados; sean victimas de violencia de género o no, pues las
gue no lo son no pueden y no deben, ser consideradas de peor condicién. Y las precauciones han de extremarse cuan-
do las victimas son personas menores de edad, incluso aungue se trate de adolescentes que rozan la mayoria de edad,
como en el presente caso.

Se nos aportaba el informe elaborado por la Direccion General de Justicia Juvenil y Cooperacion que venia a sefialar
que en materia de atencion a las victimas se encuentra vigente el Convenio de colaboracion firmado entre la Consejeria
de Justicia y la Fiscalia Superior de Andalucia para coordinar la ejecucion del estatuto de la victima del delito, de 23 de
octubre de 2018, cuyo objeto principal es establecer el marco de colaboraciéon y cooperacion entre el Servicio de Asis-
tencia a las Victimas en Andalucia (en adelante, SAVA) y las Fiscalias Provinciales, con el fin de mejorar la proteccion de
las victimas de especial vulnerabilidad, en quienes concurran alguna de las circunstancias especialmente destacadas
en el articulo 23.2 del Estatuto de la Victima del delito, prestandoles una atencién y/o asistencia integral, especializada
y acorde a sus necesidades especificas.

En este contexto, la Defensoria lamentd las vivencias sufridas por la menor, toda vez que por diversas circunstancias el
trato que recibid no se corresponde con las previsiones normativas, ni en cuanto a confortabilidad y funcionalidad de
las instalaciones judiciales, ni en cuanto a la disponibilidad de informacion adaptada a la menor sobre el procedimiento
y tramites consecuentes a su denuncia, y las prestaciones a las que podria tener acceso como victima de delito.

En lo relativo a las dependencias judiciales hemos de recalcar la referencia existente en la Memoria del Tribunal Su-
perior de Justicia de Andalucia del aflo 2022 que en relacion a infraestructuras judiciales se destaca que los juzgados
de Torremolinos estan desperdigados en distintos edificios, adoleciendo estos de evidentes carencias, por lo que que
desde el aflo 2006 existe un proyecto para crear una nueva sede judicial, el cual a la fecha actual sigue sin ejecutarse.

Es por ello que, al tratarse de un asunto de gran calado, en el que se han de conjugar las disponibilidades presupues-
tarias con el expediente de contratacion publica del proyecto, direcciéon técnica y ejecucion material del mismo, esta
Defensoria tiene intencién de incoar, de oficio, en el gjercicio 2024, un expediente de queja para recabar informacion
sobre el estado de tramitacion de dicho proyecto de nueva sede judicial, el cual vendria a solventar las graves carencias
que se sefialan en el propio informe de la Fiscalia, en especial tras conocer el anuncio de inversiones en nuevas sedes
judiciales realizadas por el consejero de Justicia.

De otro lado, respecto de la necesidad de que se establezca un protocolo que garantice el acompafiamiento y asesora-
miento en los procedimientos judiciales en los que deba intervenir la persona menor de edad, sin perjuicio de la decision
que, hecho el ofrecimiento de acciones, pueda tomar el representante del menor, hemos remitido una Recomendacioén
a la Viceconsejeria de Justicia para que se promueva la elaboracion de un protocolo que coordine la intervencion en las
distintas provincias de Andalucia del SAVA, policia, fiscaliay juzgados para garantizar a las victimas, menores de edad, el
acompanamiento, atencion psicoldgica y social, y asesoramiento juridico que precisen en los procedimientos judiciales
en los que hayan de intervenir (queja 22/6935).

® 21.3.2.4.Responsabilidad penal de menores

El articulo 45 de la Ley Orgéanica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la Responsabilidad Penal de los Menores, atribuye
a las Comunidades Auténomas la ejecucion de las medidas adoptadas por los Juzgados de Menores en sus sentencias
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firmes. En el caso de Andalucia, dicha competencia es ejercida por la Consejeria de Justicia, Administracion Local y Fun-
cion Publica por mediacion de su Direccion General de Justicia Juvenil y Cooperacion. Dicha Direccion General, con la
correspondiente dotacion de medios a nivel provincial, gestiona la ejecucion de las medidas impuestas a los menores
y jovenes responsables.

Coherentemente a su funcién institucional, esta Institucion presta una especial atencidon a las cuestiones que afectan
a las personas menores de edad que estan sujetas al sistema penal especializado en el ambito juvenil. Chicos y chicas
que han sido encontrados responsables por las autoridades judiciales y que tienen asignadas determinadas medidas
dictadas con un claro objetivo educativo, a la vez que implican la reprobacion legal y social por los actos cometidos.

Podemos desglosar una doble orientacién en las materias recibidas. De un lado, son frecuentes las quejas que se pueden
englobar en los aspectos ligados a la ejecucion de alguna de las medidas impuestas por los Juzgados de Menores,
mostrando su disconformidad o bien relatando posibles deficiencias en la organizacién o funcionamiento de los
centros en los que estos menores permanecen internados. Se trata de los Centros de Internamiento de Menores
Infractores (CIMI) que estan adscritos a la Direccion General competente de la Junta de Andalucia y que asumen la
gestion de este servicio dirigido a cumplir con las previsiones fijadas por los tribunales de tratamiento y aplicaciéon de
las medidas correctivas y educativas que se han establecido en las respectivas resoluciones judiciales.

De otro lado, se suelen recibir quejas que expresan la discrepancia o disconformidad con las medidas adoptadas
por los Juzgados a la hora de enjuiciar los hechos y las consecuencias derivadas de la responsabilidad de las
personas menores de edad infractoras. En estas ocasiones, acostumbramos a sugerir la intervencion de profesionales
de la abogacia para hacer valer los intereses o derechos de estos chicos y chicas en las actuaciones judiciales en las que
deben plantear las cuestiones discrepantes sometidas a los respectivos procesos de responsabilidad penal.

Ademads de lo anterior, procuramos explicar a los jovenes afectados y sus familias que estas decisiones son propias de
la funcion jurisdiccional exclusiva de los Juzgados de Menores, sin que esta Institucion pueda supervisar o corregir tales
decisiones adoptadas por estos Juzgados, en respeto de la independencia de aquellos érganos integrantes del Poder
Judicial que ejercen su labor jurisdiccional, tal como predica el articulo 117 de la Constitucion.

El ejercicio de 2023 ha permitido continuar con nuestra labor de tutela y garantia de los derechos de las personas me-
nores infractoras desde un enfoque especifico analizando y atendiendo las queja individualmente recibidas y, a la vez,
procurando abarcar un ambito mas general sobre el conjunto del Sistema de Justicia Juvenil.

Precisamente este enfoque global cuenta con sdlidos antecedentes gracias al estudio realizado en 2014 sobre estos CIM|,
recorriendo todos estos recursos repartidos por toda Andalucia. El resultado fue la presentacion ante el Parlamento de
un Informe Especial que contenia una interesante relacion de propuestas y medidas de mejora que fueron recibidas
con un claro dnimo colaborador desde la administracion responsable.

Nueve afos después hemos considerado oportuno realizar un seguimiento de estas medidas aceptadas tras la
presentacion del Informe Especial a través de una serie de quejas de oficio dirigidas a comprobar los procesos de
mejora que se anunciaron referidos a varios aspectos muy importantes: atencion en salud mental (queja 23/5510), asis-
tencia juridica a los menores (Queja 23/5511) o recursos adaptados de formacion profesional (Queja 23/7752).

Por cuanto respecta a la atencion a la salud mental, hemos solicitado a las Consejerias responsables en materia de
Justicia y de Salud la puesta al dia de los sistemas de atenciéon ante las necesidades de estos jovenes que presentan,
en gran medida, carencias de salud mental en un amplio espectro, sobre todo por problemas derivados de adicciones,
incidentes de conducta o han desarrollado propiamente enfermedades mentales.

La asistencia juridica a cargo de profesionales de la abogacia ha sido motivo también de un completo analisis contando
con la participacion de todos los Colegios Profesionales en Andalucia. Hemos destacado variados aspectos que se hace
necesario abordar de manera conjunta y que merecen una actuacion conveniada entre los agentes responsables de
este esencial servicio de apoyo y garantia para los menores infractores.

Y, por otra parte, hemos querido indagar en el aprovechamiento durante estas estancias de los jovenes para continuar
con sus procesos educativos, muchos de ellos truncados, y enfocar sus trayectorias en los contenidos mas adecuados
a sus preferencias y capacidades. Sobre todo, esta actividad formativa estd especialmente orientada a la Formacion
Profesional, donde los CIMI disponen de recursos, profesorado y talleres idéneos para incorporar este horizonte para su
educacién y capacitacion.


https://defensordelmenordeandalucia.es/sites/default/files/informe_atencion_a_menores_infractores_xs_0.pdf
https://defensordelmenordeandalucia.es/sites/default/files/informe_atencion_a_menores_infractores_xs_0.pdf
https://defensordelmenordeandalucia.es/queremos-conocer-las-medidas-propuestas-en-salud-mental-para-la-atencion-de-menores-infractores
https://defensordelmenordeandalucia.es/preguntamos-sobre-la-asistencia-profesional-juridica-a-los-menores-infractores
https://www.defensordelmenordeandalucia.es/queremos-conocer-las-actividades-de-formacion-ocupacional-en-los-centros-de-menores-infractores
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Confiamos que en proximas ediciones podamos concluir sendos expedientes de oficio a través de las aportaciones de
las Consejerias responsables, de cuyos resultado daremos cumplida cuenta.

Como deciamos, mas alld de estas actuaciones de oficio inspiradas en el Informe Especial de 2014, también continua-
mos atendiendo las cuestiones que se expresan en las quejas individuales que hacen mencién al régimen interno
de estos CIMI y afectan a las cuestiones mas variadas de la vida cotidiana de estos centros. Son quejas variopin-
tas, como pueden ser los permisos de visita o salida, convivencia entre iguales, trabajo de los técnicos que asisten a los
internos, etc. Nuestro interlocutor principal es la Direccion General de Cooperacion y Justicia Juvenil, si bien el origen
de la informacioén parte de los propios gestores de los CIMI que, en estos momentos, se encuentran en su totalidad
concertados con entidades colaboradoras.

Por tanto la inmediatez y la accesibilidad a estos CIMI ocupa un lugar habitual en los trabajos de la Defensoria, desple-
gados también en colaboraciéon con el Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura (MNPT). En concreto, este
ejercicio hemos realizado una visita singular a los CIMI Sierra Morena y Medina Azahara en Cdrdoba, encauzada a través
de la queja de oficio 23/2836.

Como deciamos, las cuestiones que se expresan en este tipo concreto de quejas hacen mencion al régimen interno de
estos CIMIy afectan a las cuestiones variadas de la vida cotidiana de estos centros. Son quejas que expresan una amplia
casuistica y que incluyen relatos de incidencias o, en ocasiones, conflictos de mayor trascendencia que resultan, por su
propia naturaleza, dificiles de acreditar.

Podemos citar algunos ejemplos. Un interno del CIMI Medina Azahara discrepaba de la intervencion recibida por par-
te del equipo de educadores. Pudimos conocer la posicion de la direccion de centro y de las actividades y programas
aplicados al menor sin que pudiéramos deducir un comportamiento inadecuado (queja 23/0320). Otras quejas afectan
a la atencion sanitaria que los internos demandan y cuya prestacion se atiende a través de los recursos del sistema sa-
nitario publico, incluso, reforzado con otras prestaciones concertadas por los centros (quejas 23/0319, 23/1140 y 23/124]1).

Con motivo de nuestras actuaciones podemos conocer los detalles de atencién y seguimiento que recibian los internos
desde los servicios de salud y solemos concluir que la asistencia sanitaria se facilita con normalidad, si bien sometida al
l6gico criterio de profesionales médicos que evallan en cada caso el tratamiento oportuno aun a pesar de despertar
opiniones contrarias de los pacientes. Del mismo modo, comprobamos que la interrelacion de las necesidades de los
internos de los CIMI con sus recursos sanitarios de zona se desenvuelven con normalidad.

Otros motivos de reclamacion relatan problemas con permisos de salida denegados. Afortunadamente contamos con
los informes que atendian motivadamente todos y cada uno de los aspectos recogidos en las quejas. Una vez que fueron
analizados con detalle, pudimos concluir que no se apreciaba irregularidad en las actuaciones del centro (queja 23/6419
y 23/6538).

Ciertamente algunas quejas, las menos, expresan incidentes que resultan sumamente dificiles de adverar. Desde luego
ofrecemos una actitud acogedora, promoviendo la investigacion de la queja y trasladando los casos a las autoridades
responsables para reclamar las informaciones necesarias desde los servicios técnicos de cada CIMI.

También se reciben quejas que relataban supuestos comportamientos de desatencidn o trato incorrecto hacia los
internos a cargo de determinados profesionales. En sendos casos los relatos apenas ofrecian referencias inconcretas
e incluso expresadas por terceras personas ajenas a centro. Aunque la informacion solicitada suele ser aportada con
diligencia y con detalle, en ocasiones carecemos de otras fuentes que ayuden a concretar o ratificar esas vias internas
de informacion (queja 23/4329 y 23/5700).

§ 21.3.3. Actuaciones de oficio

> Queja 23/5510, ante la Direccién General de Justicia Juvenil y Cooperacién y la Consejeria de Salud y Consumo,
relativa a las medidas propuestas sobre salud mental para menores infractores que cumplen medidas de interna-
miento en CIML.

> Queja 23/5511, ante Direccion General de Justicia Juvenil y Cooperacion, Colegio de Abogados de Almeria, Colegio
de Abogados de Cadiz, Colegio de Abogados de Jerez de la Frontera, Colegio de Abogados de Cdrdoba, Colegio


https://defensordelmenordeandalucia.es/queremos-conocer-las-medidas-propuestas-en-salud-mental-para-la-atencion-de-menores-infractores
https://defensordelmenordeandalucia.es/preguntamos-sobre-la-asistencia-profesional-juridica-a-los-menores-infractores
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