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cipio de transversalidad y los instrumentos para su integracion en la elaboracion, ejecucion y aplicacion de las politicas
publicas en Espanfa, tanto estatales como autondmicas y locales.

A este mandato hemos de afadir en nuestra comunidad auténoma la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la Promo-
cion de la lgualdad de Género en Andalucia, cuyo objetivo principal es garantizar la vinculaciéon de los poderes publicos
en el cumplimiento de la transversalidad como instrumento imprescindible para el ejercicio de las competencias
autonémicas en clave de género.

La transversalidad de género es, por tanto, un mandato normativo vinculante, tanto para las administraciones publi-
cas andaluzas que debemos supervisar, como para esta Instituciéon. No se trata de una aplicacion esporadica de medidas
puntuales sino de la aplicacidon de politicas transversales de género que supongan un cambio estructural y social.

Asi, la transversalidad constituye un enfoque que tiene en consideracion las diferencias entre las condiciones de vida,
las situaciones sociales, econémicas y culturales y las necesidades de mujeres y hombres en todas las fases de la inter-
vencion publica, y que considera que la accion publica no es neutra al género por el hecho de ser disefiada y aplicada
sin distinguir entre hombres y mujeres sino que, por el contrario, existe una realidad de desigualdad de género, en
ocasiones invisibilizada, que si no se advierte y atiende correctamente, corre el riesgo de profundizar en la desigualdad.

Finalmente, la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible ha supuesto un importante impulso en el compromiso de la
comunidad internacional para el logro de la igualdad de género situandola como prioridad a través de su Objetivo de
Desarrollo Sostenible (ODS) numero 5y reconociendo que su consecucion y el empoderamiento de las mujeres y las
nifas contribuira decisivamente al progreso respecto de los restantes ODS.

En nuestro compromiso de que el enfoque o perspectiva de género impregne transversalmente los diversos ambitos
competenciales y materias de trabajo de esta Defensoria del Pueblo Andaluz, supervisamos las politicas publicas
vy la actuacion de las administraciones publicas, a la luz de la normativa y jurisprudencia nacional e internacional, de los
objetivos de desarrollo sostenible de la Agenda 2030 y de las directrices a las que hemos hecho referencia anteriormente.

1.2.2. Analisis de las quejas que llegan al Defensor desde
un enfoque de perspectiva de género

Pasamos a continuacion a efectuar un repaso de algunas de las cuestiones mas relevantes planteadas en 2023 en la
Defensoria desde el punto de vista de la perspectiva de género.

A este respecto es imperativo tomar en consideracion los diferentes factores que inciden en la vulnerabilidad y discri-
minacion de las mujeres en el disfrute efectivo de sus derechos. Asi, mujeres de diferentes etnias, capacidades, eda-
des, orientaciones sexuales o estatus socioecondémico enfrentan retos Unicos y algunas son mas vulnerables a ciertas
desigualdades. Estas condiciones no operan de manera aislada, sino que se interseccionan y pueden amplificar las
desventajas o ventajas.

Alo largo de este capitulo analizaremos brevemente cdmo algunos de estos factores inciden en la desigualdad de las
mujeres, razdn por la cual es crucial que las politicas pUblicas reconozcan y aborden esta complejidad para satisfacer
efectivamente las necesidades especificas de estos grupos.

® 1.2.21.Situaciones de violencia y discriminacion contra la mujer

La violencia de género es la manifestaciéon mas grave de la desigualdad entre hombresy mujeres. Segun los datos de
la Delegacion del Gobierno contra la Violencia de Género del Ministerio de Igualdad, en Espafa, durante el aflo 2023,
la violencia de género dejé un saldo tragico de 56 mujeres asesinadas, ascendiendo al nimero de 1240 mujeres
asesinadas desde 2003, arfio en que comenzaron los registros oficiales.

La cifra de victimas mortales de la violencia de género en Espafa registrada en 2023 rompid la tendencia descendente
observada en los aflos anteriores, siendo el peor dato desde 2015, conjuntamente con el de 2019 (alrededor del 30 % de
las victimas eran residentes en Andalucia). Afortunadamente este afo 2023 no ha habido que lamentar asesinatos de
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menores por violencia vicaria, sin perjuicio de lo cual debemos recordar gue el nimero de menores asesinados en
Espafia desde 2013 asciende a 50, ocho de ellos en Andalucia.

En aproximadamente en el 75% de los casos no existia denuncia previa, dato que resulta fundamental a la hora de
activar las politicas necesarias para que las victimas sientan que en caso de denunciar se pondran en marcha todos los
mecanismos de proteccidon necesarios y también, cuando no lo hagan, que su entorno denuncie.

Los estudios apuntan a que las mujeres mayores les cuesta mas reconocer la violencia, por la cultura machista en la
gue han vivido, y posiblemente en parte por ello piden menos ayuda, o bien no saben a dénde pedir ayuda o sienten
gue no existe posibilidad de salir de esa situacion. En todo caso es un colectivo que a menudo es invisibilizado como
victima de violencias, y en el que las distintas politicas también se deberian enfocar.

En todo caso, continuaremos enfatizando que la violencia contra las mujeres constituye un asunto de relevancia
nacional, que incumbe tanto a las autoridades gubernamentales como a la sociedad en su conjunto.

La sensibilizacion e implicacion de toda la sociedad en la igualdad de género resulta de gran importancia en la
construcciéon de un mundo mas justo y equitativo, donde todas las personas tengan las mismas oportunidades y
derechos sin importar su género.

En el presente capitulo se pondra de manifiesto, desde un enfoque interseccional, cdémo la violencia de género incre-
menta la vulnerabilidad y desigualdad presente en muchas situaciones.

De conformidad con la obligacidn de los poderes publicos de prevenir y reaccionar ante la violencia hacia las mujeres,
vy en particular las violencias sexuales, esta Institucion estimd procedente incoar una queja de oficio (023/1530) con la
Consejeria de Inclusiéon Social, Juventud, Familias e Igualdad y con la Federacion Andaluza de Municipios y Provincias,
afin de recabar informacion sobre las actuaciones que se puedan realizar para impulsar la elaboracién de protocolos
centrados en la prevencion, deteccidn, reaccion y atencion a la persona afectada en establecimientos de ocio y,
en particular, nocturnos.

Estos deben ofrecer unas pautas comunes respecto a como actuar ante las agresiones sexistas, que faciliten una res-
puesta eficiente ante la misma y eviten todo tipo de revictimizacion. Resulta ademas fundamental la formacion en la
prevencion de las agresiones sexuales a todo el personal de los locales de ocio (camareros/as, personal de guardarropia,
disyoquey, personal de seguridad, etcétera), incluyendo temas como la sensibilizacion, conceptos juridicos basicos,
procedimientos operativos para actuar ante determinadas conductas, coordinaciéon con otros recursos y atencion a la
persona afectada. También pueden incluir herramientas para el analisis del disefio de los locales y la deteccion de zonas
gue puedan ser de riesgo a fin de adoptar medidas como mejorar la visibilidad, evitar recovecos, mayor presencia de
personal en determinadas zonas, etc.

Como resultado de dicha gueja de oficio, la Consejeria de Inclusién Social, Juventud, Familias e Igualdad nos informd
de la firma en junio de 2023 por el Instituto Andaluz de la Mujer de un Convenio de colaboracion con la Federacion
de Asociaciones de Empresarios de Ocio vy Esparcimiento v la Federacion de Empresarios de Hosteleria en Andalucia
para la colaboraciéon en la difusién y formacién en materia de prevencion contra la violencia sexual. La Federacion de
Asociaciones de Empresarios de Ocio y Esparcimiento integra las ocho asociaciones provinciales de discotecas y salas
de fiestasy cuenta en total con mas de 400 establecimientos repartidos a lo largo de las ocho provincias andaluzas, en
los que trabajan mas de 1200 personas.

Fruto de dicho convenio el IAM ha aportado carteleria divulgativa del Teléfono de Informacién a la Mujer (900 200 999)
para su difusion en los distintos establecimientos, ademas de ofrecer formacidon en materia de prevencion contra la
violencia sexual a los empleados y empleadas que determinen las citadas federaciones. Asimismo, Esta previsto que el
IAM aporte material audiovisual con informacion del Teléfono de Informacidon a la Mujer para su emisiéon en las panta-
llas digitales de los festivales y conciertos celebrados durante la temporada de verano. También se hara constar en las
entradas de los eventos.

Por parte de la FAMP se nos ha informado de la realizaciéon en el ailo 2023 de campaias a nivel local en varios
ayuntamientos andaluces: Granada (“Mds que un punto una constelacion”), Cadiz (“Carnaval sin violencias, NO es NO”),
Cordoba (“Fiestas libres de agresiones sexistas, diviertete desde el respeto”), Huelva (“Red de Puntos Violeta”), Malaga
(“No es NO"), Sevilla (“La diversion termina donde comienza la agresion”), Los Barrios (“Por una feria libre de violencia
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sexual”) y Marbella (campafa contra la violencia machista en la Feria y Fiestas de San Bernabé); si bien hay que sefalar
gue a rasgos generales el objeto de estas campanas no abarca todos los aspectos mencionados anteriormente.

Por otra parte, en la tramitacion de dicha queja de oficio se nos ha informado que la Consejeria de Inclusion Social. Ju-
ventud, Familias e Igualdad, a través de la Secretaria General de Familias, Igualdad, Violencia de Género, ha elaborado
y difundido un Protocolo para la prevencion y abordaje de la violencia de género en los centros de |os servicios sociales
comunitarios.

Este protocolo pretende establecer un itinerario de deteccidn y atencidn, asi como derivacion a los centros provinciales
del Instituto Andaluz de la Mujer, 0 a los Centros Municipales de Informacién a la Mujer provinciales, tanto para que
sirvan de referencia al personal de los centros como para las personas usuarias que puedan ser atendidas en los centros.

Finalmente se hace constar que la Consejerfa de Salud y Consumo, a través de la Direccion General de Salud Publicay
Ordenacion Farmacéutica y en colaboracion con la Escuela Andaluza de Salud Publica, ha elaborado el Protocolo sobre
“Abordaje Integral de Victimas de sumision guimica y/o agresion por objeto punzante”, con el fin de facilitar el acceso
a todos los profesionales sanitarios alas pautas de actuacion y los procedimientos de coordinacion ante esta agresion
que constituye un delito.

Este protocolo es especifico para los diferentes escenarios que pueden presentarse ante una sospecha de sumision
quimica (con o sin agresion sexual), con el fin de que se realice una adecuada valoracién, actuacion y seguimiento de
cada caso teniendo en cuenta las politicas, practicas y procedimientos legales preceptivos. Establece como debe ser
la comunicacion y coordinacion entre los profesionales del ambito sanitario, Medicina Forense, Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad y los demas agentes implicados en a atencidn y actuacion ante posibles situaciones de sumision quimica.

En otro orden de asuntos, como viene aconteciendo en afos anteriores, se han tramitado algunas quejas de mujeres
victimas de violencia de género que muestran su pesar y disconformidad con resoluciones judiciales que esta-
blecen un régimen de visitas de los hijos con el padre maltratador.

Las posibles respuestas al problema planteado en estas quejas, no obstante, debe darse en sede judicial, habida cuenta
que se trata de cuestiones sujetas al principio de independencia judicial.

Por su parte, las mujeres con discapacidad victimas de violencia de género sufren fendmenos violentos especificos
y complejos que precisan de una especial consideracion y a una Administracion, no solo garante de derechos, sino
ademas revestida de una especial sensibilidad hacia estas mujeres.

A este respecto, podemos destacar el Acuerdo de 26 de septiembre de 2023, del Consejo de Gobierno, por el que se
aprueba la formulacion del Plan de Accion Integral para Mujeres con Discapacidad de Andalucia 2024-2027, cuyo obje-
tivo principal es empoderar a las mujeres discapacitadas, reducir la desigualdad y prevenir y atender las situaciones de
violencia de género que puedan versar sobre las mismas. Se trata sin duda de un paso que afianza el compromiso que
tiene la Administracién con la consecucion de la igualdad de género.

De otra parte, y considerando que en la poblacién gitana concurren varios factores que propician situaciones de
exclusion, esta Institucion ha iniciado en 2023 quejas de oficio dirigidas a los Ayuntamientos contemplados en el Plan
el Integral para La Inclusion de la Comunidad Gitana de Andalucia 2017-2020.

El objetivo principal del Plan era mejorar la integracién social del Pueblo Gitano a través de la Educaciéon, Empleo, Vi-
vienda, Salud, Igualdad entre homlbresy mujeres, Servicios Sociales, Comercio ambulante, Cultura, Participacion social,
No discriminacion y Poblacidn gitana proveniente de otros paises. En dichas actuaciones de oficio hemos solicitado
gue nos informen sobre actuaciones que fomenten la prevencién de la violencia de género en la poblacién gitana,
destacando las actividades formativas que se hayan realizado al respecto. Las actuaciones se encuentran en tramite de
valoracion de los informes remitidos.

En este sentido se apunta la importancia de los protocolos especificos de violencia de género para atender a la mujer
gitana; debiendo por lo que respecta a nuestra comunidad autdnoma celebrar el Protocolo para la atencion especifica
Mujeres gitanas victimas de violencia de genero, del Instituto Andaluz de la Mujer.
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