dp 5021 Desglose por temas « IAC 2021 (E\

5. Discapacidad

1.3.2.5.1.6. Vivienda

En materia de vivienda, las situaciones de necesidad acuciante de acceder a una vivienda se vuelven
mucho mas dramaticas cuando afectan a personas y familias con algunos de sus miembros afectados de
discapacidad lo que supone una circunstancia afiadida de mayor vulnerabilidad.

Asi, por ejemplo, la inminencia de desahucios por falta de pago de la renta; o de los lanzamientos
de viviendas ocupadas sin titulo legal para ello propiedad de entidades financieras o de la propia
administracion, sin que la familia afectada con algin miembro con discapacidad tenga una alternativa
habitacional por carecer de recursos econdmicos suficientes; la negativa de comunidades de propietarios
para que se instale un ascensor para resolver el problema de accesibilidad al inmueble; la suspensién de
las obras de instalacion subvencionadas por la administracion, o la necesidad de acceder a una vivienda
adaptada, etcétera. (quejas 20/1039, 20/5754, 0 20/6728.

Concluir este apartado mencionando el resultado de una queja de oficio que iniciamos en el 2020 sobre
la suspensidn de la convocatoria de ayudas para la adaptacién funcional del hogar, queja 20/2501.

Un relato més pormenorizado de las quejas tratadas por este Area con materia transversal discapacidad
puede consultarse en los capitulos correspondientes de este Informe Anualc1.6,¢c1.10y c1.15.

1.3.3. Quejas de Oficio, Colaboracion de las Administraciones y Resoluciones no
aceptadas

1.3.3.3. Resoluciones no aceptadas
- Queja 20/4117, relativa a la demora en la resolucion de solicitud de reconocimiento o revision de la

situacion de discapacidad, dirigida a la Delegacion Territorial de Igualdad, Politicas Sociales y Conciliacién
en Malaga;

1.4. Educacion

1.4.2. Andlisis de las quejas admitidas a tramite
1.4.2.1. Enseflanzas no universitarias

1.4.2.1.2. Escolarizacion del alumnado

Para concluir con las novedades introducidas en el Decreto-ley 2/2021, de 2 de febrero, hemos
de referirnos al alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo. Engloban este colectivo
quienes requieran una atencion educativa diferente a la ordinaria por presentar «retraso madurativo, por
trastornos del desarrollo del lenguaje y la comunicacion, por trastornos de atencién o de aprendizaje,
por desconocimiento grave de la lengua de aprendizaje, por encontrarse en situacion de vulnerabilidad
socioeducativa, por sus altas capacidades intelectuales, por haberse incorporado de forma tardia al
sistema educativo o por condiciones personales o de historia escolar» (apartado 2 del articulo 31).

En este mismo ambito destacamos la incidencia que el nuevo Decreto-ley realiza de los principios de
calidad y equidad, principios indisociables en los que ha de basarse el sistema educativo. Y asi, con el fin
de asegurar la calidad educativa para todos y todas, la cohesidn social y la igualdad de oportunidades, la
Consejeria competente en materia de educacion garantizard una adecuada y equilibrada escolarizacién
del alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo entre los centros docentes sostenidos con
fondos publicos, y dispondré las medidas necesarias para evitar la segregacion del alumnado por razones
socioecondmicas o de otra naturaleza, garantizando los recursos personales y econémicos necesarios a
los centros para ofrecer dicho apoyo. Asimismo, establecera las medidas que se deban adoptar cuando se
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concentre una elevada proporcion de alumnado de tales caracteristicas en un centro educativo, que iran
dirigidas a garantizar el derecho a la educacién en condiciones de igualdad a todos los alumnos y alumnas.

En cuanto a la escolarizacién del alumnado con necesidades educativas especiales que por sus especiales
caracteristicas o grado de discapacidad no puedan ser debidamente atendidos en centros ordinarios
y precisen por ello de un centros de educacion especial, se establece que sus representantes legales
han de ser «preceptivamente informados y oidos» (apartado 1 del articulo 33). Para este alumnado, la
Administracién educativa se encuentra obligada a reservar hasta el final del periodo de matricula un
maximo de tres plazas por unidad en los centros publicos y privados concertados.

1.4.2.1.4. Servicios educativos complementarios

Respecto a otro de los servicios complementarios, el transporte escolar, hemos recibido quejas sobre las
condiciones en las que se presta el servicio al alumnado escolarizados en centro de educacién especial.

Sobre este asunto, en febrero de 2021, formulamos a la Direccién General de Planificacion y Centros
una Recomendacion para que adoptara las medidas que fueran necesarias a fin de garantizar al alumnado
usuario del servicio de transporte escolar de un centro especifico de educacion especial de la provincia de
Sevilla, que en todos los trayectos se cumplieran las medidas de distancia interpersonal recomendadas
por las autoridades sanitarias para evitar el contagio y propagacién del SARS.CoV-2, asi como cualquier
otra medida adicional que refuerce la proteccion de este alumnado.

Ciertamente, en el asunto que nos ocupa, nos encontramos con un espacio cerrados -autobus- en el
que los usuarios -el dia que menos 20, mas el conductor y la monitora- no guardaban en ningun caso la
medida de separacion interpersonal de 1,5 metros, ni tampoco en muchos casos pueden hacer uso de la
mascarilla por su situacion de discapacidad y por sufrir, en muchos casos, trastornos graves de conducta.
Sin embargo, nuestra Resolucion fue rechazada por el centro directivo (queja 20/5970)

Por fortuna, la respuesta no fue la misma en el asunto que seguidamente describimos: el transporte
utilizado para el alumnado afectado por discapacidad no disponia de aire acondicionado, no funcionaban
las ventanillas -ni siquiera la del conductor-, la trampilla para subir las sillas de ruedas la mayoria de veces
no funcionaba, la ventana del techo estaba rota y entraba agua cuando llovia, la mayoria de cinturones no
enganchaban, y habia asientos sueltos que algunos padres habian tratado de sostener con cuerdas.

Panorama, desde luego, inaceptable. Pero tan obvio era que desde la Agencia Publica Andaluza de
Educacion se nos informd de que en orden a subsanar las deficiencias, se iba a realizar una nueva licitacién
para contratar un nuevo vehiculo que cumpliera con las condiciones especificadas en los pliegos de
contratacién y que debia estar en perfecto estado, para lo cual seria revisado previamente al inicio del
presente curso (queja 21/3873).

Por ultimo, aludimos al servicio complementario de servicio de interpretacion de lengua de signos
espafiola. En el informe de 2020 seflalamos que la decisién de cerrar los centros educativos tras la
declaracion del estado de alarma no fue acompafiada de los apoyos necesarios para que el alumnado
afectado por algun tipo de discapacidad pudiera continuar su proceso de aprendizaje. Asi ocurrié con el
alumnado afectado por discapacidad auditiva al que, en dicho periodo de tiempo no se les facilité el apoyo
de los profesionales de intérpretes de lengua de signos.

Estos profesionales son contratados a través de la adjudicacion de la prestacion del servicio a la empresa
con la que mantienen la relacién laboral, y la Junta de Andalucia decidié durante la etapa de confinamiento
que no se desarrollarian los servicios externalizados, de manera que, sin distincion alguna, equiparé los
que podian ser considerados prescindibles durante el estado de alarma -como el comedor, el aula matinal
o el transporte escolar-, con los que son irrenunciables, como la interpretacion de la lengua de signos
espafiola, tal como se concibe en la Ley 11/2011, de 5 de diciembre, por la que se regula el uso de la
lengua de signos espafiola y los medios de apoyo a la comunicacién oral de las personas sordas, con
discapacidad auditiva y con sordoceguera en Andalucia.
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