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18. Vivienda

Finalmente en materia del derecho a la vivienda, un buen nimero de las quejas por necesidad de vivienda
se presentan por familias monomarentales, mujeres-madres que asumen la crianza de sus hijos e hijas
en solitario que no cuentan casi con ningun recuso econdmico o con algunos de muy escasa cuantia, en
situacion desempleo o con empleos precarios, siendo subsidiarias de prestaciones y ayudas sociales. Las
mujeres que son o han sido victimas de violencia de género, en situaciones de vulnerabilidad por carencia
de recursos econdmicos también acaparan un buen nimero de quejas por no poder satisfacer el derecho
basico de sus familias de acceso a una vivienda digna y adecuada con ayuda de la administracion.

1.6.2. Andlisis de las quejas admitidas a tramite

1.6.2.7.Violencia de Género

Si bien el nimero de quejas presentadas por victimas de violencia de género en las que se denuncien
fallos del sistema de proteccién integral no es muy alto, hemos de hacer hincapié una vez mas en que ser
victima de violencia de género y ademas sin recursos econémicos agrava aun mas las posibilidades de
estas mujeres de salir adelante por sus propios medios y poder llevar una vida independiente.

Acceder a las ayudas y recursos publicos previstos para ellas en la normativa estatal y autondmica se
hace vital e imprescindible y esta suele ser la causa de que acudan a la Institucién en demanda de ayuda,
en concreto sobre las dificultades de acceso a las ayudas econédmicas previstas para estas situaciones y
la carencia o necesidad de acceder a un bien tan basico como una vivienda digna y adecuada para sus
familias o a la RMISA con la que tener unos minimos ingresos de subsistencia acaparan el grueso de las
quejas que se nos presentan.

En relacion a esta cuestion, ya en la memoria anual de 2020 citdébamos que tal era el caso de las quejas
20/1720 y 20/2395, en las que se habia planteado una cuestion esencial para poder acceder a la Renta
Activa de Insercidn, ayuda econémica por méximo de tres afios que concede el Servicio Publico de Empleo
Estataly eralarelativaalaacreditacion de la condicion de victima de violencia de género. Esta problematica
con nuestras consideraciones la remitimos en principio al Defensor del Pueblo de las Cortes Generales
por cuanto que afectaba a desarrollos normativos para los que era competente el Ministerio de Igualdad.

De la respuesta enviada por el Alto Comisionado estatal, se concluia que correspondia a la Comunidad
Auténoma de Andalucia, y en concreto al Instituto Andaluz de la Mujer la expedicidn de la habilitaciéon
acreditativa de la condicién de victima de violencia de género para poder acceder a la RAI.

1.6.2.8.Vivienda

En 2021 hemos concluido quejas iniciadas en afios anteriores y también como viene siendo habitual en
esta materia muchas personas se han dirigido a nosotros reivindicando su derecho a una vivienda, tanto
para acceder a ella a causa de carecer de este bien béasico, como el de permanecer en la que ocupan
y constituye su residencia habitual y hacemos hincapié en que en la inmensa mayoria de los supuestos
han sido mujeres quienes se han dirigido a esta Institucion en relacidon con los problemas de vivienda, en
calidad de cabeza de familia monoparental, y/o victimas de violencia de género, también en nombre de la
familia nuclear, o mujeres mayores y solas.

La necesidad de acceder a una vivienda con ayuda de la administracion al carecer de recursos econémicos
suficientes y por multiples y variados motivos, entre ellos las situaciones de desahucio de la que habia
venido siendo la vivienda habitual tanto por impago del alquiler como por ocupaciones sin titulo de
viviendas de entidades financieras e incluso de viviendas publicas, suele ser el objeto central de estas
quejas, al considerar las personas afectadas que no se ha producido la respuesta adecuada por parte de
las administraciones publicas con competencia en materia de vivienda.
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