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14. Salud

1.9. Mediacion

1.9.2. Analisis de la actividad del dPA en materia de mediacion

1.9.2.2.Incidencias por materias

Sobre las quejas relacionadas con Salud, puede ponerse de manifiesto la importancia del asunto recogido

en la 21/1408, que planteé una asociaciéon de familiares de personas con problemas de trastornos
alimentarios, solicitando el impulso a la dotacién prevista para crear un segundo servicio especializado en

salud mental para atender estas patologias. En este caso, la Junta de Andalucia se habia comprometido
a crear una nueva unidad de referencia completa, con posible hospitalizacién incluida y aun no se habia
materializado. La mediacién procuré un didlogo constructivo entre ciudadania y la administracion
responsable y se logré un acuerdo con el que se puso en funcionamiento dicha unidad, si bien ambas
unidades se han ubicado en Andalucia Oriental (Malaga y Granada).

Vinculadas a los problemas generados por la COVID-19, se han atendido algunas quejas relativas a
vacunacion del personal trabajador de laboratorio, que fueron gestionadas con éxito con una intervencién
flexible intermediadora. (Quejas 21/3573, 21/3575, 21/3576, 21/3580, 0 21/3584).

Por otro lado, una asociacion de personas y familiares de personas con problemas de salud mental,
nos solicitd mediacion ante el hecho de que su colectivo no estaba siendo considerado como colectivo
prioritario en el orden de vacunacidn. Tras poner en conocimiento de la Administracion estos hechos, se
soluciond finalmente y fueron vacunados (queja 21/2855).

1.11. Personas Migrantes

1.11.1. Introduccién
La Constitucién Espafiola, establece en su articulo 149.1.2° que el Estado tiene competencia exclusiva
en materia de nacionalidad, inmigracién, extranjeria y derecho de asilo.

Por su parte la Comunidad Auténoma Andaluza, a través de la administracion local y autonémica es
competente para resolver actuaciones que estan intimamente relacionadas con los derechos de los
migrantes: los empadronamientos, informes de insercion social en los expedientes de arraigo, menores,
atencidny cobertura sanitaria, formacion y educacion, servicios sociales, politicas de integracion, politicas
de empleo, gestién de residuos, alternativas habitacionales, albergues para temporeros, situaciones de
emergencia como la covid-19, incendios, etcétera.

Una larga lista que desvirtua planteamientos categdricos de que la realidad migratoria es de competencia
exclusivamente estatal.

1.11.2. Analisis de las quejas admitidas a tramite
1.11.2.2. Sistemas de alojamientos de los temporeros migrantes en Andalucia
1.11.2.2.3. Asentamientos chabolistas en la provincia de Huelva

1.11.2.2.3.1. Actuaciones de la Defensoria relacionadas con la eliminacién de los asentamientos
chabolistas
Ante esta situacién, la Defensoria ha mantenido una linea de trabajo contraria a un mero papel

de espectador de estos problemas. Se es consciente de que las soluciones superan a cada una de los
municipios afectados, siendo necesario la implicacidon de la administraciones autonémicas y central en la
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