1.10. Movilidad y Accesibilidad dBA‘ ANUAME
2021

Dado traslado de esta informacion a la persona interesada para que formulara las alegaciones y
consideraciones que estimara oportunas y no habiéndose recibido las mismas, consideramos aceptada la
pretension planteada, por lo que dimos por concluidas nuestras actuaciones.

1.10.3. Quejas de oficio, Colaboraciéon de las Administraciones y
Resoluciones no aceptadas

1.10.3.1. Colaboracion de las Administraciones

La colaboracion en materia de movilidad y accesibilidad por parte de las administraciones municipales
a las que nos dirigimos suele ser buena en cuanto a la satisfaccion de las pretensiones planteadas por
las personas afectadas, dado lugar a que muchas de las quejas las cerremos en vias de solucién o, en
otro caso, sin advertir irregularidad de la actuacion municipal.

No obstante, la tramitacion de muchos de estos expedientes de queja se alarga en el tiempo pues nos
vemos obligados a realizar variadas peticiones de informe y su reiteracion ante la falta de respuesta
en plazo, a fin de hacer el seguimiento de las actuaciones municipales encaminadas a su resolucion.

1.10.3.2. Resoluciones no aceptadas

- Queja 16/1510, dirigida al Ayuntamiento de Granada, relativa a disconformidad con ubicacién de
parada de autobuses en lugar cercano a centro escolar.

- Queja 17/1749, dirigida al Ayuntamiento de Almeria, relativa a disconformidad con sancién de
trafico.

- Queja 18/5833, dirigida al Ayuntamiento de Bailén, relativa a demanda de mejora de sefializacion
vial en via urbana, silencio municipal.



https://www.defensordelpuebloandaluz.es/si-el-ayuntamiento-considera-necesario-reubicar-una-parada-de-autobus-cercana-a-un-colegio-debe
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/pedimos-al-ayuntamiento-que-aclare-que-ha-pasado-con-una-multa-que-la-persona-afectada-no-recibio
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/el-ayuntamiento-debe-aclarar-si-necesita-implementar-medidas-en-una-calle-para-mejorar-su-seguridad
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