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INFORME ANUAL 8. Igualdad de género

1.7. Infancia y Adolescencia

1.7.2. Andlisis de las quejas admitidas a tramite
1.7.2.2. Maltrato a menores de edad

1.7.2.2.1. Denuncias de maltrato a menores de edad

En lo que respecta al maltrato por abusos o agresion sexual, destacamos la denuncia de una madre
disconforme con la tramitacién dada a la hoja de notificacion de maltrato infantil que cumplimenté la
unidad especializada de salud mental infanto juvenil por posibles abusos sexuales a su hija, presuntamente
cometidos por una hermana de vinculo paterno. Nos decia que tres afios antes fue la pediatra del centro
de salud quien remitié una hoja de notificacién de tenor similar, y que dada la corta edad de su hija el
estudio realizado no pudo arrojar datos concluyentes.

La madre justificaba la peticién de que su hija fuese evaluada de nuevo, por un equipo especializado en
casos de abuso sexual, en el hecho de que la primera evaluacion que le fue realizada cuando tenia algo
mas de tres afios no pudo llegar a ninguna conclusién precisamente por la corta edad de la menor. Los
nuevos hechos denunciados se referian a 2019, tres afios después, y sobre los que el testimonio de su hija
si haria viable una intervencién de dicho equipo especializado.

Un estudio de las circunstancias que concurrian en el presente caso justificd que recomendaramos a la
Delegacion Territorial de Igualdad, Politicas Sociales y Conciliacion de Huelva que remitiera el caso de la
menor a la unidad especializada para valorar casos de abuso sexual a menores, con la finalidad de que se
efectuase un estudio que corroborara su veracidad o, en su caso, pudiera descartar la existencia de tales
abusos.

Dicha Recomendacién no fue aceptada por la aludida Delegacién Territorial, por lo que procederemos
a elevar la misma a la Consejeria de lgualdad, Politicas Sociales y Conciliacién, como méxima autoridad
administrativa en la materia (queja 19/4916).

1.7.2.2.2. Protocolos de intervencién

Hemos de citar tres instrumentos técnicos que sirven de guia de actuaciones de las administraciones
publicas en lo relativo a prevencién e intervencion en casos de maltrato infantil. Nos referiremos, en
primer lugar, al Protocolo basico de intervencién contra el maltrato infantil en el ambito familiar. Se
trata de un documento elaborado por el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e lgualdad, que fue
previamente consensuado en el Pleno del Observatorio de la Infancia el 9 de julio de 2014, y viene a
actualizar el anterior de 2007, ampliandolo a los supuestos de hijos e hijas victimas de violencia de género.
El documento pretende servir como marco de actuacion conjunta e integral, si bien su desarrollo depende
de cada Comunidad Auténoma.

En lo relativo a abusos sexuales hemos de sefialar al Protocolo elaborado en 2015 por la Consejeria de
Igualdady Politicas Sociales que sefiala las actuaciones y criterios de derivacién al Programa de Evaluacion,
Diagndstico y Tratamiento a Menores victimas de violencia sexual.

Y con referencia al &mbito sanitario, también hemos de referirnos al Protocolo de intervencién sanitaria
en casos de maltrato infantil en Andalucia, elaborado en 2014 por la Consejeria de Igualdad, Salud y
Politicas Sociales.

El objetivo de estos documentos técnicos busca mejorar los procedimientos internos de actuacion de la
correspondiente administracién, asi como la coordinacién interinstitucional para obtener una respuesta
rapida y eficaz, idénea a las caracteristicas de cada caso.

Pero a pesar de estas previsiones las actuaciones de las administraciones no siempre llegan a tiempo o con
la eficacia debida, y como ejemplo destacamos nuestra intervencién para la salvaguarda de los derechos
de una menor de 15 afios, victimas de abusos sexuales y embarazada. No se intervino con la misma hasta
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