def del .
dp plc;eeg{gor e Desglose por temas « IAC 2020 OQ)

INFORME ANUAL 4. Dependencia y servicios sociales

1.4. Educacion

1.4.3. Ensefanzas Universitarias

1.4.3.1. La Universidad andaluza ante el reto de la pandemia

Especial referencia tenemos que hacer aqui a la queja 20/3300, iniciada de oficio por esta Institucién en
relacién con la realizacion de exdmenes en formato no presencial por parte de las Universidades andaluzas.

En tercer lugar, porque este sistema de examen no presencial podria perjudicar a los alumnos que
carecen de las condiciones idéneas en sus viviendas para poder realizarlos adecuadamente, ya sea por
sus circunstancias sociales o familiares, por la falta de medios materiales adecuados o por no disponer de
un espacio donde realizar la prueba en las debidas condiciones de aislamiento y tranquilidad.

1.4.4. Actuaciones de oficio, Colaboracion de las Administraciones y Resoluciones
1.4.4.1. Actuaciones de oficio
- Queja 20/2575, ante la Consejeria de Educacion y Deporte, relativa a la atencién al alumnado que

carece de dispositivos digitales o conexidn a internet para el seguimiento del curso de manera telematica
durante el confinamiento decretado como consecuencia del Estado de alarma.

1.5. Empleo Publico, Trabajo y Seguridad Social

1.5.2. Anadlisis de las quejas admitidas a tramite
1.5.2.7.Enrelacidn a las Politicas Activas de Empleo

1.5.2.7.2. Las contrataciones laborales en Ayuntamientos para la prestacién de servicios de
interés social
En relaciéon con las contrataciones laborales que se vienen realizando en el ambito de la Administracion

Local para la prestacion de servicios de interés general y social se han presentado y tramitado diversas quejas
en esta Institucion durante el afio 2020, entre las que cabe destacar la queja 19/2789 y la queja 19/5540.

En la queja 19/2789 la persona interesada denunciaba el procedimiento seguido por el Ayuntamiento
de Cacin (Granada) para cubrir un puesto de trabajo de albafiil, en el marco del programa de fomento del
empleo industrial y medidas de insercidn laboral en Andalucia, acogido a Orden de 20 de julio de 2018. Por
su parte, en la queja 19/5540, el promotor de la queja manifestaba su disconformidad con el hecho de haber
sido penalizado por el Ayuntamiento de Palma del Rio para acceder al empleo social por no destinar el salario
recibido al fin que se le habia indicado.

Este tipo de contrataciones, en aplicacidon de los principios constitucionales y estatutarios de cohesion
social, se llevan a cabo en desarrollo de diversos programas de insercién laboral y social dirigidos a facilitar
al acceso al empleo a aquellos sectores de la poblacidn que se encuentran con mayores dificultades a la hora
de acceder al mercado de trabajo y su inclusion social.

En este contexto, por el Parlamento de Andalucia se aprobd la Ley 2/2015, de 29 de diciembre, por la que
se aprueban una serie de medidas que tiene por objeto “promover la creacion de empleo en el territorio de
la Comunidad Autonoma de Andalucia, fomentando la insercion laboral de personas desempleadas por
parte de los ayuntamientos, para la realizacion de proyectos de cooperacion social y comunitaria, que les
permita mejorar su empleabilidad mediante la adquisicion de competencias profesionales”. En desarrollo de
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