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La dimensidn sin precedente de esta crisis y sus efectos obliga a la interaccion de todas las instancias
publicas para seguir actuando con objeto de contrarrestar los muy perjudiciales efectos que ha ocasionado
la pandemia en esos ambitos, que se refuerzan mutuamente, y a implementar medidas efectivas para
estimular la economia, apoyar la creacion de empleo, asi como la cobertura de las necesidades basicas de
toda la ciudadania.

Para ello, urge que nuestras Administraciones publicas mejoren considerablemente la prestacién de
los servicios publicos que tienen encomendados, gestionando eficazmente sus recursos y aplicando a
su organizacién los medios y medidas que se estadn consolidando para la prestacién eficaz y eficiente de
los mismos, dando cumplimiento a las normas legales y principios constitucionales y estatutarios que les
comprometen a satisfacer el derecho a una buena administracidon que se garantiza a la ciudadania.

2. Principales indicadores

2.3. Politicas territoriales

En un segundo bloque de actuaciones, las relacionadas con las Politicas Territoriales ocupan un 11% de
nuestra gestién cotidiana. De estas, las que tienen que ver con la sostenibilidad y el medio ambiente
representan casi la mitad, un 46% de las mismas.

Eso, aun cuando las quejas ambientales han bajado con respecto
a aflos anteriores, la Unica materia en la que han bajado. Una de
las paradojas que nos ha deparado la pandemiay, en particular, el

“Dura nte el confinamiento obligado de la poblacidn, es que ha sido tan dafiino
confinamiento se ha para la economia como beneficioso para el medio ambiente.
c Parece evidente la incidencia directa y perniciosa de la actividad
redUCIdO de forma humana en la naturaleza. Ha bastado con que los seres humanos
muy notable la detuviéramos por un tiempo, o cuando menos ralentizdramos,
. 07 nuestra actividad cotidiana, para que los diferentes parametros
contammacmn en que miden la calidad ambiental de nuestras ciudades y pueblos
todas las zonas de experimentasen una notoria mejoria.
nuestra Comunidad Las habituales y numerosas quejas por problemas de
> " contaminacién acustica, ya fuesen por los ruidos de bares y
autonoma establecimientos hosteleros o de ocio, por la celebracién de

fiestas, verbenasy botellones o por la maquinaria de instalaciones
industriales o comerciales, sencillamente desaparecieron o
se redujeron al minimo, siendo curiosamente sustituidas por
un aumento de quejas motivadas por ruidos de caracter vecinal procedentes de aparatos de television,
reproductores de musica, voces, movimientos de muebles, etcétera.

Durante el confinamiento se ha reducido de forma muy notable la contaminacién en todas las zonas
de nuestra Comunidad auténoma. Y no solo la contaminacion atmosférica, sino también, y de forma
muy destacada, la contaminacidn acustica. En nuestras ciudades ha sido posible contemplar un cielo que
parecia mas azul de lo habitual, a la vez que se escuchaba el sonido de los péjaros, y todo ello en calles
donde normalmente no se percibe otra cosa que la contaminacidn y el ruido del tréfico.

3. Retos ante la COVID-19

3.1.No sé a dénde ir. Hacia un reforzamiento de lo publico

Noséaddndeir. Estahasidounadelaspreguntasrecurrentes que noshamanifestado laciudadaniadurante
2020. Desorientacién, sensacion de abandono, desconocimiento de los recursos publicos a su alcance...
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