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evolucion de los acontecimientos de la pandemia que llevara a motivar nuevas medidas de confinamiento
motivé que solicitdramos de la Consejeria un replanteamiento anticipado frente a estas medidas de
cierre, a fin de que quedasen mejor garantizadas la continuidad de las funciones de los PEF ante
eventualidades futuras derivadas de la evolucién de la pandemia. (Queja 20/2139).

1.8. Justicia, Prisiones y Politica Interior

1.8.1.Introduccion

En el &mbito de la Administracion de Justicia, venimos reiterando en los sucesivos Informes Anuales la
denuncia de la crdnica situacion de colapso producida en numerosos érganos judiciales, situacién que se
ha visto agravada por la actual crisis socio-sanitaria que ha provocado la pandemia mundial que nos esta
asolando.

Dicha situacién de excepcién y su evolucion posterior, ha provocado la promulgaciéon de un ingente
numero de normas con el objeto de adaptar a esta “nueva realidad” la prestacién de los servicios publicos.
Asi, la Resolucion de la Secretaria de Estado de Justicia, de 23 de marzo de 2020, sobre el célculo y
distribucion de dotaciones de servicios minimos esenciales, el Real Decreto Ley 16/2020, de 28 de
abril, de medidas procesales y organizativas, con objeto de acometer un proceso de preparacion de la
Administracién de Justicia tanto en la adopcidn de cambios normativos como organizativos, o Ley 3/2020,
de 18 de septiembre, de medidas procesales y organizativas para hacer frente al COVID-19 en el &mbito
de la Administracion de Justicia.

Y de la misma forma, en lo que compete a la Junta de Andalucia, la Direccién General de Oficina Judicial
y Fiscal, ha adaptado al ambito autondmico la regulacién estatal, entre otras las siguientes:

o Instruccién 3/2020, de 1 de abiril, por la que se establece el régimen de cobertura a prestar en los
servicios esenciales de la Administracion de Justicia en la Comunidad Auténoma de Andalucia.

« Resolucién de 11 de mayo,de 2020, por la que se regula la presencia del 33% de los efectivos que
presten servicios en los Organos Judiciales, Fiscalias e Institutos de Medicina Legal y Ciencias
Forenses.

 Resolucion de 26 de mayo de 2020, mediante la cual se amplia al 60% la presencia de personas
funcionarias en las Sedes Judiciales.

 Resolucion de 8 de junio de 2020, mediante la cual se prevé la presencia en las Sedes Judiciales del
100% de los efectivos de cada centro de destino, manteniendo las medidas de seguridad individual
y colectiva.

La elevadatasade ligitiosidad previamente existente, unida a la carencia de medios materialesy personales
para afrontar esta situaciéon, requiere implementar una nueva concepcién del sistema de resolucién de los
conflictos, asi como un nuevo modelo de la Oficina Judicial, tal y como se regula en el Decreto 1/2014 de
14 de enero por el que se regula la organizacidon y estructura de las Oficinas Judicial y Fiscal en Andalucia.

Asimismo ante la incidencia de la COVID-19 durante todo el afio 2020 y la publicacidon de nuevas
instrucciones en las que se limitaban y modificaban cuestiones tan relevantes para la poblacion penitenciaria
como las comunicaciones, una vez pasada la primera ola de la pandemia, hemos seguido recibiendo quejas
solicitando que intercedamos por la flexibilizacién de estas limitaciones, o que les facilitemos informacién
sobre las mismas.


http://www.defensordelmenordeandalucia.es/actuamos-de-oficio-ante-el-cierre-de-los-puntos-de-encuentro-familiar-tras-el-estado-de-alarma
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