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INFORME ANUAL 17. Urbanismo y obras publicas

Sobre temas de participacién ciudadana se estd tramitando la queja 19/1009 en la que una entidad
nos expone su disconformidad con el proceso participativo establecido por el Ayuntamiento de Sevilla
que considera limitado y parcial en relacién con la reordenacion del sector de la Cruz Roja. Reiteran las
argumentaciones que han trasladado a ese Ayuntamiento y ademas solicitan que se amplie el ambito del
proceso participativo a todos los vecinos y vecinas de Sevilla que se consideren afectados por la reforma
de la Avenida de la Cruz Roja y que, antes de proceder a ninguna votacién, se establezcan mecanismos
para debatir las diferentes propuestas y alcanzar un consenso entre los y las afectados/as, sin excluir la
posibilidad de incluir nuevas propuestas en la agenda.

1.2. Cultura y Deportes

1.2.2. Andlisis de las quejas admitidas a tramite

1.2.2.3. Mejoras en el régimen juridico de tutela del patrimonio

Entre las actuaciones englobadas en aspectos arqueoldgicos y las que afectan a este epigrafe sobre
el régimen juridico de proteccidon del patrimonio en un ambito urbanistico, destacamos la resolucién
elaborada respeto de la aprobacién de un nuevo planeamiento para la zona del Cabezo Mondaca en
la ciudad de Huelva. Dicho pronunciamiento se dirigié al Ayuntamiento de la ciudad, asi como a las
Delegaciones Territoriales en materia de Cultura, de Medioambiente y de Urbanismo. (Queja 19/2869)

Estamos a la espera de poder evaluar en su conjunto las respuestas que recibamos de las administraciones
implicadas.

Dentro de este apartado, que podemos calificar como regulatorio en las acciones de proteccién de
patrimonio histérico, debemos relatar algunas intervenciones centradas en la importancia de dotar
a espacios significativos de nuestra riqueza monumental de instrumentos de gestiéon y ordenacion que
resultan sencillamente imprescindibles. Hablamos de los Planes Directores de las catedrales de Andalucia.

En este sentido, se ha iniciado una actuacién de oficio para conocer en su globalidad la actividad que se
desarrolla en el conjunto de Andalucia y para todas sus sedes catedralicias a fin de dotar a estos singulares
elementos monumentales de sus respectivos planes directores. Esperamos que pronto podamos avanzar
en la tramitacion de dicha queja de oficio. (Queja 20/7757).

Y, también de oficio, emprendimos nuevas actuaciones para conocer el estado de tramitacién del Plan
Especial de Proteccidon de la Alcazaba de Baza (Queja 20/5394), La tramitacion de la queja ha permitido
estudiar el caso entendiendo que el estado de la cuestion podria resumirse en la necesidad, unanimemente
expresada por el Ayuntamiento de Baza y la Delegacion Territorial de Cultura en Granada, de que era
preciso disponer de un Plan Especial de Proteccion, como herramienta para acometer las medidas de
conservacion y mantenimiento exigidas para La Alcazaba y los elementos variados de su entorno.

Sin embargo, a la vista de dicho objetivo, apenas se ha logrado una concatenacién de actos, proyectos,
reparos y manifestaciones de voluntad que no han concluido en ninguna evidencia resolutiva para la
aprobacion de dicho Plan Especial acorde con la naturaleza urgente de la situacién que unanimemente
se describe por las autoridades culturales y, desde luego, por las entidades ciudadanas implicadas en el
problema.

Y, ante este relato reiterado que se ha elevado a la categoria de impedimento para la adaptacion de no
pocas medidas para la conservacion en este entorno monumental, resulta cuando menos contradictorio
la ausencia de alguna expresion critica o valorativa que aborde el sentido y alcance de unos supuestos
trabajos de planeamiento que se estan relatando al menos desde 2015. Y afios después se concluye que
dicho plan es improcedente y que lo que se necesita ahora es una "“innovacion del PGOU de Baza”.

Por tanto, desde esta Institucion del Defensor del Pueblo Andaluz no podemos dejar de posicionarnos en
favor de las medidas de conservacién y proteccion de La Alcazaba de Baza y su entorno, requiriendo de
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las Administraciones Publicas competentes las respuestas que hemos elaborado en la presente resolucion
a través de los instrumentos de planeamiento o proyectos que resulten acordes con dicha finalidad.

En consecuencia, la idoneidad de esos instrumentos no debe eximir a las propias autoridades del
permanente ejercicio de los deberes de conservacioén y proteccidon de este ambito patrimonial en relaciéon
con los ricos y variados elementos que lo integran.

Al hilo de estas cuestiones regulatorias, hemos puesto nuestra atencion en el funcionamiento de las
Comisiones Provinciales de Patrimonio Histérico. Estos organismos existentes en cada provincia, asumen
competencias delicadas para la valoraciéon y estudio de muchas actuaciones que se proyectan sobre
elementos sensibles del patrimonio histérico, monumental y artistico de Andalucia.

Pensemos que tales Comisiones deben emitir un informe preceptivo a la hora de aprobar un plan
urbanistico que afecte al &mbito de determinados elementos sometidos a niveles de proteccién legal o
bien para la concesion de licencias de obras en inmuebles dotados de algun régimen de tutela. Junto a sus
miembros natos participantes por razén de los cargos administrativos que ocupan, también se incluyen
a colectivos o asociaciones ciudadanas implicadas por la proteccidén de nuestros valores culturales que
aportan el criterio de la sociedad civil movilizada sobre tales temas.

Las Comisiones Provinciales de Patrimonio Histérico emitiran informe en los siguientes supuestos: a)
Autorizaciones en relacidén a procedimientos de obras y otras intervenciones en bienes inscritos en el
Catalogo General del Patrimonio Histérico Andaluz como Bienes de Interés Cultural con la tipologia
de Monumentos y Jardines Histdricos asi como en sus entornos, siempre que no se haya producido
la delegacion de competencias prevista en el articulo 40 de la Ley 14/2007, de 26 de noviembre, del
Patrimonio Histérico de Andalucia. b) Propuestas de inscripcién en el Catdlogo General del Patrimonio
Historico Andaluz. ¢) Propuestas de declaraciéon de Zonas de Servidumbre Arqueoldgica. d) Planes de
ordenacién urbanistica o territorial de ambito provincial a que se refiere el articulo 29.4 de la Ley 14/2007,
de 26 de noviembre. e) Planes de des-contaminacion visual o perceptiva que deban aprobarse por los
municipios. f) Cualquier otro supuesto en el que les sea solicitado informe por la persona titular de la
Delegacidn Provincial competente en materia de patrimonio histérico; etc.

Dicho de otro modo; los contenidos de las funciones atribuidas a estas Comisiones de Patrimonio
Histdrico son un ejemplo de interés y de atencién ciudadana y las disponibilidades técnicas para divulgar
sus desempefios y el resultado practico de su trabajo son, a su vez, un escenario idéneo para hacer real
y creible el ejercicio efectivo de participacion ciudadana en una materia tan trascendente como es la
cultura y la proteccién de nuestro patrimonio histérico. Y, ademas, se trata de un interesante ejemplo de
participacién ciudadana en la gestion de los asuntos publicos que desde esta Institucion siempre hemos
aplaudido y valorado.

Pues bien, a lo largo de 2020 y realizando algunos seguimiento de actuaciones anteriores sobre esta
misma materia, descubrimos que algunas Comisiones Provinciales de Patrimonio no ofrecian en sus
respectivos servicios de internet las resefias de sus actividades; en concreto de las sesiones de trabajo
celebradas y sus resultados debidamente recogidos en las preceptivas actas. Apreciamos esas omisiones
en las Comisiones de Cérdoba y Granada.

Ese ejercicio de publicidad, accesibilidad y transparencia de las Comisiones ha de ser considerado de
especial interés. A tales efectos, y compartiendo la undnime alusion a la Ley 1/2014, de 24 de Junio, de
Transparencia Publica de Andalucia, estos contenidos motivo de andlisis son subsumibles en el dmbito
conceptual de la «publicidad activa» y como tales deben estar «disponibles en la sedes electrdnicas o
paginas web de las personas y entidades incluidas en el &mbito de aplicacién» de la Ley.

Precisamente, con motivo de la queja 15/2132, seguida ante la Delegacidn Territorial de Sevilla, dictamos
en su dia Resolucion para lograr las debidas garantias, agilidad y accesibilidad en dicho organismo ya
que venia desatendiendo las divulgaciones preceptivas de sus sesiones sin publicar las correspondientes
actas. Esta resolucion obtuvo la expresa aceptacion de la Delegacion y permitié la conclusién satisfactoria
de dicho expediente de queja.
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Pues bien, dentro de las frecuentes actuaciones de control o seguimiento que esta Institucién acostumbraa
realizar, hemos constatado las informaciones publicadas en las ocho Comisiones Provinciales, advirtiendo
la mayoritaria normalidad de estas divulgaciones en dichos organismos, accediendo a los contenidos de
sus actas dentro del apartado “Normativa” que se recoge en la pagina oficial de la Consejeria. Pero, como
decimos, no se hacia asi en las Delegaciones de Cérdoba y Granada.

El informe recibido nos confirmaba efectivamente, estas anomalias en los casos de Granada y Cdérdoba,
ademés de trasladar la reaccidén correctiva de proceder a subsanar estas omisiones (“una vez estén dados
de alta los funcionarios designados”, segin explican desde Cdrdoba e incluso se alude a agilizar su
publicacién “en un plazo no superior a 48 horas” en Granada).

Expresamos, pues, nuestra satisfaccion por el paso que se anuncia para los trabajos de actualizacion
y publicidad de las actas de estas CPPH de Cdérdoba y Granada. Si bien, de inmediato, una elemental
prudencia nos llevé a repasar, las anteriores medidas. Y, efectivamente, ya aparecia en la pagina de la
CPPH de Granada las actas de 2019 y 2020 publicadas. En cambio en el caso de Cérdoba sélo se resefian
las actas n® 2 y n°® 10 de 2020 por lo que esa falta de publicidad permanece.

Estas comprobaciones las hemos extendido al resto de las CPPH y podemos deducir que, en general,
las actas de las sesiones celebradas por tales Comisiones se han publicado referidas a 2019 y 2020. Pero
existen varios supuestos anémalos en la Comision de Malaga y en la de Jaén ya que sdlo aparecen las
actas de 2019 sin publicar las actas de 2020.

Esperamos que pronto de pueda avanzar en estas lineas propuestas de mejora que, pensamos, redundaran
en un mejor acceso y divulgacion de los trabajos de las Comisiones Provinciales de Patrimonio y despertar
el interés ciudadano por sus responsabilidades. (Queja 20/6943).

1.12. Servicios de Interés General y Consumo

1.12.2. Analisis de las quejas admitidas a tramite
1.12.2.1. Servicios de interés general

1.12.2.1.3. Telefonia e Internet

La tramitacién de algunas quejas estaba relacionada, méas que con la prestacion del servicio al cliente,
con las instalaciones de telefonia (cableado en fachadas o postes en mal estado), provocando molestias o
inconvenientes a la ciudadania (quejas 19/7113, 20/3495, 20/6331 y 20/8406)

En este tipo de quejas en algunas ocasiones también nos hemos dirigido al correspondiente Ayuntamiento
por las cuestiones urbanisticas que pueden estar asociadas al problema.

A veces se trataba de una falta de instalaciones para la prestacion del servicio a través de fibra dptica.
Muchas de estas quejas ponian de manifiesto la necesidad de contar con Internet de calidad para la
realizacion del teletrabajo (quejas 20/3897, 20/6334 y 20/8645).

1.13. Sostenibilidad, Medioambiente y Obras Publicas

1.13.2. Analisis de las quejas admitidas a tramite
1.13.2.1. Sostenibilidad y Medioambiente
1.13.2.1.6. Aguas


https://www.defensordelpuebloandaluz.es/pedimos-que-actualicen-las-actas-de-las-comisiones-provinciales-de-patrimonio-historico-y-permitan
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/sites/default/files/pdfbopa/19959.pdf
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