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1.4. Educacion

1.4.4. Actuaciones de oficio, Colaboracién de las Administraciones y Resoluciones

1.4.4.1. Actuaciones de oficio

- Queja 20/0358, ante el Ayuntamiento de Sevilla, relativa a la ausencia de servicio de porteria en centros
de educacién de adultos de Torreblanca (Sevilla).

- Queja 20/5126, ante la Delegacion Territorial de Educacién, Deporte, lgualdad, Politicas Sociales y
Conciliacién en Sevilla y el Ayuntamiento de Alcaléd de Guadaira, relativa a las deficiencias en el centro de
educacién de adultos de Alcald de Guadaira (Sevilla).

- Queja 20/8282, ante la Consejeria de Educacion y Deporte y las Diputaciones de Almeria, Cadiz,
Cédrdoba, Granada Huelva, Jaén, Malaga y Sevilla, relativa al apoyo a los municipios para las medidas de
mantenimiento y limpieza en centros escolares durante la pandemia.

1.5. Empleo Publico, Trabajo y Seguridad Social

1.5.2. Andlisis de las quejas admitidas a tramite
1.5.2.5. En relacién con el acceso al empleo publico

1.5.2.5.1. Afectacién del derecho de acceso al empleo publico como consecuencia de la
situacioén originada por la pandemia de la Covid-19 (convocatorias “exprés”)

Un primer bloque de quejas (queja 20/1735, queja 20/1774, queja 20/1879, queja 20/2473, queja
20/2635...) estan relacionadas con la suspensién de plazos para la tramitacion de los procedimientos
de las entidades del sector publico establecido en la Disposicion adicional tercera, apartado 1, del Real
Decreto 463/2020, por el que se establece el estado de alarma, al considerar las personas promotoras de
la mismas que con dicha suspensién habian resultado perjudicadas en el ejercicio de sus derechos.

Interrupcion del plazo para la toma de posesidn de funcionarios en préacticas o de funcionarios interinos,
suspension del plazo de tramitacidon de expedientes disciplinarios, suspension de las oposiciones a cuerpos
de personal docente, o la reanudacién del plazo para presentacion de solicitudes de un proceso selectivo
en una entidad local, han sido las causas mas frecuentes motivadoras de estas quejas, y que tienen como
elemento comun la suspension de plazos administrativos que establece la citada disposicion por la que se
declara el estado de alarma.

En estos casos -al margen de alguna cuestion adicional vinculada a dicha suspensién de plazos, como es el
perjuicio que se deriva para los interinos docentes en relacion con su posicion en la bolsa de interinidades
y sustituciones, que se esta tramitando como queja-, ain reconociendo el perjuicio que puedan sufrir los
interesados por esta medida, les hemos manifestado la imposibilidad de intervenir ante estas denuncias
al estar amparadas las suspensiones por las normas en vigor durante dicho periodo.

A este respecto, hemos puesto de manifiesto a las personas interesadas que todas estas medidas y
actuaciones extraordinarias son fruto de un contexto absolutamente excepcional, por lo que tenemos que
ser conscientes de que las mismas tienen como unica finalidad proteger al conjunto de la sociedad de esta
pandemia mundial que esta poniendo en gravisimo riesgo la salud publica. Ante lo cual, hemos compartido
con estas personas nuestra opinién de que debemos hacer un esfuerzo por tratar de comprender y aceptar
estas medidas en pro del bien comun, y que asi lo estamos trasladando a los ciudadanos que solicitan el
amparo de esta Institucion ante estas circunstancias.


http://defensordelmenordeandalucia.es/investigamos-la-ausencia-servicio-de-porteria-en-centros-de-educacion-de-adultos-del-barrio-de
http://defensordelmenordeandalucia.es/estudiamos-las-deficiencias-en-el-centro-de-educacion-de-adultos-de-alcala-de-guadaira
http://defensordelmenordeandalucia.es/investigamos-el-apoyo-a-municipios-para-las-medidas-de-mantenimiento-a-centros-escolares-durante-la
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1.5.2.5.3. La Bolsa de Trabajo como instrumento mas efectivo para la cobertura de las
necesidades temporales de acceso al empleo publico

En el curso de la tramitacion de la queja 17/4297, por la posible falta de transparencia en la gestion
de la bolsa de empleo del Ayuntamiento de Nerva, tras reiterar en varias ocasiones a esta Entidad Local
la remision del preceptivo informe y advertirle de las consecuencias de su falta de colaboracion, en la
respuesta que finalmente dirige a esta Institucidon nos comunica que dicho Ayuntamiento “no dispone de
Bolsa de Empleo para la contratacion temporal de personal”.

Ante estas circunstancias, y las disfunciones observadas en la cobertura de los puestos de trabajo
municipales con caracter temporal, manifestamos al Ayuntamiento que, en cualquier organizacion
prestadorade servicios, elempleo de los medios materiales adecuadosy recursos humanos suficientemente
preparados son una necesidad imprescindible para el eficaz cumplimiento de sus fines. Ello también es
trasladable a las organizaciones del sector publico, como es el caso de las entidades locales que prestan
servicios a los vecinos del municipio, y que, de acuerdo con lo establecido en el art. 69 del EBEP, también
resultan obligadas a la planificacion de sus recursos humanos a fin de posibilitar la eficaz prestacién de los
mismos.

En este contexto, a partir de la preceptiva aplicacion de los principios constitucionales de acceso al
empleo publico previstos en los articulos 23.2 y 103.3 de la CE, la legislacién vigente no establece un
concreto procedimiento de seleccion para la contratacidon de personal laboral temporal, mas alla de
establecer la imprescindible sujecion a dichos principios de la convocatoria y el desarrollo del proceso
selectivo en cuestidn.

La ausencia de una regulaciéon general en el @mbito local a este respecto no ha impedido que las entidades
locales hayan acordado la constitucién de bolsas de trabajo para contratar a personal temporal en casos
de urgencia. Porque, como se afirma en el Informe Anual del afio 2016 del Sindic de Greuges de Catalufia
“las bolsas de trabajo son un mecanismo diligente para la cobertura de vacantes o sustituciones con
caracter temporal, dado que se han constituido con un método de seleccién que respeta los principios de
igualdad, mérito, capacidad y publicidad”.

Y, como se indica en el Informe Especial del Defensor del Pueblo sobre Funcionarios interinos y personal
eventual: “El que el nhombramiento de los interinos o la contratacion de los laborales temporales se
haga en ausencia de una bolsa de trabajo supone una menor agilidad en la ocupacion de la vacante
producida y un mayor riesgo de que la discrecionalidad que tiene en este aspecto la Administracion se
convierta en arbitrariedad si no se observan en el proceso selectivo que debe llevarse a cabo los principios
constitucionales”.

Por tanto, aunque la vigente legislacion no establezca un procedimiento concreto para la seleccién de
dicho personal con caracter temporal, seria conveniente que por parte de la Administracion Local, y del
resto de Administraciones publicas, se adoptasen los criterios que hayan de regir la seleccién de personal
de caracter temporal, de forma que queden garantizados los principios constitucionales de acceso al
empleo publico.

Y, en este sentido, la constitucién de bolsa de trabajo puede considerarse como una institucion juridica
normal que se ajusta a Derecho y que los tribunales la aceptan como uno de los medios mas favorables
para poder cubrir transitoriamente los puestos de trabajo cuando razones de urgencia y necesidad asi lo
aconsejen.

Este sistema de creacién de bolsas de trabajo o empleo resulta el sistema mas adecuado para la seleccion
del personal temporal (interino o laboral temporal) a medida que surjan las necesidades de efectivos. Asi,
para su constitucion y para atender los principios constitucionales ya citados, se deberia llevar a cabo la
correspondiente convocatoria publica, con la consiguiente valoracion de méritos y, en su caso, realizacién
de las pruebas que puedan establecerse, con el fin de que las personas que soliciten su inclusién en la
misma resulten valoradas en base a criterios de mérito y capacidad para obtener una posicion u otra
dentro de las distintas categorias de personal que se incluyan en la Bolsa correspondiente.


https://www.defensordelpueblo.es/wp-content/uploads/2015/05/2003-01-Funcionarios-interinos-y-personal-eventual-la-provisionalidad-y-temporalidad-en-el-empleo-p%C3%BAblico.pdf
https://www.defensordelpueblo.es/wp-content/uploads/2015/05/2003-01-Funcionarios-interinos-y-personal-eventual-la-provisionalidad-y-temporalidad-en-el-empleo-p%C3%BAblico.pdf
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Por todo ello, sugerimos al Ayuntamiento de Nerva que proceda a la creacién de una Bolsa de Trabajo
que garantice que, tanto la seleccién de personal funcionario interino, como la contratacién del personal
laboral temporal, se realizara mediante un sistema que garantice el cumplimiento de los principios de
igualdad, mérito y capacidad y publicidad, que rigen para el acceso al empleo publico, posibilitando la
necesaria agilidad, racionalidad, objetividad y transparencia en la seleccion.

Estamos a la espera de la respuesta del Ayuntamiento a la Resolucién que se le dirigid.

1.5.2.5.4. Adecuacion del cuadro de exclusiones médicas que rigen para el ingreso en las
distintas categorias de los Cuerpos de la Policia Local

A través de distintas quejas que se venian recibiendo en esta Institucion pudimos comprobar que, a
diferencia de lo que ha ocurrido en otras Administraciones publicas, la Administracion de la Junta de
Andalucia no habia procedido a modificar la Orden de la Consejeria de Gobernacién de 22 de diciembre
de 2003, por la que se establecen las pruebas selectivas, los temarios y el baremo de méritos para el
ingreso, la promocioén interna y la movilidad a las distintas categorias de los Cuerpos de la Policia Local, en
lo que afecta al cuadro de exclusiones médicas que regiran para el ingreso en las distintas categorias de los
mismos, a fin de adaptarla a los criterios que se establecen en el citado Acuerdo del Consejo de Ministros
de 30 de noviembre de 2018.

Dicho Acuerdo excluye del cuadro de exclusiones médicas enfermedades como VIH, diabetes, psoriasis
y celiaquia, y determina que no cabe la exclusién de aspirantes por mero diagndstico y, en todo caso, la
situacion clinica del aspirante. De esta forma, tras la evoluciéon de estas enfermedades y los informes
técnicos correspondientes, se pretende terminar con la discriminacidn hacia las personas afectadas por
las mismas.

Asi pues, el hecho de que nuestra Administraciéon autonémica atn no haya procedido a la adaptacién del
cuadro de exclusiones médicas al mentado Acuerdo, viene produciendo situaciones incongruentes a la
hora de aplicar los criterios de valoracion de las enfermedades y procesos patolégicos determinantes de la
exclusién médica para el acceso a las distintas categorias de los Cuerpos de la Policia Local en Andalucia que
afecta a aquellas personas afectadas por las referidas enfermedades que ven imposibilitada su participacion
en dichos procesos selectivos.

Ante estas circunstancias, procedimos a la apertura de oficio de la queja 19/2102, solicitando el
correspondiente informe a la Secretaria General de Interior y Espectéaculos Publicos por la posible afectacion
de los derechos reconocidos a la ciudadania en los articulos 14 y 23.2 de la Constitucién Espafiola.

En la respuesta que nos traslada dicha Administracién se nos informa que se ha constituido un grupo de
trabajo para la elaboracién del Anteproyecto de Ley de Coordinacién de las Policias Locales de Andalucia,
cuya aprobacidén conllevara, segun lo regulado en la misma, la modificaciéon de las vigentes normas de
desarrollo de la actual Ley 13/2001, entre las que se encuentran el Decreto 201/2003 vy la citada Orden de
22 de diciembre de 2003.

En este sentido, y en relacién con el impedimento que la enfermedad pueda suponer para el acceso y
mantenimiento del empleo, recordamos a la Administracién que la Sentencia del Tribunal Constitucional
62/2008, de 26 de mayo, ha sefialado que la enfermedad puede "en determinadas circunstancias,
constituir un factor de discriminacion andlogo a los expresamente contemplados en el articulo 14 de la
Constitucion, encuadrable en la cldusula genérica de las otras circunstancias o condiciones personales o
sociales contemplada en el mismo”.

Y, en esta linea, la jurisprudencia viene considerando que la paulatina eliminacién de las barreras que
impiden el acceso al empleo publico en condiciones de igualdad, constituye un deber ineludible para las
distintas Administraciones publicas, que, en el ambito de la enfermedad, deberdn excluir sélo a aquellas
patologias que impidan el normal desarrollo de los cometidos propios de un determinado empleo publico.

Para dar respuesta a esta situacion de discriminacion que se estaba produciendo en el acceso al empleo
publico para determinados colectivos que, por padecer determinadas enfermedades, resultaban excluidos
en el acceso a determinados cuerpos de la Administracién publica, el Consejo de Ministros, a propuesta
del Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica, aprobd el Acuerdo de 30 de noviembre de 2018
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por el que se actualiza el catalogo de las causas médicas de exclusion en el acceso al empleo publico, que
todavia operaba en determinados ambitos, entre otros, en el de los cuerpos policiales.

Es esta una medida de justicia social, que han apoyado todos los grupos parlamentarios en las diversas
iniciativas presentadas en las Cortes, y que el Gobierno ha querido abordar para poner fin a una discriminacién
histérica que venian soportando mas de siete millones de personas que tienen alguno de los diagndsticos
contemplados en el Acuerdo.

En el ambito de la Administracion del Estado estos criterios se han incorporado ya al Real Decreto
2011/2019, de 29 de marzo, por el que se aprueba la oferta de empleo publico para el afio 2019, asi como a
la normativa reguladora de acceso a los Cuerpos de Policia Local en otras Comunidades Auténomas (Canarias
y Comunidad Valenciana).

Ante estas circunstancias, la adaptaciéon en el ambito de Andalucia del cuadro de exclusiones médicas
contempladas en la Orden de 22 de diciembre de 2003, al nuevo catalogo aprobado en el referido Acuerdo
del Consejo de Ministros, no admite mas demoras, ya que de no producirse dicha actualizacién, se
estaria manteniendo una situacion de discriminacién para aquellas personas afectadas por alguna de las
enfermedades, que han sido eliminadas como causa de exclusion en dicho Acuerdo, para poder acceder
a determinados cuerpos de las Administraciones publicas andaluzas. Y que, en el caso de las personas
afectadas por la misma, verian asi vulnerado su legitimo derecho de acceder a un empleo publico al que han
optado, siempre que rednan los requisitos y condiciones establecidos para ello.

Por todo ello, recomendamos a la Administracion de la Junta de Andalucia para que, sin mas demora, se
adopten las medidas que procedan para adaptar dicha Orden a las modificaciones adoptadas por el Consejo
de Ministros de fecha 30 de noviembre de 2018.

Con fecha 1 de octubre de 2020 recibimos respuesta de la Viceconsejeria de Presidencia, Administracién
Publica e Interior aceptando la Recomendacién que se le dirigié. Finalmente se ha publicado en el BOJA
ndam. 236, de 9 de diciembre, la Orden de 30 de noviembre de 2020 que incluye las modificaciones
pertinentes para dar cumplimiento al referido Acuerdo del Consejo de Ministros.

1.5.2.6. Quejas relacionadas con el reconocimiento y ejercicio de derechos de los empleados
publicos

1.5.2.6.2. Del derecho de acceso a las plantillas correctoras de examenes de procesos
selectivos

Entre las quejas tramitadas durante el afio 2020 en esta Institucidn relacionadas con el derecho de acceso
a expedientes de procesos selectivos, destaca la queja 19/2120 en la que la persona interesada denuncia
la negativa por parte del tribunal de seleccién del concurso oposicién convocado por Tussam a facilitarle
la plantilla correctora de los ejercicios realizados.

La cuestidn objeto de dicha queja, asi como de otras similares que se han presentado ante esta
Institucién, hay que encuadrarlas en el ambito del derecho a la informacién y acceso a los registros y
archivos administrativos que se reconoce a la ciudadania en el art. 105 de la CE, y se consagra en la
regulacién que se contiene en los articulos 13.d) y 53.1.a) de la Ley 39/2015 (LPAC), que establecen los
derechos de acceso a la informacién publica, archivo y registros, y a conocer el estado de tramitacién
de los procedimientos, asi como en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la
Informacidn Publica y Buen Gobierno, y en la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de
Andalucia.

En este marco legal, el derecho a acceder a documentos publicos que forman parten del expediente de
un proceso selectivo encuentra un amplio respaldo en el ordenamiento juridico. Y, ante una actuacion
negativa, insuficiente o irregular en este punto por parte de los dérganos de seleccién, las personas
interesadas en estos procedimientos pueden plantear las alegaciones o recursos que correspondan
conforme a lo dispuesto en las bases de la convocatoria o en los reglamentos aplicables al caso.

Por todo ello, en relacién con el asunto objeto de la queja, no cabe admitir el motivo alegado por la
empresa municipal afectada para justificar su negativa a facilitar las plantillas correctoras de los examenes.


https://www.defensordelpuebloandaluz.es/recomendamos-a-tussam-que-publique-la-plantilla-correctora-de-los-examenes-de-pruebas-selectivas
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