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INFORME ANUAL 1. Administraciones Locales

1.15.3. Quejas de oficio, Colaboracion de las Administraciones y Resoluciones no
aceptadas

1.15.3.3. Resoluciones no aceptadas

- Queja 15/4522: dirigida al Ayuntamiento de Vélez Malaga, relativa a rehabilitacién vivienda demolida
en Vélez-Malaga.

- Queja 17/4068: dirigida al Ayuntamiento de El Puerto de Santa Maria, relativa a las carencia de una
vivienda ubicada en un estadio de futbol.

- Queja 17/6028: dirigida al Ayuntamiento de Coria del Rio, relativa a desahucio de una vivienda
propiedad de un banco.

- Queja17/6140dirigidaa Sevilla Activa S.A.U. yala Diputacion Provincial de Sevilla, relativa a deficiencias
constructivas.

- Queja 17/6263: dirigida al Ayuntamiento de Coria del Rio, relativa a necesidad de vivienda. Ocupacién
de una vivienda propiedad de La Caixa.

2. Area de mediacién

2.2. Andlisis de las quejas gestionadas a través de la mediaciéon

2.2.1. Analisis cuantitativo

2.2.1.1. Analisis cuantitativo de los expedientes de quejas de mediacién

La materia de comercio si se ha incrementado considerablemente, ascendiendo a un total de hasta 24
quejas, todas ellas relativas a las dificultades que han padecido los comerciantes de venta ambulante para
conseguir autorizaciones para la reapertura de mercadillos en los distintos municipios afectados en las
diferentes quejas. Algunas de ellas son las siguientes: 20/7816, 20/7817,20/7819 0 20/7935.

En relacion con la materia de urbanismo y obras publicas, basicamente se ha trabajado en conflictos
relativos a planeamiento, como las quejas 20/0480, 20/4985 o la queja 20/6864. También son destacables
quejas sobre conservacién de edificios, entre las que pueden citarse las quejas 20/0886, 20/2683 o la
20/6516.

« Por ultimo, resaltar la queja que planteaba cuestiones de accesibilidad, en concreto por la
disconformidad de una asociacidon de personas con movilidad reducida ante la aplicacién del plan
de contingencia por la COVID19, que provoco la retirada de las plataformas de acceso a la playa por
no reunir condiciones de seguridad (Queja 20/4951).



https://www.defensordelpuebloandaluz.es/el-ayuntamiento-debe-atender-la-situacion-de-una-familia-cuya-vivienda-esta-ubicada-en-instalaciones
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/le-preguntamos-al-ayuntamiento-por-las-medidas-para-atender-a-una-familia-que-ha-ocupado-una
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/pedimos-al-ayuntamiento-que-atienda-la-necesidad-de-vivienda-de-una-familia-que-ocupa-un-inmueble-de
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/logra-un-calendario-de-cambio-de-accesos-a-las-playas-para-las-personas-con-movilidad-reducida
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