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INFORME ANUAL 1. Administraciones Locales

1.1.2.2. Administraciones Publicas y Ordenacién Econémica

1.1.2.2.2. Transparencia, Participacion Ciudadana y Buena Administracion

Sobre temas de participacion ciudadana se estéd tramitando la queja 19/1009 en la que una entidad
nos expone su disconformidad con el proceso participativo establecido por el Ayuntamiento de Sevilla
que considera limitado y parcial en relacién con la reordenacion del sector de la Cruz Roja. Reiteran las
argumentaciones que han trasladado a ese Ayuntamiento y ademas solicitan que se amplie el ambito del
proceso participativo a todos los vecinos y vecinas de Sevilla que se consideren afectados por la reforma
de la Avenida de la Cruz Roja y que, antes de proceder a ninguna votacién, se establezcan mecanismos
para debatir las diferentes propuestas y alcanzar un consenso entre los y las afectados/as, sin excluir la
posibilidad de incluir nuevas propuestas en la agenda.

En el contexto de la queja 20/6619, la persona interesada en nombre de la Plataforma Ciudadana para la
Defensa de los Derechos de las Personas Mayores y Dependientes de la Comarca de Los Pedroches, con
sede en Pozoblanco (Cérdoba) nos solicitaba nuestra intervencién para que se habiliten los mecanismos
para que en los Plenos que celebre en modalidad virtual, puedan participar los ciudadanos ya que a fecha
de hoy la ciudadania desconoce como puede hacerlo.

Ambas quejas se encuentra en fase de aportacién de informacién por parte de los ayuntamientos
requeridos.

En la queja 18/3005, la promotora nos exponia que habian dirigido escrito al Ayuntamiento de San
Fernando, en relacion a la participacion ciudadana en el turno de ruegos y preguntas del pleno, sin que a
pesar del tiempo transcurrido, se hubiese dado respuesta a su solicitud de informacidn.

En la queja admitida a trémite formulamos Resolucién, toda vez que el Ayuntamiento no contesté a
nuestros escritos de reiteracion. Transcurrido un plazo de tiempo mas que prudencial procedimos al cierre
de las actuaciones resolviendo la inclusion de la queja en el Informe Anual al Parlamento de Andalucia.

Esta Institucién concede una atencion prioritaria a las cuestiones vinculadas a la participacion ciudadana,
como pusimos de manifiesto en el Informe especial denominado *"Normativa sobre Participacién Ciudadana
en las Diputaciones Provinciales y en los Grandes Municipios de Andalucia”.

Se incluyeron en este informe, una serie de conclusiones y recomendaciones, relativas a la necesaria
mejora de la regulacién de la participacion ciudadana en la normativa autondmica de Régimen Local y en
las reglamentaciones de las Entidades locales consultadas; asi como relativas a la mejora de la organizacion
complementaria para articular aquella participacion y de la organizacion sectorial, imprescindible para
atender a la participacion de los sectores sociales en riesgo de exclusidn o en situacion de necesidad. En
el mismo informe se incluyé recomendacion en orden al establecimiento del méximo niumero posible de
institutos de participacion ciudadana, de técnicas para el fomento de la misma y, de la aplicacion de los
cauces o canales ofrecidos por las nuevas tecnologias.

Con este informe se traté de contribuir al desarrollo e implantacién de los principios y de las técnicas o
medidas instrumentales imprescindibles, para la promocién de la, cada vez més real o evidente democracia
participativa local, con la incorporacién de todos los sectores sociales a la gestion y toma de decisiones en
los asuntos publicos, de comun acuerdo o en consenso con los representantes politicos democraticamente
elegidos, y tratando de conciliar y consensuar las distintas posiciones y planteamientos socio-politicos.

Un aspecto que nos causa gran preocupacion y que representa un numero importante de las quejas
que recibimos lo constituye el silencio administrativo que mantienen las Administraciones publicas de
Andalucia en los procedimientos que promueven las personas interesadas.

Con nuestras intervenciones al respecto tratamos de atender la peticion de colaboracién que con la
finalidad de obtener una respuesta expresa de los organismos publicos concernidos, nos remite la
ciudadania. Por nuestra parte intentamos que las entidades administrativas afectadas, al margen del
cumplimiento del deber de dictar una resolucién y notificarla (resolver expresamente), conforme exige el
articulo 21, de la Ley 39/2015, de 2 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun, no causaren
a las personas interesadas en los respectivos procedimientos indefensidn, proscrita ex articulo 24 de la
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Constitucién, ni causaren lesion al derecho a una buena administracion, establecido en el articulo 31 del
Estatuto de Autonomia para Andalucia y exigible de acuerdo con los principios que establece el articulo
103 de la Carta Magna.

Provenientes del ejercicio anterior recibimos sobre el derecho a una buena administracion las siguientes
quejas: 19/3455; 19/4978; 19/6125:y 19/6756.

Por otra parte, e iniciadas o recibidas en el afio 2020, tratamos las quejas 20/0362; 20/0542; 20/635;
20/1392; 20/2485.

En todos estos expedientes formulamos idéntica Resolucién, con independencia de la exposicién de
antecedentes que en cada caso concreto es diferente, no obstante a efectos de la exposicidon de su
contenido, citamos enlace a la Resolucién de la queja 19/4978, concluida en el ejercicio de 2020, en
la que tras nuestra fundamentacion y consideraciones, concluimos realizando Recordatorio de deberes
legales incumplidos y Recomendacion en el sentido de que se notificara respuesta expresa al interesado.
Una Resolucion que fue aceptada.

1.1.2.2.3. Organizacion, funcionamiento y régimen juridico de las Entidades Locales

Otro asunto que genera la presentacién de un gran nimero de quejas en la Institucion son las promovidas
a instancia de los grupos politicos con representacién en las asambleas municipales, o a instancia de
concejales electos, en las que plantean cuestiones atinentes al estatuto juridico administrativo de los
miembros de las Entidades Locales de Andalucia y de los grupos politicos.

Asi durante el ejercicio de 2019 y finalizadas en 2020, recibimos los expedientes de queja 19/4966
y 19/6367, promovidas ambas sobre la necesidad de dotacion de medios personales, materiales y de
despachos en la Casa Consistorial; promovidas sobre los Ayuntamientos de, Marinaleda y Churriana de la
Vega, respectivamente. Iniciada en afilo 2020, sobre esta mismas cuestiones, recibimos la queja 20/1327,
referida al Ayuntamiento de Villanueva del Rio y Minas.

En los referidos expedientes propusimos nuestras resoluciones a lo largo del afio 2020 y a titulo de
ejemplo de su contenido y alcance , exponemos la propuesta de Resolucién en queja 19/4966.

Con referencia a la misma, hemos de indicar que en estos casos, centramos nuestra atencién en el
derecho reconocido en el Art. 23.2 de la Constitucién, que aun cuando es susceptible de configuracién
y desarrollo legal, entiende la Jurisprudencia que sigue siendo un derecho fundamental y, por tanto, su
contenido juridico no puede quedar constrefiido exclusivamente por lo que establezcan las concretas
previsiones de las normas que le dotan de tal configuracion, ni puede ser interpretado de forma restrictiva
en base a lo dispuesto en dichas disposiciones legales.

Por el contrario, segun la interpretacion jurisprudencial, este derecho comparte con los demas derechos
fundamentales reconocidos por la Carta Magna un valor preponderante, que obliga a realizar una
interpretacion de la normativa legal reguladora en sentido favorable hacia la propia existencia del derecho
y, tendente a remover los posibles obstaculos para su efectivo ejercicio.

Por lo que se refiere al derecho de acceso a informacién y documentacién de los miembros de las
Corporaciones Locales, recibimos en 2020 las quejas 20/0575 y 20/1501, promovidas respectivamente
sobre los Ayuntamientos de Almonte y de Villanueva del Rio y Minas.

A modo de ejemplo en la queja 20/0575, el portavoz de un grupo municipal nos traslada que el
procedimiento instaurado por el Ayuntamiento dificulta a los concejales y Grupos municipales para ejercer
el derecho de acceso a la informacién y documentacién solicitada.

Situaciones que, aunque se producen de forma puntual, se reproducen en algunos ayuntamientos
vulnerando los derechos que asisten a grupos de la oposicion.

En tales supuestos, por esta Institucién se interviene con la finalidad de que los Organos de Gobierno
locales den contestacion de forma expresa a las diversas peticiones de acceso a la informacidn, solicitud de
datos y reclamacidn de documentacion que presentan los representantes de grupos politicos municipales
como medio para el mejor ejercicio de su labor de oposicién y control de los gobiernos locales.
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