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Es por lo que cobran ain mas importancia la adopcion de medidas orientadas a evitar nuevos contagios
y que, de producirse, permitan un seguimiento activo de los afectados y de sus contactos, asi como la
celeridad en la atencién médica que precisen.

Por todo ello aperturamos de oficio el expediente de queja 20/7191, conforme a lo previsto en el apartado
1 del articulo 10 de nuestra Ley reguladora, para solicitar a las Administraciones competentes informacién
sobre las medidas propuestas e implementadas, para la deteccién, diagnédstico y control de la Covid-19,
en el colectivo de temporeros del sector del olivar que se desplazan a los municipios de Andalucia para la
recoleccion de la aceituna, prestando especial atencion a las personas que se encuentran en expectativa
de ser contratados.

1.10.2.3. Regularizaciéon administrativa y acceso al mercado laboral

El arraigo social es quizas uno de los procedimientos mas utilizados para que los inmigrantes que llegaron
de forma irregular a nuestro pais puedan normalizar su situacion administrativa y acceder a la autorizacién
de residencia y trabajo.

Paraello, entre otros requisitos, deben acreditar su permanencia en Espafiadurante lostres afios anteriores
a la presentacion de su solicitud. En el portal de inmigracién del Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y
Migraciones se describe la documentacidn necesaria para acreditar el cumplimiento de este requisito: "La
documentacion que se aporte deberd contener los datos de identificacion del solicitante, preferentemente
debe haber sido emitida y/o registrada por una Administracion Publica espafiola. A titulo de ejemplo,
se tomardn en consideracion documentos relativos al empadronamiento, a una hospitalizacion, a una
consulta médica en la sanidad publica, asi como cualquier documentacion municipal, autonomica o
estatal que justifique la presencia en Espafia.”

El alta en el padrén municipal de habitantes de su municipio es por tanto de vital importancia para este
colectivo.

En el expediente de queja 20/1675 su promotor denunciaba que el Ayuntamiento de Roquetas de Mar
le habia notificado la denegacién de su inscripcidn en el padréon municipal, fundamentada en que el
interesado no reside en el municipio ya que, segun argumentan en la resolucidon desestimatoria, la Policia
Local se persond en su domicilio en dos ocasiones sin que encontrasen en el mismo al solicitante.

Al respecto indica el interesado que los agentes acudieron a su vivienda en horario de mafiana cuando
se encuentra trabajando y que antes de desestimar su alta en el padrédn municipal, no lo hicieron en otros
horarios distintos, trasladandonos que "“Esta resolucion desestimatoria le ocasiona graves perjuicios ya
que le impide acreditar su vecindad administrativa en procedimientos tan importantes como los relativos
a la Ley Orgdnica de Extranjeria o los relativos a la eleccion del centro escolar para sus hijos, solicitando
por todo ello la intervencion del Defensor del Pueblo Andaluz.”

Solicitada aclaracién sobre estos hechos al Ayuntamiento de Roquetas de Mar nos remitieron el siguiente
informe:

"Que segun lo establecido en el articulo 17.2 de la Ley de Bases de Régimen Local, que ordena la
realizacion de las actuaciones y operaciones necesarias para mantener actualizados los Padrones
Municipales de Habitantes, de modo que los datos contenidos en estos concuerden con la realidad,
y el punto 10 de las Consideraciones Generales de la Resolucion de 30 de enero de 2015, de la
Presidencia del Instituto Nacional de Estadistica y de la Direccion General de Coordinacion de
Competencias las Comunidades Autdonomas y las Entidades Locales, sobre instrucciones técnicas
a los Ayuntamientos sobre gestion del padron municipal,por este Departamento en fecha 2 de
septiembre de 2019 se procedio a solicitar informe a la Policia Local sobre la residencia o no del
interesado.

El dia 6 de noviembre de 2019 se recibe el informe de la Jefatura de la Policia Local en el que se
indica que eéste NO RESIDE EN la direccion indicada. Que trabaja y vive cerca de Carboneras. Viene
los sdbados y se va los domingos”.

Desde esta Defensoria facilitamos al letrado del promotor del expediente de queja la respuesta municipal,
remitiendo éste las siguientes alegaciones:


https://extranjeros.inclusion.gob.es/es/informacioninteres/informacionprocedimientos/Ciudadanosnocomunitarios/hoja036/index.html#requisitos
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PRIMERA: Que el interesado solicité al Excemo. Ayuntamiento de Roquetas de Mar (Almeria) su alta
en el Padron Municipal en su nuevo domicilio, se adjuntd junto a nuestro escrito de queja la copia del
contrato de arrendamiento. De igual modo, se puso de manifiesto que siempre ha sido vecino de esta
localidad, se adjuntd igualmente con nuestro escrito de queja el Certificado de empadronamiento
histdrico.

SEGUNDA: Alega en su Informe el Excmo. Ayuntamiento de Roquetas de Mar como justificacion
para la denegacion del empadronamiento que el Sr. XX trabaja y vive cerca de Carboneras y que
sdlo reside en su municipio los fines de semana. A este respecto hemos de manifestar:

Carece de relevancia donde trabaje el interesado, impedir el empadronamiento de un residente del
municipio porque trabaje en otro, seria tanto como prohibir a todos los vecinos de Roquetas de Mar
que trabajasen en cualquier otro pueblo o ciudad que no fuese este municipio. Si esto fuese asi,
el Exemo. Ayuntamiento de Roquetas de Mar deberia cancelar el empadronamiento de mads dela
mitad de los vecinos del municipio por cuanto que muchos trabajan en El Ejido, otros en Almeria,
otros en Nijar, etc.

El hecho de que el interesado trabaje temporalmente en el pueblo de Carboneras no le impide ser
vecino de Roquetas de Mar, de hecho es en este municipio y no en otro donde tiene su residencia,
donde tiene alquilada su casa y donde tiene todas sus relaciones sociales.!(...)

Prohibir el empadronamiento de un ciudadano por motivos de movilidad laboral es tanto como
prohibir a todos los jornaleros de Andalucia que trabajan en distintos cultivos ( la aceituna, la
fresa, etc) y que por tanto, van residiendo temporalmente en municipios distintos en las épocas de
recoleccion, estar empadronados en su domicilio y residencia real.

Si bien es cierto que el Ayuntamiento en base a lo establecido en el punto primero apartado 89 de la
Resolucion de 16 de marzo de 2015, de la Subsecretaria, por la que se publica la Resolucion de 30
de enero de 2015, de la Presidencia del Instituto Nacional de Estadistica y de la Direccion General
de Coordinacion de Competencias con las Comunidades Autonomas y las Entidades Locales, sobre
instrucciones técnicas a los Ayuntamientos sobre gestion del padron municipal: " podrd comprobar
la veracidad de los datos consignados por los vecinos exigiendo al efecto la presentacion de
los documentos que acrediten su identidad y el domicilio en el municipio, que se definen en los
apartados correspondientes de esta Resolucion” y en su apartado 119: "Cuando existan indicios
que hagan dudar de que se vaya a establecer la residencia en el municipio, o de alguno de los datos
declarados por el ciudadano, antes de proceder al alta, o a la modificacion de datos en el Padron,
el Ayuntamiento presentada la correspondiente solicitud por parte del interesado, ordenard los
actos de trdmite necesarios para comprobar la veracidad de los datos consignados en la solicitud,
dictando la correspondiente resolucion, no es menos cierto, que la visita de la Policia Local deberia
haberse realizado al menos en dos ocasiones y en diferentes horarios, pues es de todos conocido en
el campo almeriense que los peones agricolas realizan su actividad laboral por las mafianas y no es
sino por las tardes cuando pueden ser localizados y encontrados en sus domicilios. (...)

El articulo 15 dela Ley 7/1985 de 2 de abril reguladora de las Bases de Régimen Local por su
parte establece que: "Toda persona que viva en Espafia estd obligada a inscribirse en el Padron del
Municipio en el que resida habitualmente.

Los inscritos en el Padrdon municipal son los vecinos del municipio. La condicion de vecino se adquiere
en el mismo momento de su inscripcion en el Padron.

Del mismo modo, el articulo 16 de esta misma Ley establece que: " El Padron municipal es el
registro administrativo donde constan los vecinos de un municipio. Sus datos constituyen prueba de
la residencia en el municipio y del domicilio habitual en el mismo”.

Estudiada la documentacion remitida por ambas partes y entendida la trascendencia que el
empadronamiento tiene para la poblacidn migrante formulamos las siguientes Recomendaciones al
Ayuntamiento de Roquetas de Mar, segun lo establecido en el articulo 17.2 de la Ley 9/1983, de 1 de
Diciembre:
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"12.-Que siguiendo las indicaciones de la Resolucion de 16 de marzo de 2015, de la Subsecretaria
del Ministerio de la Presidencia, se compruebe por los medios indicados en la misma que los
interesados residen en el municipio y tramiten su empadronamiento”.

24.- Que conociendo esa Corporacion la actividad laboral como temporeros en explotaciones
agricolas en la provincia de Almeria de muchos de los vecinos de origen extranjero que solicitan
al alta en el Padron Municipal de Habitantes, articulen mecanismos de control compatibles con
sus jornadas de trabajo, protocolarizando visitas incluso los fines de semana cuando se considere
necesario, ya que de otro modo se repetird la situacion denunciada por el interesado en este
expediente de queja, teniendo el empadronamiento una extraordinaria relevancia en la situacion
administrativa de los extranjeros, tanto para acreditar su vecindad como para la obtencion de su
autorizacion de residencia y trabajo”.

En el momento de publicacién de este informe nos encontramos a la espera de la respuesta municipal,
que conflamos sea estimatoria a nuestras peticiones.

1.12. Servicios de Interés General y Consumo

1.12.2. Analisis de las quejas admitidas a tramite
1.12.2.1. Servicios de interés general

1.12.2.1.1. Energia

Tal como hemos sefialado en el apartado introductorio, las circunstancias relacionadas con el
confinamiento domiciliario de la poblacién ordenado en marzo de 2020 pusieron en clara evidencia la
necesidad de contar con suministros basicos y, entre ellos, la luz.

Pese a las medidas adoptadas para evitar los cortes de suministro, ya detalladas, a esta Institucion
acudieron personas afectadas por falta de luz desde antes de la declaracion del estado de alarma,
solicitando una reconexion provisional, al menos mientras durase el confinamiento.

No siempre tuvieron éxito nuestras gestiones ante la compafiifa suministradora, al oponerse a la
reconexion alegando, en la mayoria de ocasiones, las deficiencias existentes en la instalacion eléctrica
que impedian el restablecimiento del suministro o exigian de tareas de reparaciéon complejas que no se
consideraban incluidas en el concepto de atencién de averias que justificara el desplazamiento de los
técnicos correspondientes.

Particularmente complejas fueron las gestiones en aquellos supuestos en que el corte de suministro
era consecuencia de un enganche ilegal previo. Aunque en estos casos el corte de suministro estaba mas
que justificado, entendia esta Institucidon que habia que atender a la realidad de la situacion creada con
el confinamiento que impedia la movilidad y obligaba a permanecer en unas viviendas carentes de los
servicios més esenciales, en ocasiones afectando a menores.

Asi ocurrid en la queja 20/1991, en la que la falta de luz incluso impedia el acceso al agua pues era
necesaria para accionar una bomba de pozo. Esta familia, con dos menores a cargo, ocupaba sin titulo una
vivienda y tenian enganchada la luz a una farola del alumbrado publico, que Unicamente tenia suministro
eléctrico en horario nocturno, lo que les impedia disponer de energia alguna durante el resto del dia.

Las gestiones realizadas ante el Ayuntamiento para encontrar una solucién al problema que posibilitase
un suministro continuado de luz a la vivienda no prosperaron, tras negarse el consistorio a mantener
permanentemente encendido el alumbrado publico en la zona o facilitar un generador a la familia.

Sin embargo, los Servicios Sociales nos dieron cuenta de las actuaciones desarrolladas con la familia,
indicando que no les constaba que hubieran presentado solicitud en el Registro Municipal de Demandantes
de Viviendas Protegidas. Asimismo se les habia ofrecido ayuda para el alquiler de una vivienda sin que la
hubieran tramitado pese a que contaban con la renta minima de insercion social, mas los ingresos de un

empleo durante casi un afio.



	Este tema en otras materias
	1.10. Personas migrantes
	1.10.2. Análisis de las quejas admitidas a trámite
	1.10.2.3. Regularización administrativa y acceso al mercado laboral






