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6°. Falta de recursos socioculturales y de dinamizacion comunitarios. Nos denuncian los retrasos en
los pagos de las Ayudas al Alquiler.

7°.- También aluden, en lo que atafie a adicciones, al programa destinado a este fin La falta de Centro
de Tratamiento Ambulatorio en algunas localidades y la falta de subvenciones.

3.5. Visitas a la Oficina de Atencion Ciudadana

Uno de los objetivos que nos planteamos en el Defensor del Pueblo Andaluz es favorecer la participacion
ciudadana. Por ello es de gran interés para nuestra Institucion las relaciones con colectivos y asociaciones
sociales que nos ofrecen una fuente de informacién de primer orden y nos abren canales especificos y
sistematicos de relacion con los actores sociales.

Queremos escuchar sus reivindicaciones, denuncias y demandas de participacion, multiplicando asi las
capacidades de comunicacion y por lo tanto de atencion al trabajo de dichos colectivos que contribuyen
de manera decisiva a mejorar las condiciones del ejercicio de los derechos ciudadanos y, en este sentido,
nos ayudan al cumplimiento de las funciones de esta Institucion.

El Defensor del Pueblo Andaluz quiere que colectivos y ciudadania en general vengan a conocer nuestra
sede y nuestro trabajo. Para ello hemos creado un enlace en nuestra pagina web para que aquellos colegios,
entidades o asociaciones puedan solicitar una visita a nuestra Institucion.

Este afio con los problemas derivados de la crisis sanitaria y las restricciones de interaccion social, solo
hemos podido desarrollar dos encuentros:

1.-Reunidn con la red solidaria de jovenes de Mairena, asi como el grupo de protagonismo juvenil de
Argentina que nos visitaron junto con técnicos de la delegacién de Entreculturas.

2.- Alumnos de la Asociacidon de Estudiantes de Jaén (ADEDEJA).

Esperamos poder continuar esta afio con estas visitas que tan Utiles resultan para conocer las actividades
de los grupos y entidades asi como para dar a conocer nuestra Institucion y las funciones que nos tienen
encomendadas.
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