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1.2.3. Actuaciones de oficio, Colaboracion de las Administraciones y
Resoluciones

1.2.3.1. Actuaciones de oficio

Las quejas de oficio que se han iniciado en este ejercicio de 2020 en materia de Cultura y Deporte
han sido:

- Queja 20/1916, ante la Consejeria de Cultura y Patrimonio Histérico y ante el Ayuntamiento de
Sevilla, relativa a la suspension por falta de ayudas de la 272 edicion del Mes de la Danza.

- Queja 20/5125, ante la Delegacion Territorial de Fomento, Infraestructuras, Ordenacion del
Territorio, Cultura y Patrimonio Histérico en Almeria y ante el Ayuntamiento de Cantoria (Almeria),
relativa a la Proteccion del Palacio de los Marqueses de Almanzora, en Cantoria.

- Queja 20/5236 ante la Delegacion Territorial de Fomento, Infraestructura, Ordenacion del Territorio,
Cultura y Patrimonio Histérico en Huelva, relativa al expolio de una tumba tartésica en el Cabezo
Roma de Huelva.

- Queja 20/5391, ante el Ayuntamiento de Jerez de la Frontera (Cadiz), relativa a los problemas de
acceso de menor de edad con movilidad reducida al Zoo de Jerez (Cadiz).

- Queja 20/5392, ante el Ayuntamiento de Torredonjimeno (Jaén) y ante la Delegacion Territorial de
Fomento, Infraestructura, Ordenacion del Territorio, Cultura y Patrimonio Histérico en Jaén, relativa
a las medidas de proteccion del Bien de Interés Cultural (BIC) Torre Benzala, en Torredonjimeno.

- Queja 20/5393, ante la Delegacion Territorial de Fomento, Infraestructura, Ordenacion del Territorio,
Cultura y Patrimonio Historico en Sevilla, relativa al anuncio de proyectos de restauracion del retablo
mayor de la capilla de San Lazaro, en Sevilla.

- Queja 20/5394, ante la Delegacion Territorial de Fomento, Infraestructuras, Ordenacion del
Territorio, Cultura y Patrimonio Histérico de Granada, ante la Delegacion Territorial de Agricultura,
Ganaderia, Pesca y Desarrollo en Granada y ante el Ayuntamiento de Baza (Granada), relativa a la
tramitacion del Plan Especial de Proteccion de La Alcazaba de Baza.

- Queja 20/5395, ante el Patronato de la Alhambra y el Generalife, relativa a los reintegros de entradas
canceladas a La Alhambra tras el cierre decretado por la pandemia de Covid-19.

- Queja 20/6943, ante la Consejeria de Cultura y Patrimonio Histérico, relativa a la publicidad de las
actas de las Comisiones Provinciales de Patrimonio Histérico.

- Queja 20/7757, ante la Consejeria de Cultura y Patrimonio Histdrico, relativa a los Planes Directores
de las Catedrales en Andalucia.

1.2.3.2. Colaboracion de las Administraciones

Respecto al grado de colaboracion, debemos recordar que las quejas mas numerosas de este Capitulo
estan centradas en los aspectos culturales y suelen ser copadas por problemas generados con el
patrimonio histérico-monumental y su conservacion que se hace depender, en muchas ocasiones,
de disponibilidades presupuestarias que no se producen. Es decir, podemos recibir con diligencia y
premura la informacién de cada caso pero, ciertamente, las respuestas efectivas para abordar los
problemas planteados en este tipo de quejas son mas dificiles de alcanzar por la reiterada carencia
de disponibilidad presupuestaria.

Por otra parte, la agilidad en emitir los informes requeridos suele ser satisfactoria respecto de la
Consejeria de Cultura y Patrimonio Histérico en su conjunto. Es cierto que estas respuestas se retrasan
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mas con las administraciones locales, que en ocasiones implica a pequefios municipios que presentan
légicos problemas a la hora de emitir criterios e informes técnicos relacionados con su patrimonio
cultural e histérico.

1.2.3.3. Resoluciones no aceptadas

En cuanto a la no aceptacion de Resoluciones formuladas a las Administraciones Publicas Andaluzas,
a continuacion se destacan las Resoluciones dictadas por el Defensor en esta materias que, o bien no
tuvieron respuesta por parte de las entidades a las que nos dirigimos o, aunque la tuvieron, no fueron
aceptadas por éstas, a tenor del articulo 29.1 de la Ley 9/1983, de 1 de diciembre, del Defensor del
Pueblo Andaluz:

- Queja 17/4122, dirigida al Ayuntamiento de Sevilla, relativa a la reclamacion de un profesor por el
escaso uso e inadecuado funcionamiento de la Hemeroteca Municipal de Sevilla

- Queja 19/0043, ante el Ayuntamiento de Sevilla, relativa a la protestas por las jornadas y horarios
restringidos de bibliotecas publicas en Sevilla.

- Queja 19/0081, ante la Delegacion Territorial de Fomento, Infraestructuras, Ordenacion del Territorio,
Cultura y Patrimonio Histérico de Granada y ante el Ayuntamiento de Baza, relativa a la peticion que
hace la Asociacion “Baza Histérica” de obras de emergencia para La Alcazaba de la localidad bacetana.

- Queja 19/3721, dirigida al Ayuntamiento de Cdérdoba, relativa a compensacion de tarifas de los
centros del Imdeco para apoyar a la poblacion afectada por algun tipo de discapacidad.
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