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Con nuestras intervenciones al respecto tratamos de atender la peticion de colaboraciéon que con la finalidad
de obtener una respuesta expresa de los organismos publicos concernidos, nos remite la ciudadania. Por
nuestra parte intentamos que las entidades administrativas afectadas, al margen del cumplimiento del
deber de dictar una resolucién y notificarla (resolver expresamente), conforme exige el articulo 21, de la Ley
39/2015, de 2 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun, no causaren a las personas interesadas
en los respectivos procedimientos indefensidn, proscrita ex articulo 24 de la Constitucion, ni causaren
lesion al derecho a una buena administracion, establecido en el articulo 31 del Estatuto de Autonomia
para Andalucia y exigible de acuerdo con los principios que establece el articulo 103 de la Carta Magna.

Provenientes del ejercicio anterior recibimos sobre el derecho a una buena administracion las siguientes
quejas: 19/3455; 19/4978; 19/6125: y 19/6756.

Por otra parte, e iniciadas o recibidas en el afio 2020, tratamos las quejas 20/0362; 20/0542; 20/635;
20/1392; 20/2485.

En todos estos expedientes formulamos idéntica Resolucién, con independencia de la exposicion de
antecedentes que en cada caso concreto es diferente, no obstante a efectos de la exposicion de su contenido,
citamos enlace a la Resolucién de la queja 19/4978, concluida en el ejercicio de 2020, en la que tras nuestra
fundamentacion y consideraciones, concluimos realizando Recordatorio de deberes legales incumplidos
y Recomendacion en el sentido de que se notificara respuesta expresa al interesado. Una Resolucién que
fue aceptada.

1.1.2.2.3. Organizacién, funcionamiento y régimen juridico de las Entidades Locales

Otro asunto que genera la presentacion de un gran nimero de quejas en la Institucidn son las promovidas
a instancia de los grupos politicos con representacion en las asambleas municipales, o a instancia de
concejales electos, en las que plantean cuestiones atinentes al estatuto juridico administrativo de los
miembros de las Entidades Locales de Andalucia y de los grupos politicos.

Asi durante el ejercicio de 2019 y finalizadas en 2020, recibimos los expedientes de queja 19/4966
y 19/6367, promovidas ambas sobre la necesidad de dotacion de medios personales, materiales y de
despachos en la Casa Consistorial; promovidas sobre los Ayuntamientos de, Marinaleda y Churriana de la
Vega, respectivamente. Iniciada en afio 2020, sobre esta mismas cuestiones, recibimos la queja 20/1327,
referida al Ayuntamiento de Villanueva del Rio y Minas.

En los referidos expedientes propusimos nuestras resoluciones a lo largo del afio 2020 vy a titulo de ejemplo
de su contenido y alcance , exponemos la propuesta de Resolucion en queja 19/4966.

Con referencia a la misma, hemos de indicar que en estos casos, centramos nuestra atencion en el derecho
reconocido en el Art. 23.2 de la Constitucion, que aun cuando es susceptible de configuracion y desarrollo
legal, entiende la Jurisprudencia que sigue siendo un derecho fundamental y, por tanto, su contenido
juridico no puede quedar constrefliido exclusivamente por lo que establezcan las concretas previsiones de
las normas que le dotan de tal configuracion, ni puede ser interpretado de forma restrictiva en base a lo
dispuesto en dichas disposiciones legales.

Por el contrario, segun la interpretacion jurisprudencial, este derecho comparte con los demas derechos
fundamentales reconocidos por la Carta Magna un valor preponderante, que obliga a realizar una
interpretacion de la normativa legal reguladora en sentido favorable hacia la propia existencia del derecho
y, tendente a remover los posibles obstaculos para su efectivo ejercicio.

Por lo que se refiere al derecho de acceso a informaciéon y documentacion de los miembros de las
Corporaciones Locales, recibimos en 2020 las quejas 20/0575 y 20/1501, promovidas respectivamente
sobre los Ayuntamientos de Almonte y de Villanueva del Rio y Minas.

A modo de ejemplo en la queja 20/0575, el portavoz de un grupo municipal nos traslada que el
procedimiento instaurado por el Ayuntamiento dificulta a los concejales y Grupos municipales para ejercer
el derecho de acceso a la informacion y documentacion solicitada.
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Situaciones que, aunque se producen de forma puntual, se reproducen en algunos ayuntamientos
vulnerando los derechos que asisten a grupos de la oposicidn.

En tales supuestos, por esta Institucién se interviene con la finalidad de que los Organos de Gobierno
locales den contestacion de forma expresa a las diversas peticiones de acceso a la informacion, solicitud de
datos y reclamacion de documentacion que presentan los representantes de grupos politicos municipales
como medio para el mejor ejercicio de su labor de oposicion y control de los gobiernos locales.

A este respecto, queremos dejar constancia de nuestra conviccion de que la consecuciéon de una
Administracion local lo mas democratica, transparente y participativa posible, que atienda las pretensiones
de los grupos municipales y concejales, y prioritariamente de la ciudadania, es un objetivo comun al que
todos debemos contribuir y al que no debemos renunciar.

No obstante, consideramos, que el logro de este objetivo, del mismo modo que requiere diligencia y
responsabilidad por parte de las Corporaciones Locales, también requiere de la debida mesura y sentido
comun en la utilizaciéon de los procedimientos legales para hacer efectivo el derecho de acceso a la
informacion y documentacion, de forma tal que no se produzcan situaciones de abuso o uso excesivo del
derecho que supongan una merma importante o una dificultad desproporcionada en el desempefio por la
Administracion concernida de las funciones que la vigente legislacion le encomienda.

1.1.2.2.4. Servicios municipales

Un servicio publico basico que deben prestar los Ayuntamientos, es el del cementerio municipal. En la
queja 19/5529 recibimos comunicacion remitida por vecinos del municipio de Cortes de Baza, a través de
la cual nos exponian lo siguiente:

"Nos ponemos en contacto con usted para que defendiera al pueblo porque nuestro Alcalde no hace
caso a las 300 firmas mds fotos, documentacion que tenemos. El cementerio estd en ruinas, tumbas
derrumbadas, acceso limitado.

Entre otras cuestiones que planteamos a la Alcaldia solicitamos que se nos informara sobre
previsiones presupuestarias para el adecentamiento, conservacion y mantenimiento del Cementerio
municipal.

En la queja solicitamos a la Alcaldia que se nos informara si el Ayuntamiento contaba con Reglamento
regulador del Servicio, fecha de elaboracion y aprobacion del mismo por el Pleno y, valoracion del
Secretario municipal sobre su adecuacion a la normativa bdsica de aplicacion en materia de “policia
sanitaria mortuoria”.

En su respuesta, el Ayuntamiento nos informaban que no habian recibido ningun escrito ni documentacion
grafica que referian los interesados, afladiendo:

"En cuanto al estado que dice encontrarse el cementerio, calificandolo de “estado de ruinas, tumbas
derrumbadas y acceso limitado cabe decir que no es asi, el estado del cementerio es un estado de
mantenimiento ordinario, en cuanto a lo que a este Ayuntamiento le compete, habida cuenta que
las tumbas o panteones existentes son de propiedad privada, los cuales unos se encuentran en buen
estado y otros sin mantenimiento, pero ello es debido a que pertenezcan a familias que ya no residen
en el municipio, o que ni siquiera tengan familiares

Este Ayuntamiento no cuenta con Reglamento regulador del servicio, pero se ha de decir que
cumple con el Reglamento de Policia Sanitaria mortuoria, y mdxime teniendo en cuenta que este
Ayuntamiento efectuo la compraventa de la finca registral 4323 de Cortes de Baza, adyacente al
cementerio viejo, para su ampliacion, con la tramitacion preceptiva favorable del informe de Salud,
asi como la afeccion de dicho terreno al servicio municipal de cementerio.

En cuanto a las previsiones presupuestarias para el adecentamiento, conservacion y mantenimiento
del cementerio, decir que en el ultimo trimestre de este afio en curso, se ha procedido al asfaltado de
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