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6.1 Introducción
Recogemos en esta sección una aproximación a las actuaciones institucionales que ha realizado el Defensor del 

Pueblo Andaluz, durante el ejercicio 2018, para el cumplimiento de los fines que tiene encomendados.

Para facilitar la exposición y consulta de la heterogénea actividad institucional recogida en esta Sección, como en 
años anteriores, procedemos a su sistematización a través de bloques temáticos.

6.2 Relaciones con el Parlamento
La naturaleza de órgano de extracción parlamentaria del Defensor del Pueblo Andaluz determina que en el ámbito 

de sus relaciones institucionales la relación con el Parlamento de Andalucía, del que es Comisionado, sea prioritaria 
para esta Institución, constituyendo una de sus líneas estratégicas de actuación para este mandato.

La relación entre el Defensor del Pueblo Andaluz y el Parlamento de Andalucía se ha desarrollado durante 
el año 2018 a través del cauce procedimental ordinario que establece la Ley de dar a conocer y exponer en el 
ámbito parlamentario sus informes e investigaciones, y también manifestando su parecer en trabajos de índole 
parlamentaria y colaborando recíprocamente en iniciativas de las dos instituciones, que contribuyen a estrechar la 
relación y sintonía entre ambas entidades.

Pasando al detalle de actividades, hemos de iniciar nuestra exposición indicando que la entrega del Informe 
Anual de 2017 al Presidente del Parlamento se realizó el día 10 de abril de 2018, publicándose en el 
BOPA nº 694, de 10 de mayo de 2018. El Informe fue expuesto ante la Comisión Consultiva de Nombramientos, 
Relaciones con el Defensor del Pueblo Andaluz y Peticiones en su sesión celebrada el día 30 de mayo de 2018 
(Diario de Sesiones de Comisiones nº 541). La exposición y debate del Informe ante el Pleno de la 
Cámara se realizó el día 20 de junio de 2018 (Diario de Sesiones de Plenos nº 127).

En su condición de Defensor del Menor de Andalucía (Disposición Adicional Primera de la Ley 1\1998, de 20 de 
abril, de los Derechos y la Atención al Menor, publicada en el BOJA nº 53, de 12 de mayo) el Defensor del Pueblo 
Andaluz hizo entrega al Presidente del Parlamento del Informe Anual del Menor correspondiente al año 
2017, el 4 de mayo de 2018 (BOPA nº 715, de 11 de junio de 2018). Este Informe fue expuesto ante la Comisión 
sobre Políticas para la Protección de la Infancia en Andalucía el 24 de julio de 2018 (Diario de Sesiones 
nº 572, de 24 de julio de 2018).

Asimismo, con fecha 24 de julio de 2018 se ha entregado al Presidente del Parlamento el siguiente informe especial:

-	 Informe Especial sobre “Los equipos psicosociales de Andalucía al servicio de la Administración de 
Justicia”, que fue publicado en BOPA nº 812, de 26 de octubre de 2018)

Se ha producido también la comparecencia del Defensor del Pueblo Andaluz en una Comisión Parlamentaria, para 
debatir un informe elaborado por esta Institución. En concreto:

-	 En la Comisión de Salud, el día 5 de abril de 2018, para debatir el Informe Especial relativo a “Morir en 
Andalucía. Dignidad y Derechos” que fue publicado en el BOPA nº 648, de 1 de marzo de 2018 (Diario de 
Sesiones de Comisiones, nº 505, de 5 de abril de 2018).

Igualmente el Defensor del Pueblo Andaluz ha sido invitado a las siguientes Comisiones Parlamentarias a lo largo 
de este ejercicio y ha remitido los correspondientes informes sobre los temas tratados:

-	 En la Comisión de Educación, el día 23 de abril de 2018, para exponer el posicionamiento de la Institución sobre 
la regulación del Proyecto de Ley de Formación Profesional en Andalucía.
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-	 En la Comisión de Salud, el día 7 de mayo de 2018, reguladora del Proyecto de Ley para la promoción de una 
vida saludable y una alimentación equilibrada en Andalucía.

-	 En la Comisión de Igualdad y Servicios Sociales, de 19 de junio de 2018, en relación con el Proyecto de 
Ley de modificación la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promoción de la igualdad de género en 
Andalucía.

En otro orden de cosas, y en el marco de la colaboración de las instituciones parlamentarias de Andalucía, el 
Defensor del Pueblo Andaluz ha participado en el año 2018 en la convocatoria general de este tipo de ayudas para 
las que destina el 0’7% de su presupuesto de gastos, 36.242 euros.

6.3 Relaciones con el Defensor del Pueblo de las Cortes Generales 
y los Defensores del Pueblo Autonómicos
Durante el año 2018 se han remitido 411 quejas a las restantes defensorías del pueblo existentes en España; en 

concreto 365 fueron a la Institución del Defensor del Pueblo de las Cortes Generales y 46 a otras defensorías 
del pueblo autonómicas, por plantearse en las mismas temas que afectaban a la competencia funcional y/o 
territorial de dichas Instituciones. En el Capítulo Cuarto se relatan con mayor detalle las circunstancias de estas 
quejas.

Dentro del marco legal de coordinación y colaboración que vienen desarrollando las instituciones de Defensores 
del Pueblo, durante el año 2018 se ha mantenido esta actividad de cooperación interinstitucional, pudiendo 
destacarse en este contexto:

La reunión de trabajo con la Institución 
del Ararteko en Sevilla los días 22 y 23 de enero. En 
esta reunión de trabajo participaron los titulares de ambas 
defensorías, secretarios generales, y los responsables de los 
departamentos de comunicación de ambas instituciones, así 
como la responsable del servicio de mediación del Defensor 
del Pueblo Andaluz. Se trató de un encuentro de un día 
de duración en el que se expuso el modelo de mediación 
desarrollado por la defensoría andaluza, así como el trabajo 
en materia de comunicación de nuestra institución.

Posteriormente, el 9 de mayo, en Santiago de Compostela, 
los titulares de estas Instituciones tuvieron la ocasión de 
celebrar una reunión ordinaria de coordinación.

El 16 de mayo tuvo lugar en Vitoria un Taller sobre “La buena gobernanza ambiental; el papel de las 
instituciones Ombuds en la defensa de los derechos medioambientales”, en el marco de las actividades del 
Instituto Internacional del Ombudsman (IOI), organizado por el Ararteko (Defensor del Pueblo del País Vasco). 
En dicho Taller se reflexionó acerca del consenso cada vez mayor existente sobre el gran efecto que tiene 
la gobernanza en las acciones y resultados ambientales, siendo el objeto del taller analizar el modo en el 
que las instituciones Ombuds pueden reforzar la aplicación de la legislación ambiental (incluyendo acuerdos 
ambientales multilaterales) y de otras medidas ambientales a través de la promoción de la buena gobernanza 
medioambiental.

Como todos los años, hay que destacar la celebración, en esta ocasión en Alicante, durante los días 22 y 23 de 
octubre, de las XXXIII Jornadas de Coordinación entre Defensorías del Pueblo, organizadas por la Institución del 
Sindic de Greuges de la Comunidad Valenciana, en las que se debatió, con carácter monográfico, sobre “La atención 
a mujeres y menores víctimas de violencia de género”.
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