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1.5. Empleo Publico, Trabajo y Seguridad Social p.180

A la vista de esta informacion procedimos al cierre de la queja al considerar que se encontraba en vias de solucion.

1.5.2.5.4 Situacion laboral-profesional de los empleados de la Camara Oficial de Comercio,
Industria y Servicios de Jaén

En la queja 17/5293 los trabajadores de la Camara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Jaén -que
tiene suspendidos sus 6rganos de gobierno desde octubre de 2016 y se encuentra pendiente de iniciar su proceso
de extincion- se dirigen a esta Institucion para denunciar la situacion laboral-profesional en la que prestan sus
servicios, asi como la situacion de desamparo y vulneracion de sus derechos fundamentales, como consecuencia
de la actuacion llevada a cabo por la Consejeria de Empleo, Empresa y Comercio, de la Junta de Andalucia, en su
condicién de Administracion tutelante de dicha Camara.

En la tramitacion de esta quejason notorias las dilaciones e incumplimientos de plazos por parte de la
Administracion de la Junta de Andalucia en el ejercicio de las competencias y potestades que tiene atribuidas
en este ambito y que, en este caso, inciden de manera negativa y perjudicial en el mantenimiento de la situacion
anémala en la que se encuentra la Camara de Comercio jienense y, por ende, en la peculiarisima situacion en que se
encuentran los trabajadores a su servicio.

Aunque la cuestion de fondo que afecta a esta queja plantea importantes lagunas e incertidumbres legales,
consideramos que en el ordenamiento juridico vigente de aplicacién en la materia deben buscarse las salidas
que permitan poner término a una situacion extintiva ya acordada que incrementa la angustia y perjuicio de los
profesionales que se ven atrapados en tan kafkiana situacion. Asimismo, consideramos que deberian ser tenidos
en cuenta por la Administracion tutelante los principios constitucionales y estatutarios que serian de aplicacion
en esta situacion (eficacia, buena administracion y confianza legitima), en virtud de lo establecido en los articulos
9.3 y 103.1 de la Constitucién, asi como en los articulos 31y 133.1 del Estatuto de Autonomia para Andalucia.

En consecuencia, se recomendé a la Administracion tutelante que adoptara las medidas que procedan para
terminar con la situacion de excepcionalidad en que se encuentra la Camara Oficial de Comercio, Industria y
Servicios de Jaén y, en coordinacién con la Comision Gestora de la misma, se valore especialmente y con caracter
de urgencia la situacion del personal al servicio de dicha Corporacion y las posibles medidas a adoptar en relacion
con el mismo en las actuales circunstancias.

La Direccion General de Comercio, en su contestacion, plantea discrepancia técnica en orden a la aceptacion de
la Recomendacién y Sugerencia formuladas por estas Institucion, al entender que no resulta factible su aplicacién
por las razones de indole juridico que nos expone en la misma.

1.5.2.5.5 La negativa a la expedicion de copias o certificaciones por parte de organismos y
entidades publicas

La queja 16/6439 se tramita a peticion de la interesada ante la negativa de la Consejeria de Cultura de la
Junta de Andalucia a facilitar documento original o copia auténtica de un contrato de trabajo celebrado por la
misma con un organismo dependiente de dicha Consejeria. Al constatar que, de acuerdo con las normas generales
de procedimiento administrativo, la persona promotora de esta queja tiene derecho a que se le expida copia
auténtica del contrato de trabajo que solicita, toda vez que, segin acredita la interesada, lo que se le ha
entregado es una copia autenticada con la correspondiente diligencia de compulsa, se formula Resolucién para que
se entregue a la interesada documento original o copia auténtica del contrato laboral suscrito. La Direccién General
de Recursos Humanos y Funcion Publica, al ser el érgano competente para ello, contesta aceptando la Resolucion
y comunicando que se procede a su cumplimiento.

La queja 17/1125, se tramita tras denunciar por dos veces la interesada, contratada laboral en el Ayuntamiento
de Fuente Vaqueros como dinamizadora del Centro Guadalinfo, que no se le expide por dicho Ayuntamiento el
correspondiente certificado acreditativo del desempeiio de las funciones que ha realizado, a pesar de
haberlo solicitado en varias ocasiones. Ante la falta de respuesta del Ayuntamiento, y teniendo derecho la interesada
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