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1.15 Vivienda

1.15.3 Quejas de oficio, colaboracion de las administraciones y
Resoluciones no aceptadas

115.3.1 Quejas de oficio

Por lo que se refiere a actuaciones de oficio, a continuacion se relacionan las que han sido iniciadas a lo
largo del ano:

* Queja 18/4016, dirigida al Ayuntamiento de Marmolejo y a la Agencia de Vivienda y Rehabilitacion
de Andalucia (AVRA), relativa a vivienda protegida que permanece 20 anos vacia.

* Queja 18/4615, dirigida a la Secretaria General de Vivienda, relativa a retraso en la tramitacion de
las ayudas al alquiler 2017.

* Queja 18/6621, dirigida a la Agencia de Vivienda y Rehabilitacion de Andalucia (AVRA) y al
Ayuntamiento de Herrera, relativa a viviendas vacias o irregularidades adjudicatarios en Herrera.

115.3.2 Colaboracién de las administraciones y Resoluciones no aceptadas

1.15.3.2.1 Colaboracién de las administraciones

En el ejercicio 2018 la colaboracién de las Administraciones responsables en materia de vivienda para con
esta Institucion, ha sufrido dilaciones, dentro de lo habitual, dado el volumen de informacién que se hace
preciso reclamar como consecuencia de las diversas quejas tramitadas.

115.3.2.2 Resoluciones no aceptadas

Por el contrario, si fueron asumidas practicamente la mayor parte las Resoluciones que a lo largo del
pasado ano fuimos emitiendo en los expedientes de queja individuales en materia de Vivienda.

No obstante, hemos de resenar las quejas en las que ello no ha sido asi:

* Queja 16/0233, dirigida a la Agencia de Vivienda y Rehabilitacion de Andalucia (AVRA), relativa a
Deudas por impago de las cuotas de comunidad de propietarios y problemas de convivencia en
edificio de AVRA.

*Queja 16/3322, dirigida a la Agencia de Vivienda y Rehabilitacion de Andalucia (AVRA), relativa a
renuncia a vivienda protegida de alquiler por estar prohibida la tenencia de perros.
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