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1.13.1 Introduccion

El presente Capitulo incluye la dacién de cuentas de las actuaciones realizadas por la Instituciéon durante 2018 en
relacion con las materias de sostenibilidad y medio ambiente, asi como las cuestiones relativas a la materia de obras
publicas.

Por lo que se refiere a la materia de sostenibilidad y medio ambiente, aunque han sido numerosas y muy
diversas las actuaciones realizadas, vamos a centrar nuestro interés en aquellas quejas tramitadas durante 2018
que consideramos mas destacadas, ya sea por la trascendencia de la cuestion planteada o por el interés de las
actuaciones desarrolladas.

Con independencia de ello, consideramos oportuno destacar en este apartado introductorio algunas cuestiones
que, habiéndose producido durante el ejercicio de 2018, esta Institucion las considera especialmente relevantes por
su incidencia en la materia analizada.

Asi, debemos comenzar senalando la apuesta decidida de esta Institucion por acometer actuaciones de oficio en
relacién con aquellas cuestiones que nos parecen especialmente significativas en materia de sostenibilidad, como
es el caso de laqueja 16/5654, iniciada tras conocer la situacion de riesgo en que podria encontrarse
el Espacio Natural de Donana, como consecuencia de la sobreexplotacion de sus acuiferos y por la decision de
acometer en su entorno la construccion de un gaseoducto.

Las actuaciones realizadas en este expediente han ido dirigidas a trasladar a las administraciones responsables
nuestra conviccion de que estos riesgos demandan la adopcién de medidas consensuadas por todos los poderes
publicos implicados, cuyo objeto sea garantizar que no prevalezca en Dofana otro interés que no sea el de su
conservacion y proteccion, lo que implica permitir inicamente aquellas actividades verdaderamente compatibles
con su naturaleza y valor ambiental.

Enestalinea, el Defensor del Pueblo Andaluz comparecié el 21de marzode 2018 enlaComisidn de Peticiones
del Parlamento Europeo, solicitando la suspension definitiva del gaseoducto de Donana. También en el
marco de esta actuacion se recibio la visita de una delegacion de varios eurodiputados de la Comisién de Peticiones
del Parlamento Europeo, que mantuvo una entrevista con esta Defensoria el 19 de septiembre de 2018, tras
haber visitado Dofnana y haberse reunido con autoridades de la Junta de Andalucia.

Debemos hacer también mencién al aumento progresivo de las quejas de la ciudadania relacionadas con la
proteccion y el bienestar animal, fruto de una cada vez mayor sensibilizacién social en esta materia, que da la
razon a la Exposicion de Motivos de laLey 11/2003, de Proteccidon de Animales, cuando apuntaba
a la proliferacion de un sentimiento de respeto, proteccion y defensa de naturaleza y animales. El Defensor del
Pueblo Andaluz es testigo de la consolidacion de este sentimiento, pues la ciudadania acude cada vez en mayor
medida a través de diversas peticiones, tramitandose también actuaciones de oficio, como la queja 18/1132.

La “ciudad verde” también debe tener una mencion propia en este Informe Anual. Sienel Informe de 2017
haciamos mencion, con caracter general, a la Nueva Agenda Urbana que trata de afrontar el objetivo de ciudades
y comunidades sostenibles, en el afo 2018 se han recibido numerosas quejas relativas a la calidad ambiental de
nuestros espacios urbanos, especialmente por el deficiente estado de limpieza y salubridad que presentan.
Asimismo, ha sido objeto de controversia entre la ciudadania la paulatina reduccién, por distintos motivos, del
arbolado existente en nuestros pueblos y ciudades, no sélo por el deterioro que supone para la calidad del
entorno urbano, sino especialmente por su consideracion como elemento crucial en la lucha frente al cambio
climatico.

Precisamente en lo que a cambio climatico se refiere cabe destacar la promulgacion de la Ley 8/2018,
de 8 de octubre, de medidas frente al cambio climatico y para la transicidn
hacia un nuevo modelo energético en Andalucia que tiene como principal meta fijar politicas de
mitigacion del cambio climatico y reducir las emisiones de gases de efecto invernadero.
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https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2018-15139

dpA INFORME ANUAL 2018

1.13. Sostenibilidad, Medio Ambiente y Obras Publicas p.380

Pero, si en la lucha contra el cambio climatico se han producido avances, al menos en la vertiente regulatoria, no
podemos decir lo mismo en la lucha contra la contaminacion acustica y la proteccion del derecho al descanso
de la ciudadania, como lo demuestran las numerosas quejas recibidas en la Institucion cuestionando la nueva
regulacion de los establecimientos publicos y actividades recreativa que ha tenido lugar mediante el Decreto
155/2018, de 31 de julio, por el que se aprueba el Catalogo de Espectaculos
Publicos, Actividades Recreativas y Establecimientos Publicos de Andalucia y
se regulan sus modalidades, régimen de apertura o instalacidn y horarios de
apertura y cierre, publicado en el BOJA del 3 de agosto de 2018 y cuya entrada en vigor se produjo al
dia siguiente. Estas quejas demuestran la preocupaciéon de la ciudadania por las consecuencias que puede tener
la aplicacion efectiva de esta normativa en lo que afecta, especialmente, a la apertura de nuevas terrazas de
veladores y establecimientos con musica, asi como a la ampliacion de los horarios de apertura. La posicion de
esta Institucion al respecto quedé clara en la Resolucidn dictada en la queja 16/5658.

Por lo que se refiere a la materia de Obras Publicas hemos centrado nuestro interés este ano en resaltar la necesidad
de adoptar medidas para evitar, o cuando menos minimizar, los riesgos para personas o bienes derivados de los
casos, cada vez mas frecuentes y graves, de inundaciones en zonas urbanas como consecuencia de fenémenos
meteoroldgicos adversos derivados del creciente problema del cambio climatico

A continuacion se procede al analisis de las quejas mas representativas tramitadas durante 2018 en relacién con las
materias objeto de analisis en este Capitulo.

1.13.2 Analisis de las quejas admitidas a tramite
113.2.1 Sostenibilidad y Medio ambiente

113.2.1.1 Limpieza viaria, residuos y vertederos

En materia de residuos se siguen recibiendo numerosas quejas procedentes de todas las provincias, planteando
fundamentalmente la incidencia ambiental, y por ende su implicacién negativa en el ejercicio del derecho a un
medio ambiente adecuado, que tienen la ubicacion de los contenedores para recogida de residuos solidos
urbanos, por su cercania a los domicilios de las personas afectadas. Dicha incidencia suele venir representada
tanto por cuestiones de salubridad como de contaminacion acustica, derivadas de la ubicacion en espacios no
adecuados, del incumplimiento de los horarios de depdsito, de la presencia de restos y residuos en los aledanos de
los contenedores, de la falta de limpieza y mantenimiento de estos o de las labores de recogida mediante camiones
en horario nocturno, todo lo cual genera una indudable contaminacién acustica y una situacion en muchas ocasiones
indeseable para quienes tienen cerca los contenedores.

Asi, por ejemplo, recibimos la queja 18/1150, con motivo de la incidencia ambiental, por fuertes olores y
por ruido, que generaban tres contenedores situados en la fachada de la vivienda de la reclamante, y que habia
pedido durante anos su cambio a otro lugar donde no tuviera tal incidencia. Nos dirigimos en peticion de informe
al Ayuntamiento de Santa Fe (Granada) exponiendo de antemano la posicién del Defensor del Pueblo Andaluz en
asuntos de este tipo, que fijamos en nuestra Resoluc1idn de la queja 16/3986. Finalmente la propia afectada nos
comunicé que se habia accedido a su peticion y se habian cambiado de ubicacion los contenedores, por lo que
pusimos fin a nuestra intervencion.

También se han seguido recibiendo numerosas quejas relativas a la situacion general de limpieza viaria de nuestros
pueblos y ciudades, muestra de una preocupacion cada vez mayor de la ciudadania por lograr una mejor prestacion
de los servicios publicos de limpieza. En relacion con la recogida de residuos abrimos de oficio laqueja 18/0885
al conocer por los medios de comunicacién que el Ayuntamiento de Puerto Real (Cadiz) habia comenzado el 23
de enero de 2018 a retirar los contenedores de recogida de aceite doméstico usado instalados desde hacia afios
por una empresa, dada la falta de mantenimiento y el abandono de los mismos debido a los problemas judiciales
motivados por la denuncia del convenio suscrito en su dia entre el Ayuntamiento y la empresa.
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