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espacio especifico y técnico en el que ser oido y que permite aportar, desde su juicio especializado, el criterio de
los menores afectados en los procedimientos que les afectan. Finalmente hemos compuesto un relato interesante
y aprovechable en el emperio por avanzar en el mejor funcionamiento de estos Equipos Psicosociales.

1.8.2 Analisis de las quejas admitidas a tramite

1.8.2.2 Quejas motivadas por dilaciones indebidas

Otro servicio complementario, relacionado con la Administracion de Justicia, son los Equipos Psico-sociales
adscritos a los Juzgados de Familia. Ya anunciamos en la anterior memoria que era nuestra intencién concluir a
lo largo del ejercicio de 2018 el Informe Especial sobre Equipos Psico-sociales de la Administracién de Justicia.
Efectivamente, dicho trabajo ha sido entregado al Parlamento y hemos logrado ofrecer una vision actualizada e
integral de estos delicados servicios que acttan en el seno de los asuntos de familia con menores afectados.

En este tipo de asuntos de derecho de familia con menores afectados, la Administracion de Justicia dispuso desde
los anos 80 la creacion de unos equipos de especialistas en los campos de la Psicologia y el Trabajo Social, para
brindar un apoyo técnico a las resoluciones que deben dictar los juzgados. Y asi, en Andalucia 21 Equipos Psico-
Sociales, compuestos de profesionales de la psicologia y el trabajo social, estudian a los protagonistas del pleito y
a los propios menores para ofrecer sus criterios técnicos antes de producirse la decision judicial.

Es una labor complicada intentar analizar las circunstancias relevantes en la vida de estas familias y elaborar un
“informe psico-social” que argumente decisiones de enorme trascendencia para estos menores. Con quién vivira el nifo;
durante qué periodos del aro; édebe cambiar de colegio o de horas de visita? ¢El hogar previsto redne las condiciones
o la convivencia con una nueva pareja es inadecuada? También afectara a los abuelos o a hermanos ensamblados.
Desde luego, el repertorio de circunstancias y de preguntas que inciden en estos casos resulta exponencial.

Pues éste es el escenario el dificil cometido al que se enfrentan estos Equipos Psico-sociales y, por ello, el Defensor
del Pueblo andaluz, y Defensor del Menor, ha realizado este estudio especifico que se expone en este Informe
Especial dirigido al Parlamento. Nuestra investigacion ha querido relatar el trabajo diario de estos profesionales, sus
técnicas de abordaje, las relaciones con las personas que acuden a sus exploraciones, las necesidades que requieren
los menores, la calidad de estos “informes’, su impacto en las decisiones judiciales y numerosas cuestiones que se
describen en el presente documento. Después de recoger las posiciones de todos los colectivos profesionales y
protagonistas de este recurso judicial especializado, también ofrecemos las resoluciones y propuestas para estudiar
las vias de mejora de estos Equipos.

Una de las evidencias del Informe es que muchas cuestiones organizativas y de funcionamiento deben ser objeto
de regulacion en estos Equipos con las garantias que su delicada tarea exige. El esfuerzo que hemos volcado también
incluye —y asi lo ofrecemos— una propuesta del Defensor del Pueblo andaluz, y Defensor del Menor, por mejorar
el Sistema Judicial que trabaja buscando las soluciones para proteger a nifas y nifos en estos conflictos familiares.

1.8.2.4 Prisiones

Finalmente, tal y como ha ocurrido en anos precedentes, ha ocupado una especial atencion los aspectos que
inciden en las instalaciones y que afectan de manera primaria a las condiciones elementales de dignidad y respeto
a las personas que se encuentran privadas de libertad, como pueden ser las condiciones de los espacios y
habitaculos donde se llevan a cabo las comunicaciones y convivencia con menores en los centros
penitenciarios queja 18/2880 o la falta de un centro de insercion social en las provincias de Almeria y
Jaénqueja 18/4517.
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