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1.4.2.2 Escolarizacién del alumnado

La reagrupacion escolar de hermanos en el mismo centro docente continda presentandose como el
problema mas importante que afecta a la escolarizacién del alumnado en Andalucia.

Cuando las familias no consiguen estas legitimas aspiraciones en los procedimientos ordinarios de escolarizacién,
se intenta la reagrupacion a través de dos vias: solicitando la autorizacion del aumento de la ratio o solicitando las
plazas vacantes surgidas una vez concluido el procedimiento ordinario.

Recordemos que los supuestos de ampliacion de ratio hasta un 10 por 100 de las plazas se encuentran
expresamente tasados a tres: por necesidades que vengan motivadas por el traslado de la unidad familiar en el
periodo de escolarizacion extraordinaria, debido a la movilidad forzosa de cualquiera de los padres, madres, tutores
o guardadores; por adopcion o por el inicio o modificacion de otras formas de proteccién de menores; y cuando el
nifo o la nifa sean victimas de violencia de género o victimas de acoso escolar.

1.4.2.4 Convivencia en los centros docentes

Uno de los objetivos que perseguia esta Institucion con la elaboracién y publicacion, a principios de 2017, del
informe especial «Acoso escolar y Ciberacoso: Prevencion, Deteccion y recuperacion de las victimas», era crear una
mayor concienciacion sobre la necesidad de que toda la comunidad educativa continuara abordando este grave
problema, haciendo un llamamiento expreso a las autoridades educativas para que redoblaran los esfuerzos en la
adopcién de medidas concretas que permitieran la prevencién y erradicacion del acoso.

Creemos que estamos en lo cierto si decimos que el menor nimero de quejas recibidas en 2018 sobre conflictos
entre iguales en el ambito educativo, ha podido tener su causa en el hecho de que se ha producido una mayor
implicacion de toda la comunidad educativa y, sobre todo, en lo que respecta a una mejor gestion de aquellos casos
en los que ha sido necesaria la aplicacién del protocolo contra el acoso escolar.

Era esta Gltima cuestion la que con mayor frecuencia se ponia de manifiesto en las quejas que se venian recibiendo en esta
Defensoria, criticandose por parte de las familias afectadas el desconocimiento o deficiente aplicacion del protocolo.

Nos alegramos, por lo tanto, de los pasos iniciados para mejorar la eficacia en las actuaciones de los centros y, de
forma paralela, una mayor satisfaccion de aquellos alumnos o alumnas y sus familias que, desafortunadamente, se
hayan podido ver afectados o hayan sido victimas de acoso o ciberacoso.

1.5. Empleo Publico, Trabajo y Seguridad Social
1.5.2 Analisis de las quejas admitidas a tramite
1.5.2.7 Quejas en materia de Seguridad Social

1.5.2.7.2 Pensiones No Contributivas (PNC)

1.5.2.7.2.1 No inclusion de hijos menores en situacion de acogimiento como miembros de la unidad
familiar de convivencia para el reconocimiento de una PNC

En la queja 1870099 la interesada se dirige a esta Institucion al no reconocer a los menores acogidos con caracter
permanente como parientes de primer grado y ni tan siquiera como miembros de segundo grado, dando lugar, en
su opinién, a que los menores no sean contabilizados sino invisibilizados en la valoracion correspondiente para
acceder a una PNC, como miembros de su unidad familiar.
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Tras solicitar el correspondiente informe a la Secretaria General de Servicios Sociales de la Junta de Andalucia,
se nos informa que, dado que la normativa basica que regula esta materia es de caracter estatal y corresponde
unicamente a las Comunidades Auténomas la gestion de dichas pensiones, con fecha 18 de abril de 2017 la Direccidon
General de Infancia y Familias de la Junta de Andalucia remitié un informe al Ministerio de Sanidad, Servicios
Sociales e Igualdad, solicitando la modificacion de la normativa reguladora al respecto.

Informa, asimismo, que recientemente, en una reunién de coordinacién entre el Imserso y las Comunidades
Auténomas, se ha debatido sobre unareforma de lanormativa reguladorade las PNC, y por todas las Administraciones,
incluida la andaluza, se ha valorado la oportunidad de una modificacion de la norma en el sentido que se plantea en
esta queja; es decir, no computar los ingresos provenientes de la remuneracion del acogimiento familiar.

Por otra parte, se ha instado desde la Junta de Andalucia a la Administracién estatal a equiparar el computo de
menores en régimen de acogida al de familiares con parentesco de primer grado por consanguinidad y, por lo tanto,
a que no se computen los recursos provenientes de acogimiento familiar como recursos personales, o en todo caso,
que mientras se materializa la modificacion normativa se computen como recursos de la unidad familiar.

Ante estas circunstancias, se informé de los resultados de nuestra intervencion a la interesada dando por cerrada
la queja.

1.7. Igualdad de género

1.7.1 Introduccién

Asimismo, en los expedientes de queja en el Area de menores, educacién y extranjeria, aparecen en un buen
numero de quejas las relativas a litigios en el ambito familiar. Continuamos también recibiendo quejas de mujeres
victimas de violencia de género que cuestionan que el ente publico competente proceda a retirarles la guarda y
custodia de sus hijos con fundamento en el deterioro personal y psiquico que padecen precisamente por haber
sido sometidas durante anos al maltrato de sus parejas. La publicidad sexista, la discriminacion de uniformes en
los colegios segun sexo del alumnado o la defensa de mujeres trabajadoras agricolas temporeras, también han sido
asuntos en los que ha intervenido esta Defensoria.

1.7.2 Analisis de las quejas admitidas a tramite

1.7.2.5 Educacidn, personas menores y extranjeria

Como viene aconteciendo en ejercicios anteriores, una parte significativa de estas quejas estan relacionadas con
litigios en el ambito familiar. La reclamaciéon mas usual sigue refiriéndose a disconformidad con las decisiones
judiciales en torno al régimen de visitas o de pensiones de alimentos a los hijos en los procesos de separacién o
divorcio. En estos casos se alega que la decision adoptada por el juzgador tiene su fundamento en la condicion de
hombre o mujer del demandante o demandado, y no en el interés superior de los menores. Un afo mas debemos
poner de manifiesto la prevalencia de este tipo de quejas de los hombres frente a las mujeres.

Continuamos también recibiendo quejas de mujeres victimas de violencia de género que cuestionan que el
ente publico proceda a retirarles la guarda y custodia de sus hijos con fundamento en el deterioro personal
y psiquico que padecen precisamente por haber sido sometidas durante afios al maltrato de sus parejas. Es habitual
y comprensible que las madres argumenten una victimizacion secundaria ya que ademas de ser victima de violencia
por parte de sus maridos, sufren también el dolor que supone la separacion de sus hijos, y manifiesten encontrarse
con una actitud fria y distante de la Administracién que no tiene en cuenta la situacion vivida.
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