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casos, cada vez mas frecuentes y graves, de inundaciones en zonas urbanas como consecuencia de fenémenos
meteoroldgicos adversos derivados del creciente problema del cambio climatico.

113.2 Analisis de las quejas admitidas a tramite
1.13.2.2 Obras publicas

113.2.2.1 Responsabilidad patrimonial de las Administraciones Publicas

Durante este afo 2018 se han seguido recibiendo en esta Institucién un nimero importante de quejas cuyos
promotores denuncian que tras haber sufrido un accidente provocado por deficiencias en la via publica, se han
dirigido al Ayuntamiento de su localidad en demanda de responsabilidad patrimonial por los dafnos sufridos,
obteniendo en la mayoria de los casos el silencio como respuesta.

Aunque esta cuestion afecta a todas las Administraciones publicas, es especialmente significativo en relacién
con los ayuntamientos, siendo el Ayuntamiento de Sevilla el destinatario de un nimero importante de las quejas
recibidas en esta Institucion.

En ese sentido, conviene recordar que el mentado Ayuntamiento adopté el silencio administrativo como férmula
para la resolucion de las reclamaciones de esta naturaleza, siendo la contestacion habitual a esta Institucion por
parte de la Gerencia Municipal de Urbanismo cuando era interpelada por la falta de resolucion a las reclamaciones
presentadas, considerar que las mismas habian sido objeto de la debida respuesta, toda vez que habian informado a
los reclamantes, una vez registrada la reclamacion, acerca de “la fecha de instruccion del expediente, del plazo legal
para resolverlo, y el sentido del silencio administrativo si transcurrido el plazo para resolver éste no hubiera recaido
resolucion expresa”.

La respuesta obtenida por parte del citado Ayuntamiento trataba de justificar su posicion , aduciendo que el
numero tan elevado de reclamaciones de responsabilidad patrimonial recibidas no resultaba proporcional a los
medios materiales y personales de los que disponian para resolver en tiempo y forma.

Nuestra total discrepancia con el hecho de que el Ayuntamiento de Sevilla adoptase como formula normal y
habitual de respuesta el silencio administrativo, -como ya dimos cuenta en el pasado Informe Anual- nos llevé
a dirigirnos al Ayuntamiento trasladandole la necesidad de dictar respuesta expresa y motivada en los
expedientes de responsabilidad patrimonial que se sometan a su tramitacion. Asimismo, le recordamos que
tanto la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, como la Ley 4/1999, de 13 de enero, y la vigente Ley 39/2015, de 1
de octubre, consideran el silencio como una institucion juridica creada en beneficio de la seguridad juridica del
reclamante, por lo que en ningun caso exime a la Administracion de su obligacion de resolver, de manera expresa
cuantas solicitudes, escritos y reclamaciones puedan recibir de los administrados.

Ejemplo de ello es la resolucion que formulamos a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Sevilla en el
expediente de queja 1770217, que hubimos de reiterar en los expedientes de la queja17/2108, queja 17/2238
y queja 17/2290, con el fin de que emitiera una resolucion expresa en los procedimientos de responsabilidad
patrimonial que se tramitan a instancias de la ciudadania y que permanecen sin actividad administrativa y, por
tanto, presuntamente desestimados, durante meses e incluso afos. La Resoluc1idn era del siguiente tenor literal:

“RECOMENDACION de que se adopten las medida oportunas con objeto de que el Servicio de Contratacion y
Gestion Financiera, Seccion de Responsabilidad Patrimonial, o el que se considere mds idéneo, cuente con todos
los medios materiales y personales necesarios para afrontar y tramitar los procedimientos de responsabilidad
patrimonial que las personas interesadas planteen ante la Gerencia de Urbanismo de ese Ayuntamiento,
dictando resolucion expresa en tiempo y forma.
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RECOMENDACION para que, a la mayor brevedad posible, previos trdmites legales oportunos, se dicte la
resolucion expresa del expediente de responsabilidad patrimonial objeto de este expediente de queja, dando
traslado de la misma a la interesada y a esta Institucion a fin de que esta ciudadana pueda conocer los motivos
que justifican la resolucion que finalmente se dicte. Ello, por cuanto el hecho de que haya operado el silencio
negativo no vincula, tras la reforma operada por la citada Ley 4/1999, el sentido de la resolucion expresa que
posteriormente dicte la Administracion’.

Pues bien, tras nuestra resolucion, hemos advertido, con satisfaccion, que en la mayoria de las quejas recibidas
y tramitadas durante este afno 2018 sobre esta materia el Ayuntamiento de Sevilla, si bien con cierta dilacion,
ha resuelto de manera expresa y motivada las reclamaciones de responsabilidad patrimonial de las personas
interesadas. Hemos considerado que no eran necesarias nuevas actuaciones por nuestra parte procediendo al
archivo de los expedientes de queja, como se muestra en la queja 17/0217.

No obstante, nos parece interesante senalar que el denominador comun de todas estas resoluciones es su
sentido desestimatorio, pues el Ayuntamiento considera que pese a existir un defecto o deficiencia en la via
publica, el accidente sufrido por la victima se puedo evitar si ésta hubiese adoptado la debida diligencia.

Este posicionamiento del Ayuntamiento de Sevilla no esta exento de controversia, ya que la doctrina jurisprudencial
ha sido cambiante en esta materia. Asi, observamos como unos anos atras la jurisprudencia mayoritaria situaba a
la Administracion como responsable de cualquier hecho o acontecimiento en la via publica en el que hubiese un
perjudicado. Sin embargo, esta postura ha ido evolucionando y la jurisprudencia mas reciente es mas prudente a la
hora de declarar la responsabilidad patrimonial de la Administracion, considerando que no siempre una deficiencia
en la via publica es sinénimo de responsabilidad e indemnizacion, sino que también se exige al ciudadano que
el dano producido se haya debido a hechos o circunstancias que no se hubiesen podido prever o evitar. Siendo
habitual encontrarnos con una declaracion judicial de inexistencia de responsabilidad de la administracién ante la
ausencia de la debida diligencia de la victima.

No obstante, no se trata de una jurisprudencia uniforme y, en todo caso, la misma varia en funcién de cuales sean
las circunstancias concurrentes en cada caso. Por ello, no deja de ser controvertido para esta Institucion que el
Ayuntamiento de Sevilla resuelva de forma practicamente idéntica todos los casos de responsabilidad patrimonial
que le son planteados, ya que, aunque es posible que en algunos casos pudiera haber existido falta de diligencia por
parte del reclamante. Cuesta asumir que esto sea asi en todos los supuestos, especialmente en algunos casos que,
objetivamente considerados, parecen ofrecer una evidencia objetiva de que se han producido todos los elementos
que deberian dar lugar a la admision de responsabilidad por parte de la Administracion y a la correspondiente
indemnizacion.

La dificultad de comprobar las evidencias concurrentes en cada supuesto sin recurrir a valoraciones periciales
obligan a esta Institucion a aconsejar a los reclamantes el ejercicio de su derecho de defensa en sede judicial,
contando con el debido asesoramiento legal, pese a ser conocedores de que sélo un pequeno porcentaje de
las personas que presentan reclamacién de responsabilidad patrimonial estan dispuestas a asumir los costes y
dilaciones que representa cualquier procedimiento judicial.

No podemos dejar de cuestionarnos si la mayoritaria coincidencia de las Administraciones publicas a la hora
de recurrir al silencio administrativo y a la desestimacion sistematica de las reclamaciones de responsabilidad
patrimonial que reciben, no estara relacionada con esa escasa vocacion de la ciudadania por defender sus derechos
en la via judicial y con el deseo de las Administraciones de dilatar en el tiempo el pago de las indemnizaciones que,
en su caso, resultaran procedentes.

A continuacion, pasamos a sefnalar aquellas quejas recibida durante este ejercicio en las que ha sido el Ayuntamiento
de Sevilla el organismo afectado: queja 17/0636, queja17/2586, queja 17/3708, queja 17/5393,
queja 17/5415, quejal7/5567, quejal17/5705, queja 18/2107, quejal8/2284, quejal8/2467 vy
queja 18/2591.
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Continuando nuestro relato sobre la responsabilidad patrimonial de la administracién se han recibido durante este
ano 2018 otras quejas afectantes a otras corporaciones locales distinta del Ayuntamiento de Sevilla, que ponen de
manifiesto que el silencio administrativo no es una practica habitual solo para el Consistorio hispalense:

- Queja17/2586, en la que la interesada denunciaba al Ayuntamiento de Rute (Cérdoba) por el retraso
acumulado en la tramitacién y resolucion expresa de su solicitud de reclamacién de responsabilidad
patrimonial, tras la caida sufrida por su hija menor de edad en la via publica a consecuencia de la inexistencia
de alumbrado publico por falta de mantenimiento de éste. A la fecha de redaccion de estas lineas, y pese
a nuestra insistencia, el Ayuntamiento de Rute mantiene su silencio con respecto a la interesada y con
respecto a esta Institucion.

- Queja 17/5616, en la que el interesado manifestaba que a finales de mayo de 2015 presentd una reclamacién
patrimonial en el Ayuntamiento de Estepa (Sevilla), por un accidente ocurrido el 9 de junio de 2014, al
caerse tras voltear la tapa de una arqueta de alumbrado publico, al ser pisada. La queja se admitié a tramite
interesando del citado ayuntamiento la necesidad de resolver, de manera expresa y sin mas dilaciones, la
reclamacién presentada por el interesado. En este momento, se mantiene el silencio del Ayuntamiento para
con esta Institucion y el interesado.

- Queja 18/5626, en ésta, la interesada manifestaba que en febrero de 2016 presento ante el Ayuntamiento de
Cullar Vega (Granada), reclamacion de responsabilidad patrimonial, sin que su reclamacién haya sido resuelta.

113.2.2.2 Inundaciones

En este apartado nos proponemos dar cuenta de un tema que genera gran inquietud en esta Institucion por
los riesgos crecientes que comporta para la integridad de personas y bienes. Nos referimos a la reiteracion de
casos de inundaciones en zonas habitadas como resultado de fenémenos meteorolégicos adversos, cuya frecuencia
e intensidad parecen ir en aumento en los ultimos afos.

Como cuestién previa hemos de subrayar que existe un amplio consenso en la comunidad cientifica internacional
al considerar que el cambio climatico no sélo es una realidad contrastada, sino que es ademas el responsable del
incremento de este tipo de acontecimientos catastroficos, que afectan en mayor medida a unas zonas que a otras,
siendo Andalucia una comunidad especialmente vulnerable a sus efectos. Las inundaciones estan cobrando
especial importancia por su creciente frecuencia, por su reiteracion en periodos cada vez mas cortos Yy,
sobre todo por los importantes dafos que producen en personas y bienes.

Los estudios realizados concluyen que gran parte de esos danos son achacables a la actividad humana, ya que se
ha permitido la urbanizacién de grandes superficies de zonas inundables, al tiempo que ha construido numerosas
infraestructuras que interrumpen u obstaculizan los cauces naturales por los que discurren las aguas cuando se
producen avenidas que superan las normales.

El encauzamiento de rios y arroyos para permitir la urbanizaciéon de nuevas zonas, cuando se realiza sin las
previsiones necesarias para afrontar avenidas extraordinarias de agua, se ha revelado como una de las causas mas
directas de que los danos producidos en nucleos urbanos como consecuencia de inundaciones se incrementen
exponencialmente y afecten de forma directa a las personas.

Asumiendo que las inundaciones en Andalucia constituyen uno de los principales riesgos de origen climatico,
tanto desde el punto de vista de la frecuencia con que se presentan, como por las consecuencias que suelen tener,
la Junta de Andalucia aprobé, en el afno 2002, el Plan de Prevencién de Avenidas e Inundaciones en Cauces Urbanos
(Decreto 189/2002, de 2 de julio, por el que se aprueba el Plan de Prevencién
de avenidas e inundaciones en cauces urbanos andaluces), que establecia la necesidad de
firmar convenios de colaboraciéon con las distintas administraciones publicas, habida cuenta que las competencias
sobre la materia estan distribuidas entre todas ellas.
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