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Nos referimos, a titulo de ejemplo y sin animo de exhaustividad, a todos aquellos casos en que la peticién de
Renta Minima fue denegada por la Delegacion Territorial, porque el o la solicitante no fueron advertidos en los
servicios sociales de que no cumplian el requisito temporal del apartado tercero de la Disposicion transitoria
primera, es decir, el de no haber transcurrido 12 meses desde la resolucién de concesion del Ingreso Minimo de
Solidaridad; a aquellos otros en que no se les asesoro sobre la necesidad de la inscripcién y acreditacion previa
como demandantes de empleo, siendo desestimada la solicitud; o, en fin, a los numerosos supuestos en que las
dudas planteadas no pudieron ser disipadas por los trabajadores sociales y condujeron a peticiones necesariamente
fallidas, al presentarse sin conocer los limites de recursos exigidos a la unidad familiar, los ingresos computables y
los exentos, la compatibilidad entre prestaciones o cualesquiera otros requisitos inexcusables para el buen término
de la pretension.

Recomendamos por ello reforzar e incrementar la formacion dirigida a los Servicios Sociales comunitarios y
mejorar los instrumentos a su disposicion para resolver, incluso de forma inmediata, las posibles dudas planteadas
en una solicitud en particular y suplir las deficiencias o lagunas de conocimiento en general.

1.4 Educacion

1.4.2 Analisis de las quejas admitidas a tramite: Ensefianzas no universitarias

1.4.2.1 Educacion Infantil 0-3 afos

También argumentaban las entidades profesionales afectadas, que este sistema redundaria en el mantenimiento
y proliferacion de las ludotecas, establecimientos que, sin autorizacion para ello, prestan de manera irregular el
servicio de atencion socio educativa y comedor pero a precios mas asequibles para las familias.

Mencionar, asi mismo, que otros de los acuerdos adoptados en el seno de la Mesa de Infantil, fue aumentar la
labor de inspeccion sobre las ludotecas.

Con este propésito se ha remitido a todos los Ayuntamientos, a través de la Federacion Andaluza de Municipios
y Provincias, un escrito explicativo sobre la manera de proceder cuando se detecte que estos establecimientos
prestan el servicio de atencion socio educativa.

1.5 Empleo Publico, Trabajo y Seguridad Social
1.5.2 Analisis de las quejas admitidas a tramite

1.5.2.4 Acceso al empleo publico

1.5.2.4.3 Acceso al empleo publico con caracter temporal

Asimismo, en esta materia, destacar la tramitaciéon como asuntos solucionados de la queja 17/6054 por
disconformidad del interesado al haber sido penalizado en la Bolsa de Empleo, a pesar de haber justificado no
aceptar el puesto de trabajo por causa de fuerza mayor (hospitalizacién médica); la queja 17/6639, en la que
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	ESTE TEMA EN OTRAS MATERIAS
	1.4 Educación
	1.4.2.1 Educación Infantil 0-3 años





