
Relación Actuaciones. Interesados por Materias 

área de actuación
Quejas 
Oficio

Quejas 
I.de parte

Nº de 
Firmantes 
en Quejas

Consultas
Total 

Personas 
Interesadas

Porcentaje
Nº Total 

Expedientes
Porcentaje

Administración de Justicia 20 282 286 578 864 3,84% 880 4,91%

Agricultura, Ganadería y Pesca - 18 18 27 45 0,20% 45 0,25%

Administraciones Tributarias 1 255 257 240 497 2,21% 496 2,77%

Cultura y Deportes 33 72 1.308 57 1.365 6,07% 162 0,90%

Consumo 3 398 553 533 1.086 4,83% 934 5,21%

Dependencia 2 260 262 442 704 3,13% 704 3,93%

Educación 22 767 1.225 739 1.964 8,73% 1.528 8,53%

Extranjería 2 123 123 277 400 1,78% 402 2,24%

Igualdad de Género 3 15 22 69 91 0,40% 87 0,49%

Información y Atención al 
Ciudadano

- - - 738 738 3,28% 738 4,12%

Medio Ambiente 18 393 514 380 894 3,97% 791 4,42%

Menores 35 655 816 1.152 1.968 8,75% 1.842 10,28%

Ordenación Económica y 
Gestión Administrativa

2 184 1.210 246 1.456 6,47% 432 2,41%

Obras Públicas y Expropiaciones 7 67 82 74 156 0,69% 148 0,83%

Políticas Activas de Empleo 1 91 91 118 209 0,93% 210 1,17%

Seguridad Ciudadana y Política 
Interior

2 92 151 146 297 1,32% 240 1,34%

Personal del Sector Público 9 844 863 313 1.176 5,23% 1.166 6,51%

Prisiones 7 222 222 89 311 1,38% 318 1,78%

Salud 7 385 838 523 1.361 6,05% 915 5,11%

Seguridad Social - 85 86 269 355 1,58% 354 1,98%

Servicios Sociales 8 368 591 1.122 1.713 7,62% 1.498 8,36%

Tic y Medios de Comunicación - 13 13 22 35 0,16% 35 0,20%

Trabajo 1 149 149 201 350 1,56% 351 1,96%

Tráfico y Transportes 9 241 264 224 488 2,17% 474 2,65%

Urbanismo 7 207 1.014 252 1.266 5,63% 466 2,60%

Vivienda 4 567 568 1.958 2.526 11,23% 2.529 14,12%

Pendiente de Determinar - 147 155 22 177 0,79% 169 0,94%

TOTAL 203 6.900 11.681 10.811 22.492 100,00% 17.914 100,00%
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