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5.1.3 Procedencia geografica

Por lo que concierne al lugar de origen, Sevilla es donde se concentra la mayoria de personas a las que
les gusta nuestra pagina, seguida de Cadiz, Malaga, Granada, Cérdoba, Madrid, Algeciras, Almeria, Jaén,
Huelva y El Puerto de Santa Maria. En general se ha producido un incremento en todas las provincias
andaluzas. Destacamos el de la provincia de Cadiz, donde Jerez de la Frontera y Algeciras superan en
cuanto a seguidores a la capital de la provincia.

Procedencia de nuestros seguidores

ANDALUCIA (provincias) 2014 2015 2016
SEVILLA 546 861 884
Cadiz 135 364 518
Malaga 190 267 315
Granada 102 143 151

Cérdoba 82 115 189
Almeria 49 65 103
Jaén 61 80 114
Huelva 40 48 67

Lista de las 20 entradas con mayor alcance del afio

Visita Oficina Inform. (Cadiz) 10/11/2016 9:00 | 40397 26 375 306 59259 | 95 436
Visita Oficina Inform. (Jaén) 15/10/2016 0:00 | 26306 17 381 78 46159 | 11 314
Visita Oficina Inform. (Cérdoba) | 02/06/2016 5:56 | 21038 12 337 145 33264 6 281
Consumo 03/06/2016 9:00 | 7466 2 54 11 11015 | 10 51
Consumo 26/01/2016 3:40 | 6293 14 134 55 9952 | 106 136
Menores 03/02/2016 3:37 | 6096 7 69 105 11544 | 371 139
Medio Ambiente 05/08/2016 3:47 5409 4 256 74 8486 103 72
Medio Ambiente 02/05/2016 3:30 | 4551 5 214 52 7195 49 43
Menores / Solidaridad 22/08/2016 8:45 | 4541 - 222 49 7182 73 36
Sociedad 16/08/2016 9:00 | 4235 9 139 33 7226 | 104 107
Educacién 02/11/2016 5:00 | 4165 7 97 36 6702 50 109
Administraciones Tributarias 26/07/2016 1:30 | 4061 7 53 25 6458 | 112 119
Dependencia / Empleo Publico 07/07/2016 4:37 | 4053 4 88 36 7313 80 95
Menores 09/04/2016 5:08 | 3714 15 81 14 6091 108 99
Educacion 22/06/2016 5:01 | 3601 4 63 32 6339 | 160 194
Visita Oficina Inform. (Cérdoba) | 01/06/2016 5:46 | 3407 5 49 22 4258 | 44 49
Educacién 16/02/2016 3:30 | 3045 2 41 28 4896 30 41
Consumo 21/12/2016 6:31 | 2921 8 53 24 4693 38 118
Vivienda 01/02/2016 3:45 2867 4 60 31 4675 35 44
Urbanismo / Medio Ambiente 17/08/2016 8:45 | 2843 15 21 17 4670 21 56

5.2 Estadisticas Twitter epefensorandaluz

Un afio mas seguimos con una progresion ascendente en el nimero de personas que nos siguen en
nuestra cuenta twitter.



https://twitter.com/DefensorAndaluz
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Seguidores Nuevos seguidores Aumento mensual Aumento diario
2013 1.263 1.263 3.40
2014 2.114 851 67.37% 2.33
2015 2.971 857 40.53% 2.34
2016 4.193 1.222 41.11% 3.34

Como se observa en la tabla, hemos crecido a mayor velocidad que en los dos Ultimos afios. Creemos
que ha sido debido, al trabajo realizado por el Departamento de Comunicacion encargado de parte de las
entradas diarias; las salidas de la Oficina de Atencién e Informacién Ciudadana, donde el Departamento
de Biblioteca y Documentacion ha cubierto los actos en Redes; a diferentes proyectos de alianzas donde
hemos participado en redes como fue la colaboracién con el Foro Profesional de la Infancia que alna a
diversos colectivos profesionales. Hay que anotar en nuestro “debe”, el tiempo de respuesta de los diferentes
comentarios que nos dirigen nuestros seguidores.

Publicaciones realizadas

Tweets totales Tweets anual Twits diarios
2013 1.586 1.586 4.34
2014 2.076 1.120 3.06
2015 4.020 1.944 5.32
2016 5.699 1.679 4.60

Por lo que afecta al alcance de nuestros mensajes, cabe sefialar que a la fecha indicada han sido recibidos
3.151 retuits, 2.992 menciones y que hemos sido sefialados como favoritos 2.131 veces.

Tweets Retweets Menciones Me gusta Alcance medio
publicados
2015 1.944 1.710 2.096 732 3.986,68
2016 1.679 3.151 2.992 2.131 8.521,09

5.3 Estadisticas Youtube

La utilidad que le damos a Youtube es meramente como sistema de almacenaje de nuestros videos que
ponemos a disposicion de la ciudadanfa pero que usamos como plataforma para adjuntar o compartir en
nuestra pagina web o en nuestros perfiles de redes sociales.

Datos generales

Videos subidos Visualizaciones = Tiempo de reproduccion Duracién media reproducciones
(minutos) (minutos)
44 6519 27016 4:08
Evolucién

Ao Videos subidos Reproducciones

2012 10 700

2013 36 5.566

2014 33 5.008

2015 26 5.369

2016 44 6.519
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