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Tras analizar esta respuesta, dimos traslado de la misma al representante legal para que nos remitiera sus
alegaciones; una vez recibidas, finalmente consideramos que, en lo esencial, la citada respuesta suponia la
aceptacion de nuestra resolucion, pues sin perjuicio de que fuera deseable y necesaria una mayor diligencia
y rapidez en la tramitacién, las circunstancias habian podido variar respecto de las que se tuvieron en su
momento en cuenta para decretar el cese del foco emisor; de hecho, segin informaba el Ayuntamiento,
el titular de la actividad habfa presentado un informe pericial de valoracién de las mediciones acusticas
que estaba siendo valorado. Con lo que dimos por concluidas nuestras actuaciones en la citada queja,
procediendo a su archivo.

2.1.2 Ruidos provocados por alta concentracion de
establecimientos de hosteleria en distintos espacios
urbanos: calles, plazas, etc.

Municipios como Sevilla, Jerez de la Frontera, Malaga, Granada, Marbella, etc., han sido noticia en distintos
medios de comunicacién con motivo de las protestas vecinales por la concentracion de locales de
hosteleria en determinadas zonas, como calles o plazas, gue han dado lugar a infinidad de denuncias
por saturacion acustica. En la mayorfa de los supuestos, nos encontramos ante un grave problema
para los residentes, que las autoridades locales no resuelven. Esta es la realidad, verificada por esta
Institucion.

Se recibi¢ en esta Institucion la queja 15/2359, firmada por 4 vecinos de la localidad sevillana de Alcala de
Guadaira, denunciando la, a su juicio, falta de actuacion del Ayuntamiento como consecuencia de las molestias
originadas por los clientes de dos establecimientos hosteleros situados en un complejo de salas de fiesta;
en concreto, estos dos establecimientos habian instalado, al parecer con autorizacién municipal, en
la zona de aparcamientos de la via publica, una plataforma para veladores, autorizando, ademas, que
se celebraran en el interior de los locales bailes y actuaciones en directo.

Para los denunciantes, esta autorizacion para terraza de veladores a una sala de fiestas era incompatible con
la definicién que hace de este tipo de establecimiento de esparcimiento el Decreto 78/2002, por el que se
aprueban el Nomenclator y el Catalogo de Espectaculos Publicos, Actividades Recreativas y Establecimientos
Publicos de la Comunidad Auténoma de Andalucia, que dice en su Anexo ll, apartado 111.2.9.a) que las salas
de fiesta son «Establecimientos fijos, cerrados e independientes que, contando con camerinos y escenario en
su interior, se destinan con caracter permanente o de temporada a ofrecer al publico asistente situaciones
de ocio, diversion o esparcimiento mediante la consumiciéon de bebidas, comidas y musica bailable, a través
de reproduccién de grabaciones musicales o mediante actuaciones en directo de artistas y cantantes, asi
como, en su caso, ofreciendo espectaculos de variedades en general».

Aungue no lo dice expresamente, cabe deducir que a este tipo de establecimientos, igual que le sucede a los
pubsy bares con musica [Anexo I, apartado 11.2.8 f)], que «estara prohibido a este tipo de establecimientos
servir comidas y bebidas fuera de sus instalaciones», por cuanto, ademas de musica tienen también
autorizada la celebracion de musica bailable, actuaciones musicales en directo y espectaculos de variedades
en general. No hace falta, a este respecto, que justificaramos en estos momentos que los conciertos y
actuaciones musicales en directo, ademas de la musica pregrabada, son focos de contaminacion acustica
por la frecuente utilizacion de aparatos de reproduccion de gran potencia.

Por esta razén, consideraban los promotores de esta queja que “Tal autorizacion, a la referida sala de fiesta,
resultaria nula de pleno derecho, de conformidad con lo dispuesto en la letra f) de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, del Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comdn”.
Del mismo modo, entienden que “no puede mds que concluirse que resulta absolutamente ilicita la instalacion
de sillas y veladores en lugares de dominio publico careciendo de la preceptiva licencia municipal, y que dicha
licencia en ningun caso podria concederse a establecimientos con licencia de “bar con musica, salas de fiesta
y discotecas”.

Tras admitir a tramite la queja y dirigirnos al Ayuntamiento de Alcald de Guadaira, finalmente conocimos que
el Ayuntamiento habia ordenado la retirada de la plataforma para la ocupacion temporal de la via publica



con tres veladores con tres asientos cada uno a ubicar en la zona de aparcamiento y una superficie de
ocupacion de ocho con diez metros cuadrados, con lo que dimos por concluidas nuestras actuaciones al
entender que el asunto estaba solucionado.

También esta Institucion ha abierto diversas quejas de oficio por esta cuestion y que, a la fecha de cierre
de este Informe Anual, aun no han concluido. Asi, la la iniciamos al conocer que los vecinos
dela , critican la pasividad del Ayuntamiento respecto al modelo y horario
en que distintos establecimientos de hosteleria ejercen su actividad en este lugar. Otro ejemplo es la

, que iniciamos al conocer a través de varias noticias que en la misma zona de la ciudad de
Sevilla se habrfa detectado un exceso de veladores, cifrado en 140 mas de los 361 autorizados, a bares 'y
establecimientos, lo que determinaba que junto con el fenémeno del “botelldn”y la celebraciéon de eventos
socioculturales en la plaza, se produjera una verdadera

Ademas, se mencionaba en estas noticias ciertas incidencias en la zona provocadas, todas ellas, por la
proliferacién de veladores no autorizados y por el incumplimiento, en el caso de algunos locales, de las
normas que los establecimientos con veladores deben observar. Concretamente, se trataba de la obligacion
de mantener visible al publico en general la autorizacién para veladores y de mantener limpia la zona de
veladores, problema que se vela agravado por el hecho de que en otros espacios de la zona de la Alameda
se siguieran desarrollando, al parecer, “botellones” cuya incidencia en la proliferacion de restos y basuras
era de sobra conocida. Todos estos problemas se agravaban, como es conocido y recordaban estas noticias,
cuando se desarrollaba o celebraba algin evento sociocultural en la plaza de la Alameda, lo cual era, y es,
bastante frecuente.

En el escrito de , elinteresado indicaba que desde hacia varios afios, su familia y los vecinos
de su bloque venian soportando “una excesiva cantidad de

" en la denominada Plaza de la Mezquita, donde hay un templete y se realizan diversas
actuaciones: “"Cuando se realiza un espectdculo, se instalan altavoces a escasos metros de las viviendas, que
producen un fuerte volumen de ruido que alteran el descanso de todos los vecinos, sin ir mds lejos desde diciembre
de 2074 a mayo de 2015, se han organizado alrededor de cuarenta eventos todos con musica e incluso conciertos.
Los dias 8, 9y 10 de mayo del presente afio, se han celebrado dos conciertos que han durado hasta la 0:30 horas
de la madrugada, asi como se han instalado atracciones de feria infantil en la plaza. Estamos hablando de un
municipio que cuenta con un auditorio municipal, un recinto ferial, una casa de la cultura, un polideportivo y un
campo de futbol, es por lo que no entiendo por qué todos los eventos del municipio se celebran en esta plaza,
cuando resulta tan molesta a los vecinos, por la cercania del escenario al bloque de viviendas”.

Tras admitir a tramite la queja y dirigirnos al Ayuntamiento de Benalmadena, hemos conocido, después
de varias actuaciones, que dada la amplitud y magnifica situacion de la Plaza de la Mezquita, situada en el
centro neuralgico del casco urbano de Benalméadenay dado que a su alrededor se concentran numerosos
negocios dedicados a la hosteleria y ocio, “es por lo que se recurre a esta Plaza para la realizacion de eventos,
lo que beneficia tanto a los vecinos de Benalmddena, dada la cercania del lugar de celebracidon, como a los
empresarios y auténomos del municipio al aumentar la afluencia de publico tanto a la plaza como a los locales
de alrededores (...) tal y como consta en el documento que nos han remitido, efectivamente el municipio de
Benalmddena dispone de otros lugares para la celebracion de eventos, pero tienen caracteristicas muy diferentes
a la Plaza de la Mezquita, no resultando viables para la celebracion algunos de ellos”.

Posteriormente, el Ayuntamiento nos informdé que habfan celebrado una asamblea vecinal, en septiembre
de 2015, al objeto de establecer soluciones al problema del ruido denunciado por los residentes en la plaza,
por lo que se estaban denegando las solicitudes particulares para la celebracion de eventos y se estaban
diversificando los lugares en los que se permitian tales celebraciones, de forma que se iba reduciendo el
ndmero de eventos en la plaza en cuestion, asi como controlar el ruido en la zona de ocio, con la idea de
celebrar Unicamente en la plaza los acontecimientos mas relevantes y tradicionales, como navidad, fiesta
de fin de afio, cabalgata de reyes, carnaval, etc.
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